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บทที ่3 
วธิีการด าเนินการวจิัย 

 

3.1  ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา สามารถแบ่งตามวตัถุประสงคก์ารศึกษา ไดด้งัน้ี 

1) การศึกษาพฤติกรรมการบริโภคกาแฟอาราบิกา้ของผูบ้ริโภคในประเทศไทย 

 ประชากร คือ ผูบ้ริโภคกาแฟอาราบิกา้ในประเทศไทย 

   กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริโภคกาแฟอาราบิกา้ในประเทศไทย จ านวน 400 คน โดยกระจาย

กลุ่มตวัอยา่งในแต่ละภาคของประเทศไทย ประกอบดว้ย ภาคเหนือ ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 

100 ตวัอย่าง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้แก่ จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 100 ตวัอย่าง ภาคกลาง 

ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร จ านวน 100 ตวัอยา่ง และภาคใต ้ไดแ้ก่ จงัหวดัสงขลา จ านวน 100 ตวัอยา่ง 

2) การวิเคราะห์โอกาสทางการตลาดสินค้ากาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใน
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
   ประชากร คือ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดั

แม่ฮ่องสอน 

   กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักาแฟอาราบิกา้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดั

แม่ฮ่องสอน จ านวน 30 คน เช่น ร้านกาแฟ ผูผ้ลิต ผูค้า้ส่ง ผูค้า้ปลีก ผูบ้ริโภคกาแฟอาราบิกา้จงัหวดั

แม่ฮ่องสอน เป็นตน้ 

3) การทดสอบการยอมรับสินค้ากาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน 
   ประชากร คือ ผู ้บ ริโภคสินค้ากาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด

แม่ฮ่องสอนในประเทศไทย 

   กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูบ้ริโภคสินค้ากาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดั

แม่ฮ่องสอนในประเทศไทย จ านวน 600 คน โดยกระจายกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละภาคของประเทศไทย 

ประกอบด้วย ภาคเหนือ ได้แก่ จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 150 ตวัอย่าง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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ได้แก่ จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 150 ตัวอย่าง ภาคกลาง ได้แก่ กรุงเทพมหานคร จ านวน 150 

ตวัอยา่ง และภาคใต ้ไดแ้ก่ จงัหวดัสงขลา จ านวน 150 ตวัอยา่ง 

โดยกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดท่ีใชใ้นโครงการวิจยั ไดจ้ากการคดัเลือกโดยวิธีการเลือกกลุ่ม

ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

3.2  ข้อมูลทีใ่ช้ในการวจัิย 

   ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยั แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1) ขอ้มูลปฐมภูมิ  (Primary Data) สามารถแบ่งตามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี 

1.1) ขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคกาแฟอาราบิก้าของผูบ้ริโภคในประเทศไทย เป็น
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจภาคสนามจากการเก็บแบบสอบถาม และการสังเกต 

1.2) ขอ้มูลโอกาสทางการตลาดของกาแฟอาราบิกา้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอน เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแก็บแบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกต จากผูท่ี้
มีส่วนเก่ียวขอ้ง 

1.3) ข้อมูลการยอมรับสินค้ากาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจภาคสนาม การสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก จากผูบ้ริโภค
กาแฟอาราบิกา้ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในประเทศไทย 

2) ขอ้มูลทุติยภูมิ  (Secondary Data)  
ขอ้มูลท่ีรวบรวมจากเอกสารท่ีได้มีการเก็บรวบรวมไวแ้ล้ว อาทิเช่น หนังสือ งานวิจยั 

รายงานทางสถิติต่างๆ ตลอดจนขอ้มูลจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้งพฤติกรรมการบริโภคกาแฟ
อาราบิกา้ การยอมรับการแฟอาราบิกา้ และการขยายโอกาสสินคา้กาแฟอาราบิกา้ 

3.3  วธีิการด าเนินการวจัิย 

 ส าหรับวธีิการด าเนินงานวจิยั สามารมอธิบายตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 วัตถุประสงค์ข้อที ่1: ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคกาแฟอาราบิก้าของผู้บริโภคในประเทศไทย 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้ขอ้มูลสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Analysis) โดยใช้ตารางแจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าไคส

แควร์ 
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 ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคกาแฟอาราบิกา้ วิเคราะห์โดยใช้ขอ้มูลสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Analysis) โดยใช้ตารางแจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าไคส

แควร์ 

วัตถุประสงค์ข้อที ่2: วิเคราะห์โอกาสทางการตลาดสินค้ากาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนในจังหวดัแม่ฮ่องสอน 

  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT 

Analysis) ร่วมกบัการวเิคราะห์ TOWS Matrix 

 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3: ทดสอบการยอมรับสินค้ากาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใน
จังหวดัแม่ฮ่องสอน 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้ริโภคกาแฟอาราบิกา้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอน วิเคราะห์โดยใชข้อ้มูลสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยใชต้ารางแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าไคสแควร์ 

ส่วนท่ี 2 การทดสอบการยอมรับสินค้ากาแฟอาราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใน
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ตารางแจกแจงความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation : S.D.) และท าการสอบถามความคิดเห็น
ของผูบ้ริโภคเพื่อหาทิศทางในการพฒันาสินคา้กาแฟอาราบิกา้ จงัหวดัแม่ฮ่องสอน โดยใช้วิธี Just 
about right (Jaeger, 2005) การให้คะแนนความชอบในคุณลกัษณะต่าง ๆ เช่น สี กล่ิน รสชาติ และ
ความชอบโดยรวม โดยใช้วิธี 9 – point Hedonic scale เกณฑ์การให้ระดบัคะแนนความชอบของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้กาแฟอาราบิกา้ จงัหวดัแม่ฮ่องสอน แบ่งออกเป็น 9 คะแนน โดยคะแนนตั้งแต่ 
6 ข้ึนไปหมายถึงผูบ้ริโภคยอมรับสินคา้ (พงศป์ภาพ ชมพูรัตน์, 2554) 

ระดบัคะแนนความชอบของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้กาแฟอาราบิกา้ จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 9 – 
point Hedonic แสดงดงัตารางท่ี 3.1 

 
ตารางที ่3.1 ระดบัคะแนนความชอบ 9 – point Hedonic 

ระดับความชอบ คะแนน 
ชอบมากท่ีสุด 9 
ชอบมาก 8 

ชอบปานกลาง 7 
ชอบเล็กนอ้ย 6 
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ตารางที ่3.1 (ต่อ) 
ระดับความชอบ คะแนน 

เฉยๆ 5 
ไม่ชอบเล็กนอ้ย 4 
ไม่ชอบปานกลาง 3 
ไม่ชอบมาก 2 

ไม่ชอบมากท่ีสุด 1 
 




