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บทที่ 5 
 

สรุป  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 
สรุป 

    การวิจัยในครั้งนี้ เพื่อศึกษาความพรอมในการจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษา  อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ในดานความพรอมดานแนวคิดในการจัดการ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา และความพรอมดานสภาพการใชเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา ของครูที่รับผิดชอบเทคโนโลยีและครูผูสอน  ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ เปนผูบริหาร
สถานศึกษา ครูที่รับผิดชอบเทคโนโลยีและครูผูสอน จากโรงเรียนจํานวนทั้งสิ้น 35 โรง ใชทดสอบ
เครื่องมือในการวิจัย จํานวน 4 โรง โดยวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย และใชเปนกลุมตัวอยางเพื่อเก็บ
ขอมูล จํานวน 31โรง  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาเปนแบบสอบถามที่ผูศึกษาสรางขึ้นเอง และได
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยแบงออกเปน 2 ชุด เปนแบบสอบถามผูบริหาร
สถานศึกษา 1 ชุด เปนแบบสอบถามครูผูรับผิดชอบเทคโนโลยีและครูผูสอนมี 1 ชุด วิเคราะหขอมูล
โดยการแจกแจงความถี่ หาคารอยละ การหาคามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
นําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามผูบริหาร
สถานศึกษา เกี่ยวกับความพรอมดานแนวคิดในการจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พบวา 

ความพรอมในดานการวางแผนการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี ดานความตระหนัก
เกี่ยวกับเทคโนโลยีทําใหการรับขอมูลขาวสารอยางรวดเร็วอยูในระดับมาก สําหรับความพรอมที่
ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีความพรอมนอยที่สุด คือ ความเพียงพอดานงบประมาณเกี่ยวกับ

เทคโนโลยี สอดคลองกับ  สวนความพรอมโดยเฉลี่ยรวมอยูในระดับปานกลาง 
ความพรอมในการปฏิบัติตามแผนการดําเนินงานเทคโนโลยีโดยเฉลี่ยอยูในระดับปาน

กลาง โดยมีการปฏิบัติตามแผนการดําเนินงานเทคโนโลยีอยูในระดับนอยตามลําดับ คือการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาเทคโนโลยีของโรงเรียน การบํารุงรักษาสื่อเทคโนโลยีใหใชงานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ และการจัดทําแผนเกี่ยวกับเทคโนโลยีของโรงเรียน  
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ความพรอมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานเทคโนโลยีเฉลี่ยอยูในระดับนอย

ตามลําดับ คือดานการประเมินผลการใชเทคโนโลยีของครู การประเมินผลการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาเทคโนโลยี และการนําเอาผลการประเมินเปนขอมูลเพื่อพัฒนาการใชเทคโนโลยี 
   ดานปญหาและความตองการในการบริหาร  จากการแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ พบวา 
โรงเรียนสวนใหญขาดเครื่องคอมพิวเตอร  รองลงมา คือบุคลากรขาดทักษะและความรูในการใช
งานเทคโนโลยี  และสวนหนึ่งอุปกรณเทคโนโลยีที่มีอยูเกา ชํารุด ไมมีประสิทธิภาพ  สวนความ
ตองการในดานการบริหารเทคโนโลยีในโรงเรียน พบวาโรงเรียนสวนใหญ มีความตองการดาน
งบประมาณในการจัดซื้อส่ือและซอมบํารุงสื่อเทคโนโลยี รองลงมาคือความตองการจัดใหมีการ
ฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี 

สวนผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามครูผูรับผิดชอบเทคโนโลยีและครูผูสอน

เกี่ยวกับความพรอมดานสภาพการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  สรุปไดดังนี้ 
ความพรอมในดานการใชเทคโนโลยี สวนใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง โดยมี

ความพรอมดานมีความรูและทักษะในการใชวิทยุเทป อยูในระดับมากกวาทุกรายการ รองลงมา คือ 
ความรูและทักษะในการใชโทรทัศน สําหรับความพรอมที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีความพรอม
นอยกวาทุกรายการ คือ ความรูและทักษะดานการซอมบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร 

ดานปญหาและความตองการในการใชเทคโนโลยีในโรงเรียน จากการแสดงความคิดเห็น
โดยอิสระ ที่พบมากที่สุด คือ  ปญหาโรงเรียนขาดงบประมาณและเครื่องคอมพิวเตอร รองลงมา คือ
บุคลากรขาดทักษะและความรูในการใชงานเทคโนโลยี  สวนความตองการในการใชเทคโนโลยีที่
พบมากที่สุด คือ ความตองการจัดใหมีการฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร รองลงมา 
คือ  ตองการงบประมาณสนับสนุน และตองการบุคลากรที่มีความสามารถทางดานเทคโนโลยี 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาความพรอมในการจัดการเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษา อําเภอปาย  จังหวัดแมฮองสอน  มีผลการศึกษาบางประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผลได 
ดังนี้ 

สภาพของโรงเรียน พบวาสวนใหญเปนโรงเรียนที่อยูหางจากไกล สภาพการคมนาคม
เปนไปดวยความยากลําบาก บางสวนยังประสบปญหาดานกระแสไฟฟาและสัญญาณโทรศัพท  จึง
ไมสามารถใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นไดวาที่ผานมาหลาย
โรงเรียนยังมีขอจํากัดในการจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  เนื่องจากสภาพความกันดารหางไกล 
สภาพภูมิศาสตรเต็มไปดวยภูเขาสูงชัน แตในปจจุบันกระทรวงศึกษาธิการไดพยายามสงเสริม
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สนับสนุนงบประมาณ ดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหกับทางโรงเรียน แตหลายโรงเรียนการ
พัฒนาอาจเปนไปอยางลาชา เนื่องจากมีขอจํากัดหลายประการ  จึงเปนหนาที่ของผูบริหาร
สถานศึกษา คณะครู และชุมชน ที่จะรวมมือกันพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในทองถ่ินของ
ตนเอง  

ความพรอมในดานการวางแผนการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี มีปญหาดานงบประมาณ
ไมเพียงพอสอดคลองกับกองวิจัยทางการศึกษา. กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ(2544, บทคดัยอ) 
จากการศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน พบวา
โรงเรียนมีงบประมาณไมเพียงพอที่จะนํามาใชในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  และผูบริหาร
บางสวนมีความตระหนักในดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาแตยังไมเห็นความสําคัญในการจัดทํา

แผนพัฒนาเทคโนโลยีของโรงเรียน  สอดคลองกับงานวิจัยของกรมวิชาการ (2541:10) เกี่ยวกับ

ปญหาการใชคอมพิวเตอรในโรงเรียนแกนนําปฏิรูปการศึกษา พบวาผูบริหารขาดความสนใจ   
ความพรอมในการปฏิบัติตามแผนการดําเนินงานเทคโนโลยี เฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 

เกี่ยวกับการสนับสนุนใหครูใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน  การใชเทคโนโลยีพัฒนากระบวนการ
เรียนรู  การใชเทคโนโลยีดําเนินการดานขอมูลสารสนเทศ  การพัฒนาความรูและทักษะของครูใน
การใชเทคโนโลยี จะเห็นไดวาการปฏิบัติตามแผนการดําเนินงานยังไมดีเทาที่ควร สอดคลองกับ 

วราวุฒิ  วุฒิ (2542:73) พบวาการปฏิบัติตามแผนการใชหองปฏิบัติการทางภาษา มีปญหา
เกี่ยวกับความรู ความชํานาญ และ ทักษะของครูในการใชเทคโนโลยี 

ความพรอมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานเทคโนโลยีเฉลี่ยอยูในระดับนอย

ตามลําดับ คือดานการประเมินผลการใชเทคโนโลยีของครู  การประเมินผลการดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาเทคโนโลยี และการนําเอาผลการประเมินเปนขอมูลเพื่อพัฒนาการใชเทคโนโลยี   
สอดคลองกับวราวุฒิ  วุฒิ (2542 :78) พบวาการประเมินผลการใชหองปฏิบัติการทางภาษา ไมมีการ
ประเมินผล 

ความพรอมในดานการใชเทคโนโลยีของครูผูรับผิดชอบเทคโนโลยีและครูผูสอน สวน
ใหญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง และดานที่เปนปญหาสําหรับครู คือความรูและทักษะในการใช
และซอมบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร สอดคลองกับศุจีภรณ  นาคเสียว (2539, บทคัดยอ) ที่ได
ศึกษาสภาพและความตองการดานการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของโรงเรียน  พบวาครูไมมี
ความรู ความเขาใจ ในการใชเทคโนโลยี  

อยางไรก็ตามเมื่อประมวลโดยภาพรวมแลว ในดานการบริหารพบวาอยูในระดับปาน
กลางจนถึงระดับนอย อาจทําใหสงผลตอการใชเทคโนโลยีของครู  และแสดงถึงความพรอมในการ
จัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของโรงเรียน   
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ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะทั่วไปในการนําผลการศึกษาไปใช จากการคนพบในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษา

มีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.  ควรมีการจัดสรรเครื่องคอมพิวเตอรใหกับโรงเรียนทุกโรง 
 2.  ควรมีการจัดสรรงบประมาณสําหรับบํารุงซอมแซมเครื่องคอมพิวเตอรใหกับโรงเรียน 
 3.  ศูนยประสานงานของอําเภอ และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแมฮองสอน เขต 1  ควร
ทําหนาที่เปนสื่อกลาง ประสานงานกับหนวยงานไฟฟาและโทรศัพท เพื่อชวยเหลือโรงเรียนที่ขาด
แคลน 

4.  ควรจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการ การใชคอมพิวเตอร  การบํารุงรักษา ใหกับผูบริหาร
สถานศึกษา  ครูผูรับผิดชอบเทคโนโลยี และครูผูสอน 
 5.  ควรจัดใหหนวยเคล่ือนที่  สําหรับซอมแซม  บํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร หมุนเวียน
ไปตามโรงเรียนตาง ๆ  เพื่อใหทางโรงเรียนทุกโรงสามารถใชเครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  และยืดอายุการใชงานใหคุมคา 
  

 ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 ควรมีการศึกษาสภาพการใชคอมพิวเตอรของโรงเรียนประถมศึกษา  เพื่อพัฒนาการใช
คอมพิวเตอรในงานวิชาการและงานสนับสนุนวิชาการใหมีประสิทธิภาพ 
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