
 

บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 

                   การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิพรรณนา โดยมุงเนนศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของ
ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเชยีงใหมเขต2 มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรม
การตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาเชียงใหมเขต 2 ในการบริหารจัดการ
โรงเรียนใหประสบผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่ตองการ และ เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจ
ระหวางความคิดเห็นของ ผูบริหาร กับ ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 
2 และสรุปปญหา ขอเสนอแนะทัว่ไปซึ่งผูวิจัยไดดาํเนินการวิจยัดังนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                   ประชากรในการวิจัยคร้ังนีไ้ดแก  
                   1. ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเชยีงใหมเขต 2 ในปการศึกษา 
2547 จํานวน 176 โรงเรียน จํานวนทั้งส้ิน 176 ราย โดยใชประชากรทั้งหมด  
                   2. ครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเชยีงใหมเขต 2 ในปการศึกษา 2547 
ประชากรทั้งส้ิน 2,111 ราย 
                    
กลุมตัวอยาง                 
                   ครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 ในปการศึกษา 2547 
จํานวนทั้งส้ิน 2,111 ราย กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยกําหนดใชเกณฑรอยละของประชากร นภิา 
ศรีไพโรจน (อางในศรีพรรณ สิทธิพงศ, 2540: 72) กลาวคือประชากรมีตัวเลขแนนอน ถาประชากร
มีเปนจํานวนพันควรใชกลุมตัวอยางอยางนอย รอยละ 10 การสุมกลุมตัวอยางผูวิจยัไดดําเนินการสุม
กลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลาก (Lottery 
Method) จาก ครู 2 รายตอ 1 โรงเรียน รวมกลุมผูใหขอมูล 352 ราย (คิดเปนรอยละ 16.67 ของ
ประชากรทั้งหมด) 
 

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
เชีย
งใ
หม
่



เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
                   เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือแบบสอบถาม ที่ผูวิจัยไดดัดแปลงมาจากเครื่องมอื
ของ พิกัด ขัตพิันธุ (2541) และประยุกตขอคําถามมาจากอุทัย บุญประเสริฐ และ จริาภรณ จนัทร
สุพัฒน (อางใน ธีระ รุญเจริญ, 2546: 68) นํามาจัดทําและเพื่อศึกษา 
                   1. พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน  สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาเชียงใหม
เขต 2ในการบรหิารจัดการโรงเรียนใหประสบผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่ตองการ 
                   2. เปรียบเทียบพฤติกรรม การตัดสินใจระหวางความคิดเห็นของ ผูบริหาร กับ ครูใน
โรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 2 และสรุปปญหา ขอเสนอแนะทัว่ไป 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
                   เครื่องมือที่ใชในการวิจยัประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน 2 ชุดประกอบดวย 
                          1. เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ จํานวน 1 ฉบับ 
สําหรับผูบริหารตอบ โดยแบงออกเปน 3 ตอนประกอบดวย 
                          ตอนที่ 1แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
                          ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 ในการบริหารโรงเรยีนตามภาระงาน 4 ดาน ประกอบดวย 
                          1. ดานวิชาการ  
                          2. ดานงบประมาณ  
                          3. ดานการบริหารงานบุคคล  
                          4. การบริหารทั่วไป 
                          โดยเลือกตอบตามพฤติกรรมการตัดสินใจ 5 แบบคือ 
                          (AI)     ผูบริหารแกปญหาหรือตัดสินใจดวยตนเอง โดยใชขอมูลที่มอียูในขณะนั้น  
                          (AII) ผูบริหารไดรับขอมลูที่จําเปนจากผูใตบังคับบญัชาและตดัสินใจดวยตนเองโดยจะไม
แจงใหทราบถึงปญหาทีก่ําลังตดัสินใจ ดังนัน้ผูใตบังคับบญัชาจึงเปนเพยีงผูจัดหาขอมลูเฉพาะเรื่องให 
ไมมีบทบาทที่จะกําหนดปญหาสรางหรือประเมินทางเลือก  
                          (CI) ผูบริหารบอกถึงปญหาใหผูใตบงัคับบัญชาที่เกีย่วของบางคนทราบเพือ่สอบถามความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะ โดยไมสอบถามเปนกลุม จากนั้นจึงตัดสินใจ ซ่ึงอาจเปนการตัดสินใจที่
สะทอนหรือไมสะทอนความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาก็ได  
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                          (CII) ผูบริหารบอกถึงปญหาใหกับกลุมผูใตบังคับบัญชาและสอบถามความคิดเห็น
จากนั้นจึงตัดสินใจ ซ่ึงอาจเปนการตัดสินใจที่สะทอนหรือไมสะทอน ความคิดเหน็ของ ผูใตบังคับบัญชา
ก็ได  
                          (GII) ผูบริหารบอกถึงปญหาใหกับกลุมผูใตบังคับบัญชารวมกันสราง และประเมนิ
ทางเลือก และพยายามทีจ่ะใหมีความเห็นพองในการแกปญหา บทบาทของผูบริหารจะเปนประธาน 
ผูประสานใหเกิดการอภิปราย และรักษาใหอยูในประเด็นปญหา และสรางความมั่นใจวาประเด็น
สําคัญๆ ไดรับการอภิปรายอาจเปนผูใหขอมูลและเสนอความคิดเห็น โดยไมพยายามใหกลุมยอมรับ
แนวทางของตนและเต็มใจยอมรับและดําเนินการแกไขปญหาตามที่ไดรับการสนับสนุนจากทั้งกลุม 
                          ตอนที่ 3 ปญหาโดยทั่วไป ทีเ่กี่ยวกับการตดัสินใจของ ผูบริหารโรงเรียนใน         
การบริหารงาน และขอเสนอแนะในการตัดสินใจในการบริหารงาน ของผูบริหารโรงเรียนสังกดั
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 จํานวน 1 ขอ 
 
                          2. เครื่องมือที่ใชในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ จํานวน 1 ฉบับ 
สําหรับครูตอบ โดยแบงออกเปน 3 ตอนประกอบดวย 
                          ตอนที่   1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพปจจบุัน ของผูตอบแบบสอบถามจํานวน4 ขอ 
                          ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับ พฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารงาน ของผูบริหาร
โรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 ตามภาระงานของผูบริหารโรงเรียนทั้ง 4 
ดาน (ตอบตามประสบการณที่ครูรับรู ในพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารเคยตดัสินใจมาแลว) 
ประกอบดวย 
                          1. ดานวิชาการ  
                          2. ดานงบประมาณ  
                          3. ดานการบริหารงานบุคคล  
                          4. การบริหารทั่วไป 
                          โดยเลือกตอบตามพฤติกรรมการตัดสินใจ 5 แบบเชนกนักับผูบริหาร 
                          ตอนที่ 3 ปญหาโดยทัว่ไป ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน ในการ
บริหารงาน และขอเสนอแนะในการตัดสินใจในการบริหารงาน ของผูบริหารโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 จํานวน 1 ขอ (ตอบตามประสบการณที่ครูรับรู ใน
พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารเคยตดัสินใจมาแลว) 
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การสรางเครื่องมือ 
                   ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือตามขั้นตอนดังนี ้
                          1. เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือแบบสอบถาม ที่ผูวิจัยไดดดัแปลงมาจาก
เครื่องมือของ พิกัด ขัติพนัธุ (2541) และประยุกตขอคําถามมาจากอุทัย บุญประเสริฐ และ จิราภรณ 
จันทรสุพัฒน (อางใน ธีระ รุญเจริญ, 2546: แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษางานวจิัยเพือ่พิจารณา
ความเหน็และขอเสนอแนะ  
                          2.  นําเครื่องมือไปนําเสนอ ผูเชี่ยวชาญ เพือ่ทําการตรวจสอบ ความเที่ยงตรงดาน
เนื้อหา (Content Validity) ของขอคําถามแตละขอวาตรงกับจุดมุงหมายของการวจิัยหรือไม ความ
สอดคลองเหมาะสมของเครื่องมือ การใชถอยคําตางๆ และนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
                          3.  นําเครื่องมือที่ผานการตรวจสอบ จากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไข และ ทดลอง
เก็บขอมูลเพื่อหาคาความเชือ่มั่น (Reliability) โดยนําเครื่องมือที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไป
ทดลองเก็บขอมูลกับผูบริหารโรงเรียน และครู โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลนครเชียงใหม
เพื่อหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ (Try Out) จํานวน 18 ราย แยกเปนผูบริหารโรงเรียน 6 ราย ครู
จํานวน 12 ราย 
                          4.  นําเครื่องมือไปเก็บขอมลู 
 
การเก็บขอมูล 
                   ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
                          1. ผูวิจัยประสานงาน กบั บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎเชยีงใหม  ออก
หนังสือ ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชยีงใหมเขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะหในการ
เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารโรงเรียน และ ครูโรงเรียนสังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาเชยีงใหมเขต 2  
                          2. ประสานงานเขตพืน้ที่การศึกษาเชยีงใหมเขต 2 ออกหนังสือจากผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 ถึงผูบริหารโรงเรียนสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเชยีงใหมเขต 2 เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูล โดยผูวจิัยไดสงแบบสอบถามใหกลุมตวัอยาง
ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนและครูพรอมทั้งผูวิจัยเดนิทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 
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การวิเคราะหขอมูล                        
                   ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS for Windows 
Release 12.0 ในการวิเคราะหดังนี ้
                   สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางผูบริหารและครูในการวิจยัวเิคราะห
โดยใชการแจกแจงความถี่ และคาสถิติรอยละ 
                   สวนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัย 
                   1. การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวจิัยขอที่ 1 
                   วัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 “เพื่อศึกษาพฤตกิรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาเชยีงใหมเขต 2 ในการบริหารจัดการโรงเรียนใหประสบ
ผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายที่ตองการ” 
                   ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูล พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาเชยีงใหมเขต 2 ที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 176 รายโดยใชการแจกแจงความถีแ่ละ 
สถิติ รอยละ 
                   2. การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวจิัยขอที่ 2 
                   วัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 “เพื่อเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม การตัดสินใจระหวางความ
คิดเห็นของ ผูบริหาร กับ ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเชยีงใหม เขต 2 และ
สรุปปญหา ขอเสนอแนะทัว่ไป” 
                   ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูล พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาเชยีงใหมเขต 2 ที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 176 รายโดยใชการแจกแจงความถีแ่ละ 
สถิติ รอยละ และพฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารงาน ของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาเชยีงใหมเขต 2 ตามภาระงานของผูบริหารโรงเรียนทั้ง 4 ดาน ตามประสบการณ
ที่ครูรับรู ในพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารที่เคยตดัสินใจมาแลว ครูเปนกลุมตัวอยางจํานวน 
343 รายโดยใชการแจกแจงความถี่และ สถิติ รอยละ 
                   สวนที่ 3 วิเคราะหปญหาโดยทัว่ไปที่เกี่ยวกับการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนในการ
บริหารงาน และขอเสนอแนะในการตัดสินใจในการบริหารงาน ของผูบริหารโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 2 โดยใชการแจกแจงความถี่และ สถิติ รอยละ 
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การนําเสนอขอมูล 
                   การนําเสนอขอมูลและผลการวเิคราะหขอมูลนําเสนอในรูปตารางและแปลความหมาย
เปนความเรยีงประกอบตาราง โดยแบงตามงานการบริหารโรงเรียนของผูบริหาร ทั้ง 4 งาน และ
ผลเปรียบเทียบพฤติกรรม การตัดสินใจระหวางความคดิเห็นของ ผูบริหาร และ ครูโรงเรียนสังกดั
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 2  
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