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บทท่ี 5 

 
บทสรุป 

 
 
        ในการด าเนินการวิจัยเรื่องการสร้างโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทางการ
วัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์การวิจัย 1.เพื่อสร้างโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับ
การวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ 2.เพื่อหาประสิทธิภาพของโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ 3.เพื่อเขียนคู่มือการใช้
โปรแกรม 
 
สรุปผลการวิจัย 

        1.  ผลการสร้างโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัด ผลและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โปรแกรมส าเร็จรูปท่ีสร้างขึ้น ใช้ภาษา Visual Basic เป็นพื้นฐานในการเขียน
ค าส่ัง  โดยโปรแกรมส าเร็จรูปท่ีสร้างขึ้นเป็นโปรแกรมส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนรู้สามารถใช้บนคอมพิวเตอร์ระบบ window XP ถึง window 10  ท่ีแสดงผลใน
ระบบภาษาไทยใช้งานได้ง่าย ค านวณค่าทางสถิติได้สะดวก โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์
ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 โปรแกรม คือ 
            1.1  โปรแกรมวิเคราะห์ข้อสอบ 
                   โดยใช้สูตรอย่างง่ายกลุ่มสูงต่ า 25% 
                   โดยใช้ตารางของจุงเตฟานกลุ่มสูงต่ า 27% 
                   โดยใช้บ-ีอินเด็กซ์ 
                   โดยใช้ดัชนีความไว 
             1.2  โปรแกรมหาคุณภาพของเครื่องมือด้านความเช่ือมั่น 
                   โดยวิธีแบ่งคร่ึงในการตรวจเป็นข้อคี่-ข้อคู ่
                   สูตร Horst 
                   สูตร Guttman 
                   สูตร Rulon 
                   สูตร Spearman Brown 
                   โดยใช้ความคงที่ภายใน 
                   สูตร K.R 20 
                  สูตร K.R 21 
                   สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า 
                   สูตรของ Hoyt 
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                   โดยหาค่าความเชื่อม่ันของข้อสอบอิงเกณฑ์ 
                   ข้อสอบซ้ า สูตรของ Algina 
                  ข้อสอบคู่ขนาน สูตรของ Carver 
                   ข้อสอบฉบับเดียว สูตรของ Livingston 
                   โดยหาค่าความเชื่อม่ันของผู้ให้คะแนน 
                   สูตร Spearman Rank - Order 
                   สูตร Scott 
                   สูตรสหสัมพันธ์ภายใน 
                   โดยหาค่าความเชื่อม่ันของข้อสอบซ ้าหรือคู่ขนาน 
                   สูตรสหสัมพันธ์แบบ Pearson Product Moment 
                   การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัด (t - test) 
             1.3  โปรแกรมหาคุณภาพของเครื่องมือด้านความเท่ียง  
                   ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 
             1.4  โปรแกรมแปลงคะแนนดิบเป็นคะแนนมาตรฐาน  
             1.5  โปรแกรมตัดเกรด  
 
ผลการตรวจสอบประสิทธิภาพของโปรแกรม  

        เนื่องจากผู้วิจัยได้ประเมินโปรแกรม โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 3 ด้าน คือด้านความ
เช่ือมั่น (Reliability) ด้านความเท่ียงตรง (Validity) ของผลการค านวณ และความพึงพอใจท่ีมีต่อ
ประสิทธิภาพโปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้
(ความสะดวกในการใช้โปรแกรม) จึงน าเสนอผลการประเมินตามล าดับดังนี้ 
        1.  ผลการประเมินด้านความเช่ือมั่น (Reliability)  
              การทดสอบโปรแกรมในด้านความเช่ือมั่น ผู้วิจัยได้สร้างข้อมูลหลายๆ ชุดแล้วให้
โปรแกรมค านวณค่าสถิติจากข้อมูลแต่ละชุด ปรากฏว่าในแต่ละชุด โปรแกรมค านวณค่าสถิติค านวณ
แล้วได้ค่าท่ีตรงกันเป็นค่าท่ีคงท่ีแน่นอนค่าหนึ่ง ถึงแม้ว่าจะมีการทดสอบหลายๆ ครั้ง  และทดลอง
เปล่ียนเครื่องคอมพิวเตอร์ก็ยังคงให้ผลการค านวณคงเดิม แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมมีความเช่ือมั่น 
        2.  ผลการประเมินด้านความเท่ียงตรง (Validity)  
              ในการสร้างโปรแกรม ผู้วิจัยได้มีการตรวจสอบผลการค านวณต่าง ๆ  ด้วยเครื่องคิดเลข  
และเปรียบเทียบผลการค านวณกับการค านวณจากโปรแกรมส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ ถ้าหากค่าสถิติใดค านวณไม่ถูกต้องก็ท าการปรับปรุงแก้ไขโปรแกรม 
ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้จนค่าสถิติทุกค่าถูกต้องแล้ว 
หลังจากนั้นได้ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ ปรากฏว่าผู้เช่ียวชาญทุกท่านเห็นว่าถูกต้อง 
        3. ผลการประเมินด้านความพึงพอใจท่ีมีต่อประสิทธิภาพโปรแกรมส าเร็จรูป  ส าหรับ         
การวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้  
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             การประเมินด้านความพึงพอใจท่ีมีต่อประสิทธิภาพโปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ (ตรวจสอบความสะดวกในการใช้โปรแกรม) 
ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (5 ระดับ) เพื่อให้ผู้ใช้ประเมินด้านความพึง
พอใจท่ีมีต่อประสิทธิภาพโปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผล
การเรียนรู้(ความสะดวกในการใช้โปรแกรม) โดยผู้วิจัยได้ให้ครูประจ าการจ านวน 30 ท่าน ทดลองใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ หลังจากนั้นให้
ตอบแบบประเมินด้านความพึงพอใจท่ีมีต่อประสิทธิภาพโปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับการวิเคราะห์
ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสร้างขึ้นพบว่าครูประจ าการจ านวน 30 ท่าน สามารถ
ใช้โปรแกรมในการวิเคราะห์ข้อสอบ หาค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ หาคะแนนมาตรฐาน และตัด
เกรดตาม ต้องการได้  และเห็นว่าโปรแกรมมีความสะดวกในการใช้งาน ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ได้ผลดังนี้  
 ผู้ประเมินโปรแกรมมีความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพโปรแกรมส าเร็จรูป  ส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกข้อของรายการประเมินในระดับมาก
ท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจต่อภาพรวมในการใช้โปรแกรมในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.97, S.D = 0.18) มี
ความพึงพอใจต่อความประหยัดเวลาของโปรแกรมในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.93, S.D = 0.25) มีความ
พึงพอใจต่อเนื้อหาภายในคู่มือการใช้โปรแกรมครอบคลุมการท างานท้ังหมดใน (x ̅= 4.90, S.D = 
0.31) มีความพึงพอใจต่อความรวดเร็วในการวิเคราะห์ข้อมูล (x ̅= 4.90, S.D = 0.31) มีความพึง
พอใจต่อความเหมาะสมของการรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางเครื่องพิมพ์ (x ̅= 4.90, S.D = 
0.31) มีความพึงพอใจต่อสถิติเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ใน
โปรแกรมเพียงพอกับความต้องการใช้งานในการวัดผลการเรียนรู้ (x ̅= 4.87, S.D = 0.35) มีความพึง
พอใจต่อความชัดเจนคู่มือการใช้โปรแกรม (x ̅= 4.87, S.D = 0.35) มีความพึงพอใจต่อความ
เหมาะสมของรูปแบบข้อมูล (x ̅= 4.87, S.D = 0.35) มีความพึงพอใจต่อความชัดเจนของช่ือค่าสถิติท่ี
เลือกใช้งานในโปรแกรม (x ̅= 4.83, S.D = 0.38) มีความพึงพอใจต่อความเหมาะสมของรูปแบบการ
รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล (x ̅= 4.83, S.D = 0.38) มีความพึงพอใจต่อความสอดคล้องระหว่าง
คู่มือการใช้โปรแกรมกับขั้นตอนการท างานในโปรแกรม (x ̅= 4.83, S.D = 0.38) มีความพึงพอใจต่อ
ความสะดวกและง่ายในการใช้โปรแกรม (x ̅= 4.80, S.D = 0.41) มีความพึงพอใจต่อความชัดเจนของ
ค าอธิบายหรือค าช้ีแจงในโปรแกรม (x ̅= 4.73, S.D = 0.45) 
 
อภิปรายผล 

        ผลการประเมินด้านความพึงพอใจท่ีมีต่อประสิทธิภาพโปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่าผู้ประเมินโปรแกรมมีความพึงพอใจต่อ
ประสิทธิภาพโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้     
ในทุกข้อของรายการประเมินในระดับมากท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจต่อภาพรวมในการใช้โปรแกรม    
ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.97 , S.D = 0.18) มีความพึงพอใจต่อความประหยัดเวลาของโปรแกรมใน
ระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.93 , S.D = 0.25) มีความพึงพอใจต่อความรวดเร็วในการวิเคราะห์ข้อมูล       
(x ̅= 4.90 , S.D = 0.31) มีความพึงพอใจต่อความสะดวกและง่ายในการใช้โปรแกรม (x ̅= 4.80 ,   
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S.D = 0.41) ซึ่งสอดคล้องกับ แสนศักด์ิ  หัสค า (2536) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรม
สนับสนุนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่าโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นมีคุณภาพในด้าน
การวิเคราะห์และออกแบบระบบในระดับดีมาก (x ̅= 4.25 , S.D. = 0.68) ด้านความถูกต้องในการ
ท างานของโปรแกรมอยู่ในระดับดีมาก (x ̅= 4.08 , S.D. = 0.97)  ด้านความสะดวกและความง่าย   
ในการใช้งานโปรแกรมอยู่ในระดับดีมาก (x ̅= 3.75 , S.D. = 0.83) ผลการศึกษาความพึงพอใจของ
ผู้ใช้โปรแกรมอยู่ในระดับดีมาก (x ̅=4.04 ,S.D. =0.63) และสอดคล้องกับ พิมล พรอมมูล (2555 : 
64) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการจัดการขอมูลการควบคุม
คุณภาพผลการวิจัยพบวาการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการจัดการขอมูลการควบคุม
คุณภาพโดยใช้โปรแกรม Microsoft Access ส าหรับการจัดการข้อมูลก่อให้เกิดคุณภาพดานความ
สะดวกในการใชงานมีคาคุณภาพอยูในเกณฑดีมีคาเฉล่ียเทากับ 3.92 (Z=-0.91) 
        จากการด าเนินการวิจัยเรื่องการสร้างโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทางการ
วัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ครั้งนี้ ได้ข้อสังเกตท่ีเป็นประโยชน์ คือ หากโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นผ่าน
การประเมินว่ามีความเท่ียงตรง (Validity) และมีความเช่ือมั่น (Reliability) ผู้ใช้โปรแกรมจะมีความ
พึงพอใจโดยภาพรวมต่อการใช้โปรแกรมในระดับมากถึงมากท่ีสุด 
        
ข้อเสนอแนะ 

        ข้อเสนอแนะท่ีเป็นการช้ีแนะแนวทางในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
        1. ควรมีการสร้างโปรแกรมเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทางการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ให้
ครอบคลุมสถิติใหม่ๆท่ีทันสมัยเป็นที่นิยมใช้ 
        2. ควรมีการการสร้างโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมเพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
       ข้อเสนอแนะท่ีในการหน่วยงานหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องท่ีสามารถนาผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
        1. ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถน าโปรแกรมไปใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพ      
เครื่องมือวัด เพื่อปรับปรุงเครื่องมือวัดให้มีคุณภาพ  
       2. ครูและบุคคลากรทางการศึกษายังสามารถน าโปรแกรมไปใช้ในการประเมินผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนได้โดยสะดวก 




