
 
บทที ่3 

วิธีการวิจัย 
 
 โครงการวิจัยเร่ือง การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัด
เชียงใหม มีวิธีการวิจัย ประกอบไปดวย ประชากรและกลุมตัวอยาง ขอมูลและเคร่ืองมือที่ใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูล กรอบแนวคิดของการวิจัย การวิเคราะหขอมูลและการอภิปรายผล มี
รายละเอียด ดังนี ้
 
3.1 ประชากรและตัวอยาง 
 3.1.1 ประชากรที่ศึกษา  
   ประชากรที่ศึกษา ไดแก ชุมชนทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ที่มีความสนใจเขา
รวมโครงการทั้งจังหวัดเชียงใหม 
 3.1.2 ตัวอยาง 
  การเลือกตัวอยางใชวิธีการเลือกแบบเจาะจงตามวัตถุประสงคของโครงการ โดย
ใชแบบฟอรมประเมินคัดกรองผูเขารวมโครงการ สามารถคัดกรองผูเขารวมโครงการได จํานวน 
11 ชุมชน ไดแก  
  (1) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง จังหวัด
เชียงใหม 
  (2) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลกื้ดชาง อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 
  (3) กลุมทองเที่ยวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอแมแตง 
จังหวัดเชียงใหม 
  (4) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม 
  (5) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง จังหวัด
เชียงใหม 
  (6) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว จังหวัด
เชียงใหม 
  (7) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานถ้ํา ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม 



85 

 

  (8) กลุมทองเที่ยวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง จังหวัด
เชียงใหม 
  (9) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
จังหวัดเชียงใหม 
  (10) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว อําเภอสันปาตอง 
จังหวัดเชียงใหม 
  (11) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอจอมทอง 
จังหวัดเชียงใหม 
  สําหรับกลุมตัวอยางดังกลาว สามารถกําหนดประเด็นการวิจัยเพื่อการพัฒนา
ศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม ดังนี ้
 
ตารางที่ 3.1 ประเด็นการวิจัยเพื่อการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดย 
  ชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
 

ลําดับ ประเด็นการวิจัย ชุมชนทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 
1 วิสาหกิจชุมชนกับการ

พัฒนาการทองเที่ยวตาม 
อัตลักษณของทองถ่ิน 
จังหวัดเชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง  
(2) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลก้ืดชาง อําเภอแมแตง  
(3) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว  
(4) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานถํ้า ตาํบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว  
(5) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง  
(6) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอ
จอมทอง  

2 การพัฒนาการบริหาร
จัดการตนทุนการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ของทองถ่ิน จังหวัด
เชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง  
(2) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว อําเภอ 
สันปาตอง  

3 การพัฒนาการบริหาร
จัดการตนทุนการ
ทองเที่ยวเชิงสุขภาพของ
ทองถ่ิน จงัหวัดเชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอ
แมแตง 

ที่มา: จากการศึกษา 
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ตารางที่ 3.1 ประเด็นการวิจัยเพื่อการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดย 
  ชุมชน จังหวัดเชียงใหม (ตอ) 
 

ลําดับ ประเด็นการวิจัย ชุมชนทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 
4 การพัฒนาเทคโนโลยี

เพ่ือการศึกษาการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรของ
ทองถ่ิน จงัหวัดเชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอ 
แมแตง  
(2) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย  
(3) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว  
(4) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง  
(5) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอ
จอมทอง  

5 การพัฒนาเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาการ
ทองเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตรของ
ทองถ่ิน จงัหวัดเชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง  
(2) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลก้ืดชาง อําเภอแมแตง  
(3) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง  
(4) กลุมทองเที่ยวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง  
(5) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานถํ้า ตาํบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว  
(6) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว อําเภอ 
สันปาตอง 

6 การพัฒนาศักยภาพ
บุคคลในชุมชนเพ่ือการ
จัดการดานการทองเที่ยว
อยางย่ังยืนของทองถ่ิน 
จังหวัดเชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง  
(2) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลก้ืดชาง อําเภอแมแตง  
(3) กลุมทองเที่ยวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอ 
แมแตง  
(4) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย  
(5) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง 
(6) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว  
(7) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานถํ้า ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว 
(8) กลุมทองเที่ยวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
(9) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
(10) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว อําเภอ 
สันปาตอง 
(11) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอ
จอมทอง 

ที่มา: จากการศึกษา 
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ตารางที่ 3.1 ประเด็นการวิจัยเพื่อการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดย 
  ชุมชน จังหวัดเชียงใหม (ตอ) 
 

ลําดับ ประเด็นการวิจัย ชุมชนทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 
7 ตนทุนและผลตอบแทน

การบริหารทรัพยากรการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืนของ
ทองถ่ิน จงัหวัดเชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง  
(2) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลก้ืดชาง อําเภอแมแตง  
(3) กลุมทองเที่ยวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอ
แมแตง  
(4) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย  
(5) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง 
(6) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว  
(7) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานถํ้า ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว 
(8) กลุมทองเที่ยวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
(9) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
(10) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว อําเภอ 
สันปาตอง 
(11) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอ
จอมทอง 

8 การพัฒนาศักยภาพการ
บริหารจัดการการ
ทองเที่ยวที่เช่ือมโยงกับ
องคกรทองถ่ินในชุมชน 
จังหวัดเชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลก้ืดชาง อําเภอแมแตง  
(2) กลุมทองเที่ยวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง  
(3) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง  

9 การประเมินมูลคาเพ่ิม
จากการพัฒนาศักยภาพ
การบริหารจดัการการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืนโดย
ชุมชน จังหวัดเชียงใหม 

(1) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง  
(2) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลก้ืดชาง อําเภอแมแตง  
(3) กลุมทองเที่ยวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอ
แมแตง  
(4) กลุมทองเที่ยวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย  
(5) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสัน
กําแพง 
(6) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว อําเภอ 
เชียงดาว  

ที่มา: จากการศึกษา 
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ตารางที่ 3.1 ประเด็นการวิจัยเพื่อการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดย 
  ชุมชน จังหวัดเชียงใหม (ตอ) 
 

ลําดับ ประเด็นการวิจัย ชุมชนทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 
9 

(ตอ) 
การประเมินมูลคาเพ่ิม
จากการพัฒนาศักยภาพ
การบริหารจดัการการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืนโดย
ชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
(ตอ) 

(7) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานถํ้า ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว 
(8) กลุมทองเที่ยวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
(9) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปา
ตอง 
(10) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว อําเภอสัน
ปาตอง 
(11) กลุมทองเที่ยวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอ
จอมทอง 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
3.2 ขอมูลและเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ขอมูลและเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ประกอบไปดวย 
 3.2.1 ประเภทของขอมูล 
  (1) ขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการสํารวจ สอบถามและสัมภาษณกลุมตัวอยางทั้ง 
11 ชุมชนทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม   
  (2) ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก เอกสาร งานวิจัย ผลการดําเนินงานดานการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน และผลการประเมินการบริหารจัดการของชุมชนทองเที่ยวทั้ง 
11 ชุมชน 
 3.2.2 ชนิดเคร่ืองมือการประเมิน แบบสัมภาษณ แบบสังเกต และแบบประเมิน ดังนี ้
  (1) แบบฟอรมแสดงความประสงคเขารวมโครงการ ประกอบไปดวย 
   (1.1) กลุม   
   (1.2) ที่ต้ังกลุม 
   (1.3) ผูประสานงานที่ติดตอได 
   (1.4) รายชื่อสมาชิกกลุมที่สมคัรเขารวมโครงการ:  
  (2)  แบบฟอรมเพื่อประเมินคัดกรองผูเขารวมโครงการ ประกอบไปดวย 
   (2.1) วิธีการ/กระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวที่ผานมา 
   (2.2) รูปแบบการบริการการทองเที่ยวใน 1 – 2 ป ที่ผานมา 
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   (2.3) เครือขายการทองเที่ยวของกลุม 
   (2.4) จุดเดนหรือเอกลักษณที่โดดเดนของกลุม 
   (2.5) ผลดีและผลเสียที่เกิดขึ้นกับชุมชนในชวงที่ผานมา 
   (2.6) การเปลี่ยนแปลงองคกรของกลุม 
   (2.7) เปาหมายของการทองเที่ยวของกลุม 
  (3) แบบฟอรมรวบรวมขอมูลปจจัยนําเขา ประกอบไปดวย 
   (3.1) บุคลากร 
   (3.2) งบประมาณ 
   (3.3) วัสดุ/อุปกรณ/สถานที่ 
   (3.4) การบริหารจัดการงาน 
   (3.5) ทรัพยากรธรรมชาติ 
   (3.6) แรงจูงใจของลูกคา 
  (4)  แบบฟอรมวิเคราะหขอมูลในสวนของกระบวนการ ประกอบไปดวย 
   (4.1) การดําเนินงานดานการบริหารจัดการองคกร 
   (4.2) การดําเนินงานดานการผลิตและการบริการ 
   (4.3) การดําเนินงานดานการเงินและการบัญชี 
   (4.4) การดําเนินงานดานการตลาด 
   (4.5) การดําเนินงานดานการประชาสัมพันธ 
   (4.6) สรุปผลการดําเนินงานโดยภาพรวม 
  (5)  แบบฟอรมการประเมิน Focus Group กลุมเปาหมาย ไดแก ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคชุมชน ประกอบไปดวย 
   (5.1) จุดแข็ง 
   (5.2) จุดออน 
   (5.3) โอกาส 
   (5.4) อุปสรรค 
   (5.5) จุดแข็งและโอกาส 
   (5.6) จุดออนและอุปสรรค 
   (5.7) โอกาสและอุปสรรค 
   (5.8) จุดออนและอุปสรรค 
   (5.9) สรุปผลการวิเคราะห 
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  (6) แบบฟอรมวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน ประกอบไปดวย 
   (6.1) สวนที่ 1 ขอมูลดานการจัดการของกลุม 
    1) สาเหตุที่มีการจัดต้ังกลุม  
    2) ลักษณะการจัดต้ังกลุม 
    3) รูปแบบการดําเนินงานขององคกร 

4) ในป 2556 องคกรของทานมีกิจกรรมกี่ประเภท/อะไรบาง 
5) คณะกรรมการบริหารกลุมของทาน ในป 2556 
6) บุคลากรในกลุม 
7) กลุมมีวิธีการคัดเลือกคณะกรรมการอยางไร 
8) คณะกรรมการในกลุมของทานมีลักษณะ/คุณสมบัติที่สงผลดี

ตอกลุมอยางไรบาง 
9) คณะกรรมการมีวาระการดํารงตําแหนงหรือไม 
10) กลุมของทานมีการใหคาตอบแทนแกคณะกรรมการหรือไม 
11) นอกจากการจายคาตอบแทนแลว กลุมมีวิธีอ่ืน ๆ เพื่อสราง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหแกคณะกรรมการอีกหรือไม 
12) การประชุมในกลุม 
13) แหลงเงินทุนใหการสนับสนุนและชวยเหลือแกกลุม (ต้ังแต

เร่ิมกอต้ังจนถึงปจจุบัน) 
   (6.2) สวนที่ 2 ขอมูลดานการลงทุน 

1) ประมาณการการลงทุนทั้งสิ้นของโครงการ  
2) ปริมาณตนทุนการผลิตสินคา/บริการทั้งสิ้น 
3) ตนทุนการผลิตสินคา/บริการแยกตามกิจกรรมตอคร้ัง (ป 

2556) 
4) กลุมประสบปญหาดานแรงงานหรือไม อยางไร และมี

วิธีแกไขอยางไร 
5) การสนับสนุนแรงงานหรือสมาชิกในกลุมใหรับการอบรม

เพิ่มทักษะ ความรูในป 2556  
6) กลุมมีการประเมินผลการทํางานของแรงงานหรือไม 
7) ที่ผานมา กลุมของทานมีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต

อยางไรบาง 
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   (6.3) สวนที่ 3 ขอมูลดานการเงิน 
1) การระดมทุนในอดีต 
2) การระดมทุนในปจจุบัน (ป 2556) 
3) กลุมมีการกําหนดเพดานหุนหรือไม 
4) กลุมมีเงินทุนหมุนเวียนเทาใด 
5) กลุมมีการทําบัญชีหรือไม 
6) กลุมมีการจัดสรรผลกําไรอยางไร 
7) กลุมมีหลักเกณฑในการแบงเงินปนผลกันอยางไร 
8) ลูกหน้ีที่เกิดจากการใหสินเชื่อแกลูกคา (ป 2556) 
9) เจาหน้ีที่เกิดจากการใหซื้อเชื่อ/กูยืม (ป 2556) 
10) ปญหาดานการเงินที่กลุมของทานประสบอยูในปจจุบัน 

และความตองการความชวยเหลือดานการเงิน  
11) ทุนทางสังคม 

   (6.4) สวนที่ 4 ขอมูลดานรายไดของกกลุม 
 1) สินคาที่เสนอขาย 
 2) บริการที่เสนอขาย 
  (7) แบบประเมินศักยภาพการบริหารจัดการของชุมชนทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม 
 
3.3 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 กรอบแนวคิดของโครงการวิจัยเร่ือง “การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการ การทองเที่ยว
โดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม (ดังภาพที่ 3.1) และการพัฒนาตามกรอบแนวคิดการวิจัย สามารถ
แสดงไดตามแบบจําลองการวิจัย (ดังภาพที่ 3.2) ดังน้ี 
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 ชุดโครงการการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม  

รูปแบบการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน พื้นท่ีวจิัย 11 ชุมชน 

ตนแบบของการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน พื้นท่ีวิจยั 11 ชุมชน 

1. วิสาหกิจ
ชุมชน 

 

2. การ
ทองเที่ยว
เชิง
วัฒนธรรม 
 

3. การ
ทองเท่ียว
เชิงสุขภาพ  

 

4. การ
ทองเท่ียว
เชิงเกษตร 

 

6. การ
พัฒนา
ศักยภาพคน
ในชุมชน 
 

7. การ
บริหาร
จัดการ
ทรัพยากร 

 

8. การ
เช่ือมโยง
กับองคกร
ทองถิน่ 

9. การ
วิเคราะห
มูลคาเพิ่ม 

5. การ
ทองเที่ยว
เชิงประวัติ 
ศาสตร 

1) แนวทางการกําหนดและปรับโครงสรางอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทยในภาคชุมชน 
สาขาการทองเท่ียว (Tourism) ท่ีมีตอการพัฒนาประเทศ 
2) แนวทางเตรียมความพรอมของทุนมนุษย (Human Capital) ตออุปทานการทองเท่ียว 
3) ผลกระทบทางเศรษฐกิจการทองเท่ียวของชุมชน (Local Tourism Economic Impack) 
4) การวางแผนเพิ่มมูลคาคงเหลือทางการทองเท่ียวของชุมชน (Local Tourism Retained Value) 
5) สรางมูลคาและคุณคาเพิ่มทางการทองเท่ียวของชุมชน (Tourism Value Adding) 
6) การรักษาศักยภาพและรักษาฐานทรัพยากรทางการทองเท่ียวของชุมชน 
7) คนหาศักยภาพทางการตลาดของนักทองเท่ียว 
8) สรางนักวิจัยรุนใหม โดยเฉพาะนักวิจัยชุมชน 
9) กระบวนการมีสวนรวมในการพัฒนาการบริหารจัดการการทองเท่ียว 
10) ความรวมมือทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมกับองคกรทองถิ่น   

การพัฒนาโครงการวิจัยเพ่ือตอยอดสูความหลากหลายของชุมชนในจังหวัดเชยีงใหม 

200 ตําบล ทั่วจังหวัดเชียงใหม กับองคกรภาคีที่เก่ียวของ  ปท
ี่ 3 

(ระ
ยะ

เวล
า 1

2 เ
ดือ

น 
ปท

ี่ 2 (
ระ

ยะ
เวล

า 1
2 เด

ือน
 

การบริหารจัดการโครงการ 

1. วิสาหกิจ
ชุมชน 

 

2. การ
ทองเที่ยว
เชิง
วัฒนธรรม 
 

3. การ
ทองเท่ียว
เชิงสุขภาพ  

 

4. การ
ทองเท่ียว
เชิงเกษตร 

 

6. การ
พัฒนา
ศักยภาพคน
ในชุมชน 
 

7. การ
บริหาร
จัดการ
ทรัพยากร 

 

8. การ
เช่ือมโยง
กับองคกร
ทองถิน่ 

9. การ
วิเคราะห
มูลคาเพิ่ม 

5. การ
ทองเที่ยว
เชิงประวัติ 
ศาสตร 

ปท
ี่ 1 

(ระ
ยะ

เวล
า 1

2 เ
ดือ

น 

ขยายพ้ืนที่ 25 อําเภอ (50 ตําบล)  

1. วิสาหกิจ
ชุมชน 

 

2. การ
ทองเที่ยว
เชิง
วัฒนธรรม 
 

3. การ
ทองเท่ียว
เชิงสุขภาพ  

 

4. การ
ทองเท่ียว
เชิงเกษตร 

 

6. การ
พัฒนา
ศักยภาพคน
ในชุมชน 
 

7. การ
บริหาร
จัดการ
ทรัพยากร 

 

8. การ
เช่ือมโยง
กับองคกร
ทองถิน่ 

9. การ
วิเคราะห
มูลคาเพิ่ม 

5. การ
ทองเที่ยว
เชิงประวัต ิ
ศาสตร 

ภาพที่ 3.1 กรอบแนวความคิดของแผนงานการวิจัย 
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 จากภาพที่ 3.1 กรอบแนวความคิดของแผนงานการวิจัยโครงการ “การพัฒนาศักยภาพการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม” มีประเด็นการวิจัย จํานวน 9 ดาน ไดแก 
 1) วิสาหกิจชุมชนกับการพัฒนาการทองเที่ยวตามอัตลักษณของทองถิ่น จังหวัดเชียงใหม 
 2) การพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของทองถิ่น จังหวัด
เชียงใหม 
 3) การพัฒนาการบริหารจัดการตนทุนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของทองถิ่น จังหวัด
เชียงใหม 
 4) การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาการทองเที่ยวเชิงเกษตรของทองถิ่น จังหวัด
เชียงใหม 
 5) การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรของทองถิ่น จังหวัด
เชียงใหม 
 6) การพัฒนาศักยภาพบุคคลในชุมชนเพื่อการจัดการดานการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของ
ทองถิ่น จังหวัดเชียงใหม 
 7) ตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของทองถิ่น 
จังหวัดเชียงใหม 
 8) การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวที่เชื่อมโยงกับองคกรทองถิ่นใน
ชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
 9) การประเมินมูลคาเพิ่มจากการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม 
 
 ซึ่งการดําเนินงานวิจัยทั้ง 9 ดาน มีรูปแบบของการดําเนินงานวิจัยในระยะ 3 ป คือ ปที่ 1 
(พ.ศ. 2556) ปที่ 2 (พ.ศ. 2557) และปที่ 3 (พ.ศ. 2558) สามารถอธิบายได ดังนี ้
 (1) ปที่ 1 (พ.ศ. 2556) มีเปาหมายคือ รูปแบบการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
ในพื้นที่วิจัย 11 ชุมชน รวมถึงการเปนตนแบบของการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
จังหวัดเชียงใหม โดยมีกระบวนการดําเนินงานวิจัย ไดแก 
  (1.1) การวางแผนคณะกรรมการที่ปรึกษาโครงการระดับจังหวัดที่มาจากตัวแทน
ของหนวยงานภาคีตาง ๆ 
  (1.2) รวมกันประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทําแบบติดตามและประเมินผลตนแบบ
การพัฒนาฯ เพื่อใหไดมาซึ่งแผนการดําเนินงานที่มีระบบและมีประสิทธิภาพ 
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  (1.3) ทําการชี้แจงกระบวนการดําเนินงานของโครงการฯ ใหกับกลุมเปาหมาย 
น่ันคือ ชุมชนทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 11 แหง ไดทราบและเขาใจที่ตรงกัน 
  (1.4) การลงพื้นที่เพื่อทําการวิเคราะหศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสําหรับนักวิจัยอันจะเปนแนวทางในการวิจัยเพื่อ
การพัฒนา โดยเฉพาะการฝกอบรมเชิงปฏิบ ัติการ 
  (1.5) จากน้ันนักวิจัยไดทําการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําตนทุนและ
ผลตอบแทนของการทําธุรกิจทองเที่ยวใหกับชุมชนทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม สรางความรูและ
ความเขาใจในตนทุนและผลตอบแทนที่แทจริงของการทํางานที่ผานมา 
  (1.6) นําไปสูการแลกเปลี่ยนเรียนรูรายงานผลการประเมินวิเคราะห ปญหา 
อุปสรรคและความสําเร็จของการดําเนินงานวิจัยที่ผานมาตลอดระยะเวลา 1 ป 
  (1.7) นักวิจัย ผูเชี่ยวชาญ หนวยงานภาคี และชุมชนทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม 
ไดระดมความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตอรูปแบบของการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัด
เชียงใหมใหประสบผลสําเร็จอยางแทจริง และแนวทางการตอยอดโครงการฯ ไปสูปที่ 2 (พ.ศ. 
2557) และปที่ 3 (พ.ศ. 2558) ตอไป 
 (2) ปที่ 2 (พ.ศ. 2557) เปนการพัฒนาโครงการวิจัยเพื่อตอยอดสูความหลากหลายของ
ชุมชนในจังหวัดเชียงใหม โดยนักวิจัยมีแนวทางที่จะไดขยายพื้นที่ไปยัง 25 อําเภอ (50 ตําบล) ใน
จังหวัดเชียงใหม ซึ่งการดําเนินงานวิจัยดังกลาวจะสามารถคนหาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
โดยชุมชนในจังหวัดเชียงใหม คือ 
  (2.1) แนวทางการกําหนดและปรับโครงสรางอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยใน
ภาคชุมชนสาขาการทองเที่ยว (Tourism) ที่มีตอการพัฒนาประเทศ 
  (2.2) แนวทางเตรียมความพรอมของทุนมนุษย (Human Capital) ตออุปทานการ
ทองเที่ยว 
  (2.3) ผลกระทบทางเศรษฐกิจการทองเที่ยวของชุมชน (Local Tourism Economic 
Impack) 
  (2.4) การวางแผนเพิ่มมูลคาคงเหลือทางการทองเที่ยวของชุมชน (Local Tourism 
Retained Value) 
  (2.5) สรางมูลคาและคุณคาเพิ่มทางการทองเที่ยวของชุมชน (Tourism Value 
Adding) 
  (2.6) การรักษาศักยภาพและรักษาฐานทรัพยากรทางการทองเที่ยวของชุมชน 
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  (2.7) คนหาศักยภาพทางการตลาดของนักทองเที่ยว 
  (2.8) สรางนักวิจัยรุนใหม โดยเฉพาะนักวิจัยชุมชน 
  (2.9) กระบวนการมีสวนรวมในการพัฒนาการบริหารจัดการการทองเที่ยว 
  (2.10) ความรวมมือทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมกับองคกร
ทองถิ่น   
 (3) ปที่ 3 (พ.ศ. 2558) นักวิจัยมีแนวทางในการขยายพื้นที่ชุมชนทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม 
ไปทั้ง 200 ตําบล พรอมกับบูรณาการทํางานกับองคกรภาคีที่เกี่ยวของ รวมถึงการถอดบทเรียนและ
องคความรูของการดําเนินงานตลอดระยะเวลา 3 ป อันจะนําไปสูรูปแบบของการพัฒนาการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนในจังหวัดเชียงใหม ที่มีประสิทธิภาพและสามารถนําไปพัฒนาไดอยางเปน
รูปธรรม และเกิดประโยชนตอชุมชนอยางแทจริงตอไป  
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กําหนดแนวทาง
การสํารวจ 

สํารวจเบื้องตน 
โดยการระดมความคิดเห็น 
เพ่ือพัฒนาแนวทางการ
บริหารจัดการการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน 

ประเด็นการสํารวจ 
· บริบทของชุมชน 
· บริบทของทรัพยากรธรรมชาติ 
· ปจจัยดานตนทุนและทรัพยากร 
· ความสามารถในการบริหารจัดการ 
· ความถนัด/ความเช่ียวชาญ 
· ภูมิปญญา/อัตลักษณชุมชน 
· อุปสรรคตอการพัฒนา 
· ความตองการในการพัฒนา 

วิเคราะห (SWOT) 
วิเคราะหสถานการณ

ผลไดจากการพัฒนาการ
บริหารจัดการทองเที่ยว 

ออกแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการรวมกับองคกรชุมชน 
ใหสอดคลองกับความตองการและความพรอมของชุมชน 

โดยตนเอง 

โดยภาครัฐ 
โดย อปท. 

มีสวนรวม โดยเอกชน 

การ
พัฒ

นา
 

การประเมินผลการเปล่ียนแปลง  
ของธุรกิจการทองเท่ียวและ HR 

การฝกอบรมอยางมีสวนรวม 
ดานการผลิต/บริการการ

ทองเท่ียว 

การวิเคราะห 
ผลตอบแทนการลงทุน 

เสนอกลยุทธิ์การพัฒนาการ
บริหารจัดการการทองเท่ียว 

ในระยะยาว 

การ
วิจ

ัย 

ภาพที่ 3.2 แบบจําลองของโครงการการพัฒนาศักยภาพ 
การบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม  
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 จากภาพที่ 3.2 แบบจําลองของโครงการการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยว
โดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม สามารถอธิบายไดดังนี ้
 (1) การดําเนินงานวิจัยเนนการบูรณาการทํางานรวมกันกับชุมชนและหนวยงานภาคีอยาง
แทจริง โดยเร่ิมจากการระดมความคิดเห็นของนักวิจัยและผูเชี่ยวชาญเพื่อที่จะพัฒนาแนวทางและ
วิธีการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 (2) จากน้ันดําเนินการสํารวจขอมูลของชุมชนทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ในประเด็น
ของบริบทของชุมชน บริบทของทรัพยากรธรรมชาติ ปจจัยดานตนทุนและทรัพยากร ความสามารถ
ในการบริหารจัดการ ความถนัด/ความเชี่ยวชาญ ภูมิปญญา/อัตลักษณชุมชน อุปสรรคตอการ
พัฒนา และความตองการในการพัฒนา เพื่อนํามาวิเคราะห SWOT และวิเคราะหสถานการณผลได
จากการพัฒนาการบริหารจัดการทองเที่ยว 
 (3) ผลการวิจัยนําไปสูการออกแบบรวมกับนักวิจัย ภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น และชุมชน ในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการรวมกับองคกรชุมชนให
สอดคลองกับความตองการและความพรอมของชุมชน ทั้งน้ีการดําเนินงานวิจัยไดทําการฝกอบรม
อยางมีสวนรวมดานการผลิตและบริการการทองเที่ยว พรอมกับเสนอกลยุทธการพัฒนาการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวในระยะยาวใหกับชุมชนทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม รวมถึงการประเมินผล
การเปลี่ยนแปลง ของธุรกิจการทองเที่ยวและคนในชุมชน (HR) และการวิเคราะหผลตอบแทนการ
ลงทุน 
 สิ่งเหลาน้ีถือเปนกระบวนการดําเนินงานในการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม ดวยการวิจัยอยางแทจริง 
 
3.4 การวิเคราะหขอมูลและการอภิปรายผล 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังน้ีจะใชการวิเคราะหเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจะวิเคราะหระดับของการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการ
ทองเที่ยวที่เชื่อมโยงกับองคกรทองถิ่นในชุมชน จังหวัดเชียงใหม โดยชุมชน 5 ดานไดแก (1) การ
บริหารจัดการองคกร (2) การบริหารจัดการการตลาด (3) การบริหารจัดการการเงิน (4)  การ
บริหารจัดการการผลิต (5) การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน โดยใชสถิติในการวิเคราะห
ขอมูลเชิงพรรณนา ประกอบไปดวย รอยละและ คาเฉลี่ย สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
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จะวิเคราะหและสังเคราะห ในลักษณะของการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) เกี่ยวกับการ 
พัฒนาศักยภาพดานการบริหารจัดการของชุมชนทั ้ง  5 ดาน อภิปรายผลในเชิงพรรณนา 
(descriptive) และอางอิงดวยสถิติอยางงาย 




