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1.1 ที่มาและความสําคัญของการวิจัย 
 ดวยสภาพท่ีเต็มไปดวยเทือกดอยอันเปนภูมิประเทศท่ีสวยงาม ประกอบกับท่ีตั้งซ่ึงอยูทาง
ตอนเหนือของประเทศและทุกปในชวงฤดูหนาวจะมีความกดอากาศสูงแผมาปกคลุม ทําให
เชียงใหมมีอากาศหนาวเย็นสบาย จึงมีผูตองการมาพักอาศัยและทองเท่ียวเปนอยางมาก มีการสราง
บานพักตามอากาศ หรือรีสอรทตาง ๆ กิจการอสังหาริมทรัพยเติบโตขึ้นและสงผลใหพ้ืนท่ี
เกษตรกรรมในเมืองลดลง จนตองขยายท่ีทํากินไปในเขตภูเขา บุกรุกเขาไปในเขตปาไม จนเปน
ปญหาสําคัญในปจจุบัน นอกจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจะขยายตัวอยางรวดเร็ว อุตสาหกรรม
บริการอ่ืน ๆ เชน โรงแรม รานอาหาร แมแตงานหัตถกรรมท่ีเคยเปนเพียงอุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน ก็ขยายตัวเปนอุตสาหกรรมขนาดใหญ เชน การแกะสลัก การทําเครื่องปนดินเผา ซ่ึง
จําเปนตองใชทรัพยากรจํานวนมาก ปจจุบันผูประกอบการเริ่มมีการซ้ือหาวัตถุดิบจากจังหวัดอ่ืน ๆ 
รอบขาง (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2555) จังหวัดเชียงใหมจึงเปนเมืองท่ีทุกคนใฝฝนจะ
เดินทางไปเยือนเพ่ือแสวงหาความรื่นรมยแกชีวิตอยูเสมอ การทองเท่ียวโดยชุมชน (Community 
Based Tourism) เปนทางเลือกในการจัดการทรัพยากรเพ่ือการทองเท่ียวท่ีชุมชนเขามามีสวนรวม
ในการกําหนดทิศทางของการทองเท่ียวบนฐานความคิดท่ีวา ชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากร 
และเปนผูมีสวนไดเสียจากการทองเท่ียว โดยนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินตาง ๆ มาใชเปน
ตนทุนหรือปจจัยในการจัดการทองเท่ียวอยางเหมาะสม รวมท้ังมีการพัฒนาศักยภาพของคนใน
ชุมชนใหมีความรูและมีความสามารถในการดําเนินงาน ตั้งแตการตัดสินใจ การวางแผน การ
ดําเนินงาน การสรุปบทเรียน โดยเนนใหเกิดความยั่งยืนสูคนรุนหลัง และเกิดประโยชนตอทองถ่ิน 
ตลอดจนคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ ทําใหการทองเท่ียวโดย
ชุมชนตองอาศัยขอมูลตนทุนและผลตอบแทนในการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวใน
ชุมชนเพ่ือท่ีจะสามารถกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนใหประสบผลสําเรจ็ได
อยางแทจริง 
 ดานการพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพในดานการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหม โดยผลักดัน
และกําหนดใหเปนเขตพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียวเพ่ือลดความซํ้าซอนของการ
ดําเนินงานและบูรณาการงานรวมกับทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของนอกจากนี้ นักวิชาการดานการ
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พัฒนาการทองเท่ียวไดกําหนดหลักการจัดการทรัพยากรเพ่ือการทองเท่ียวทุกรูปแบบอยางยั่งยืน
ตามหลักการทรัพยากรของโลกไวดังนี้ (รําไพพรรณ แกวสุริยะ, 2547) 
  (1) อนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using Resource Sustainable) หมายถึง  
ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเท่ียวตองมีวิธีการจัดการใชทรัพยากร ท้ังมรดกทางธรรมชาติและ
มรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีอยูเดิมอยางเพียงพอหรือใชอยางมีประสิทธิภาพ ใชอยางประหยัดตอง
คํานึงถึงตนทุน อันเปนคุณคาและคุณภาพของธรรมชาติ ตนทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปญญา
ทองถ่ิน ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญประกอบดวยการอนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียว หมายถึงการสงวน
รักษาคุณภาพของทรัพยากรใหมีคุณคาตอชีวิตความเปนอยูท่ีดีมีความผาสุก รูวิธีการใชทรัพยากร
อยางคุมคา ปรับปรุง บํารุงใหเกิดประโยชนไดนาน เพ่ิมพูนและเสริมสรางไวใหมีมากเพียงพอตอ
การใชเพ่ือการดํารงชีวิตอยางเหมาะสม การปรับปรุงและฟนฟูทรัพยากรนั้นตองคงความเปน
เอกลักษณอยางดั้งเดิมไวใหมากท่ีสุด เกิดผลกระทบอันเปนผลเสียนอยท่ีสุด โดยการใชภูมิปญญา
พ้ืนบานประยุกตกับเทคโนโลยีแบบใหม การใชทรัพยากรอยางประหยัด อยางเหมาะสม และ
สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยาวนาน 
  (2) ลดการบริโภคและใชทรัพยากรท่ีเกินความจําเปนกับการลดการกอของเสีย 
(Reducing Over-Consumption and Waste) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเท่ียวตองรวมกัน
วางแผนกับผูเกี่ยวของในการจัดการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพหรือจัดหา
ทรัพยากรอ่ืนท่ีมีคุณสมบัติหรือมีคุณภาพเหมือนกันหรือใชทดแทนกันได  เพ่ือลดการใชทรัพยากร
ท่ีหายาก เชน ส่ิงกอสรางท่ีใชไมจากธรรมชาติ หากคิดใหลดการใชไมลงโดยใชวัสดุท่ีมีคุณสมบัติ
คลายไมสรางเสริมประกอบก็เปนการลดการใชไมหรือลดการตัดตนไมลงได เปนตน 
 ท้ังนี้ จังหวัดเชียงใหมไดกําหนดแนวทางการดําเนินการดังกลาวไว 2 แนวทาง คือ 
  (1) ฟนฟูและปรับปรุงแหลงทองเท่ียวท่ีมีสภาพเส่ือมโทรมใหกลับคืนสูสภาพเดิม
เพ่ือนําไปสูกระบวนการตอยอดในการสรางคุณคาและมูลคาเพ่ิมโดยคํานึงถึงส่ิงแวดลอมเอกลักษณ
ของสถาปตยกรรมและวิถีชีวิตของชุมชนในทองถ่ินเปนสําคัญ 
  (2) สํารวจและจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวเส่ือมโทรมท้ังประเทศและจัดทํา
แผนการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเส่ือมโทรมและระบบการติดตามและประเมินผลอยางเปนระบบ 
โดยการพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวโดยคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับเพ่ือใหการใชประโยชน
เหมาะสมกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว และไมสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน โดย
กําหนดการเขาไปใชประโยชนในพ้ืนท่ีเพ่ือไมใหมีการใชประโยชนเกินขีดความสามารถในการ
รองรับทางการทองเท่ียว 
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 การสงเสริมสิทธิชุมชนและการมีสวนรวมในจัดการทรัพยากรโดยการกระจายอํานาจการ
จัดการทรัพยากรใหชุมชนทองถ่ินท่ีมีศักยภาพสนับสนุนกระบวนการมีสวนรวมการสรางความ
เขมแข็งของประชาคม สงเสริมบทบาทของผูนําทองถ่ิน เชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ปราชญ
ชาวบาน และการสรางเครือขายทางสังคมเครือขายอนุรักษและจัดการทรัพยากรของชุมชนทองถ่ิน
เพ่ือเสริมสรางศักยภาพและบทบาทของชุมชนในการดูแลฟนฟูฐานทรัพยากร รวมท้ังถายทอดการ
ยกระดับภูมิปญญาทองถ่ินในการจัดการทรัพยากรรวมกับความรูสมัยใหมเช่ือมโยงการจัดการ
ทรัพยากรกับการผลิตของชุมชน สงเสริมชุมชนในการจัดตั้งปาชุมชน สรางมาตรการจูงใจ
สนับสนุนใหชุมชนทําหนาท่ีฟนฟูรักษาสายพันธุทองถ่ินท้ังพันธุพืชพันธุสัตวท่ีมีคุณคาตอการ
ดํารงชีวิตเปนเอกลักษณของพ้ืนท่ีหายากและมีมูลคาทางเศรษฐกิจเพ่ือสรางความม่ันคงดานอาหาร
และการดํารงชีวิต ซ่ึงจะทําใหชุมชนท่ีอยูรายรอบระบบนิเวศและฐานทรัพยากรเปนฐานเครือขาย
ทางสังคมท่ีเขมแข็งในการฟนฟูรักษาทรัพยากรธรรมชาติ แตท้ังนี้การบริหารทรัพยากรการ
ทองเท่ียวดังกลาวจําเปนตองใชตนทุนและคาใชจายในการบริหารจัดการท่ีคอนขางสูง 
 ดังนั้นนโยบายการวิจัยของชาติระหวาง พ.ศ. 2555-2559 จึงไดเนนการบูรณาการดานการ
วิจัยท่ีสอดคลองกับแนวนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ สามารถเช่ือมโยงกับแนวทาง
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) การปฏิรูประบบวิจัยของ
ประเทศรวมท้ังนโยบายและแนวทางการวิจัยของสภาวิจัยแหงชาติระยะยาว พ.ศ. 2552-2571 โดย
การวิจัยจะตอบสนองความตองการของชุมชนและปญหาท่ีสําคัญเรงดวนเพ่ือการพัฒนาประเทศ
พรอมกับดําเนินการควบคูกับการวิจัยเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการ อันเปนรากฐานอันสําคัญของ
การพัฒนาประเทศอยางสมดุลและยั่งยืนท้ังนี้มุงใหเกิดการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของ
กับการวิจัยท้ังจากหนวยงานท่ีมีภารกิจประจําตามหนาท่ี (Function) ภารกิจตามนโยบายและ
ยุทธศาสตรของชาติหรือรัฐบาล (Agenda) ซ่ึงจะสงผลใหการดําเนินการตามยุทธศาสตรการวิจัยใน
ระดับหนวยงานและภูมิภาคเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการงานวิจัยและการบริหารงบประมาณ
เพ่ือการพัฒนาภูมิภาคตาง ๆ  อันจะทําใหเกิดประสิทธิผลตอการพัฒนาประเทศโดยรวมโดยทุกภาค
สวนท่ีเกี่ยวกับการวิจัยตลอดจนในพ้ืนท่ีไดมีสวนรวมกันเสนอแนะปฏิบัติและติดตามผลเพ่ือให
เกิดการพัฒนางานวิจัยในทุกภาคสวนและทุกระดับของประเทศอีกท้ังเพ่ือสงเสริมใหเกิดงานวิจัยท่ี
มีการตอยอดภูมิปญญาทองถ่ินและตอบสนองการพัฒนาประเทศมากขึ้น ท้ังนีก้ารทอง เท่ียวโดย
ชุมชน (Community Based Tourism) เปนทางเลือกในการจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีชุมชนเขามามี
สวนรวมในการกําหนดทิศทางของการทองเท่ียว บนฐานความคิดท่ีวาชาวบานทุกคนเปนเจาของ
ทรัพยากร และเปนผูมีสวนไดเสียจากการทองเท่ียวโดยนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินตาง ๆ มา
ใชเปนตนทุนหรือปจจัยในการจัดการทองเท่ียวอยางเหมาะสม รวมท้ังมีการพัฒนาศักยภาพของ 
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คนในชุมชนใหมีความรู ความสามารถในการดําเนินงานตั้งแตการตัดสินใจ การวางแผน การ
ดําเนินงาน การสรุปบทเรียนโดยเนนใหเกิดความยั่งยืนสูคนรุนลูกหลาน และเกิดประโยชนตอ
ทองถ่ินตลอดจนคํานึงถึง ความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ 
 ภายใตนโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2555-2559) ท่ีไดให
ความสําคัญกับยุทธศาสตรการพัฒนาดานท่ี 2 คือ การสรางศักยภาพและความสามารถเพ่ือการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ โดยมีเปาประสงคเพ่ือสรางเสริมองคความรูเพ่ือเปนพ้ืนฐานสูการสราง
ศักยภาพและความสามารถเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีเทาเทียมและเปนธรรมอยางสรางสรรค 
สมดุลและยั่งยืน โดยคํานึงหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สอดคลองกับบริบทของจังหวัด
เชียงใหมและแผนพัฒนาฯ จังหวัดเชียงใหม โดยมีกลุมงานวิจัยท่ีตองดําเนินการเปนการเรงดวน 
กลุมเรื่องท่ี 11 คือ การบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยกําหนดกรอบการวิจัยไว 6 ดาน ไดแก  
  (1) การวิจัยเพ่ือวิเคราะหกําหนดและปรับโครงสรางอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ไทยในภาคสาขาการทองเท่ียว (Tourism Sectors) ท่ีมีศักยภาพตอการพัฒนาประเทศ 
  (2) การวิจัยเพ่ือเตรยีมความพรอมของทุนมนษุย (Human Capital) ของอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวตอผลกระทบจากการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
  (3) การวิจัยเพ่ือวิเคราะหผลกระทบทางเศรษฐกิจการทองเท่ียวของชาติ (National 
Tourism Economic Impacts) เพ่ือคาดการณและวางแผนการเพ่ิมมูลคาคงเหลือทางการทองเท่ียว
ของชาติ (National Tourism Retained Value)  
  (4) การวิจัยเพ่ือสรางมูลคาและคุณคาเพ่ิมทางการทองเท่ียวของชาติ (Tourism 
Value Adding)  
  (5) การวิจัยเพ่ือคนหาธํารงศักยภาพและรักษาฐานทรัพยากรทางการทองเท่ียว
ของชาติ 
  (6) การวิจัยเพ่ือศึกษาและคนหาศักยภาพทางการตลาดการนักทองเท่ียวโดยเนน
นักทองเท่ียวคุณภาพ (High Quality Niche Markets) เชนกลุมบราซิลรัสเซียอินเดียและจีน (BRIC) 
และกลุมประเทศ GCC (Gulf Cooperation Council : การตาโอมานสหรัฐอาหรับเอมิเรตสบาหเรน
คูเวตและซาอุดิอาราเบีย) 
 ท้ัง 6 กรอบงานวิจัยเรงดวนลวนแลวแตสอดคลองกับกลยุทธการวิจัยท่ี 4 ในการพัฒนา
ศักยภาพระดับคุณภาพการบริการในอุตสาหกรรมบริการและการทองเท่ียวของยุทธศาสตรการวจิยั
ของชาติ สอดคลองกับแผนงานท่ี 4 การวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพทางเศรษฐกิจจากการ
ทองเท่ียว ท่ีมุงเนนใหเกิดการสรางรายไดและการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน
(นโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2555-2559)  
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 ดวยการใหการบริการทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ซ่ึงมีปรัชญาและ
วิสัยทัศนในการใหบริการแกทองถ่ินในดานการวิชาการ (วิสัยทัศนมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม, 
2555) จึงเกิดความรวมมือกับองคกรของทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคยีง (แมฮองสอน) 
ซ่ึงในป พ.ศ. 2551-2555 ท่ีผานมา สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม ไดทํา
ความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงาน องคการปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ท้ังท่ีเปนองคการ
บริหารสวนตําบล (อบต.) และเทศบาลตําบล ในการรวมมือกันกับนักวิจัยและนักวิจัยทองถ่ิน ทํา
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของทองถ่ิน กอใหเกิดแนวทางความรวมมือทางวิชาการอยางเปน
รูปธรรม อีกท้ังคณะทํางานวิจัยครั้งนี้ไดทําความรวมมือกับ อปท. ในจังหวัดเชียงใหม ตั้งแต พ.ศ. 
2551– 2555 มากถึง 120 ตําบล (วีระศักดิ์ สมยานะ, 2555) ทําใหนักวิจัยเห็นวาควรเปนอยางยิ่งท่ี
ควรจะดําเนินการวิจัยภายใตชุดโครงการเรื่อง “การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียว
โดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม ภายใตความรวมมือทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมกับ
ทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม” ในโครงการท่ีมีช่ือวา “ตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากร 
การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม” อันจะกอใหเกิดผลลัพธและผลผลิตของ
งานวิจัยท่ีเห็นถึงขอสรุปจากการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนจากการบริหารทรัพยากร
การทองเท่ียว ในเชิงประจักษกอใหเกิดผลการวิจัยท่ีสามารถนําไปกําหนดนโยบายการพัฒนาการ
ทองเท่ียวแกหนวยงานภาครัฐระดับกระทรวงกรมและทองถ่ินหนวยงานเอกชนและประชาชนผาน
กระบวนการวิจัยแบบมีสวนรวมท่ีเสริมสรางศักยภาพแกภาคีทางการทองเท่ียวอยางแทจริง 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากร
การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 โครงการวิจัยมีขอบเขตการวิจัยเปนระยะเวลาท้ังส้ิน 3 ป ในการวิเคราะหและบริหาร
จัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัด
เชียงใหม โดยชุมชนจังหวัดเชียงใหม เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูในการขยายผลตนแบบ
การพัฒนาทองถ่ินสูการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในระดับภูมิภาคตอไป  
 งานวิจัยในครั้งนี้จะเปนการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม ในพ้ืนท่ีของจังหวัดเชียงใหม จํานวน 11 แหง 
อาศัยวิธีการวิจัยแบบมีสวนรวม (PAR) เพ่ือสะทอนปญหาและความตองการของแตละพ้ืนท่ี 
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เพ่ือท่ีจะตอบสนองการพัฒนาในดานการบริหารจัดการการทองเท่ียว หลังจากนั้นจะใช
กระบวนการจัดการการเรียนรู (LM) ในการพัฒนาตนแบบใหมีศักยภาพมากขึ้นตามความ
เหมาะสมของแตทองถ่ิน ผานการประเมินผลสัมฤทธ์ิของการดําเนินงานในระยะท่ี 1 และ ระยะท่ี 
2 จนกระท่ังไดตนแบบท่ีดีท่ีสุด (Best Practice) ของการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวอันจะนําไปสูการขยายผลในสู 7 จังหวัดภาคเหนือตอนบน อันไดแก จังหวัดเชียงใหม 
จังหวัดเชียงราย จังหวัดลําพูน จังหวัดลําปาง จังหวัดแพร จังหวัดนาน และ จังหวัดพะเยา ตอไป 
 
1.4 วิธีดําเนินการวิจัย 
 1.4.1 ประชากร/กลุมตัวอยาง/ผูเขารวมการวิจัย  
  ขั้นตอนท่ี 1 กําหนดชุมชนดานการทองเท่ียวท่ีมีความตองการเขารวมโครงการ 
ใชวิธีสุมแบบแบงช้ัน (Stratified sampling) จากอําเภอตาง ๆ ท่ีสนใจจะเขารวมโครงการท้ังหมด
ในจังหวัดเชียงใหม อาศัยแบบฟอรมแสดงความประสงคเขารวมโครงการ  
  ขั้นตอนท่ี 2 กําหนดกลุมตัวอยาง โดยวิธีสุมแบบเจาะจงตามวัตถุประสงค 
(purposive sampling) และคัดกรองผูเขารวมโครงการโดยใชแบบฟอรมเพ่ือประเมินคัดกรอง
ผูเขารวมโครงการ มีผูเขารวมโครงการท้ังส้ิน 11 ชุมชน ไดแก 
   (1) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง 
จังหวัดเชียงใหม 

(2) กลุมทองเท่ียวชุมชนตําบลกื้ดชาง อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 
(3) กลุมทองเท่ียวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอ 

แมแตง จังหวัดเชียงใหม   
(4) กลุมทองเท่ียวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม 
(5) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง 

จังหวัดเชียงใหม 
(6) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว 

จังหวัดเชียงใหม 
(7) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานถํ้า ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว จังหวัด

เชียงใหม 
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(8) กลุมทองเท่ียวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
จังหวัดเชียงใหม 

(9) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปา
ตอง จังหวัดเชียงใหม 

(10) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว อําเภอ 
สันปาตอง จังหวัดเชียงใหม 
   (11) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอ
จอมทอง จังหวัดเชียงใหม 
 1.4.2 ขอมูลและเครื่องมือในการวิจัย 
  (1) ขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการสํารวจ สอบถาม และสัมภาษณผูเขารวมโครงการ
ท้ังหมด 
  (2) ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก เอกสาร งานวิจัย ผลการดําเนินงานดานการบริหาร
จัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน และผลการประเมินการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน  
  (3) ชนิดเครื่องมือประกอบไปดวย แบบสัมภาษณ แบบสอบถามศักยภาพของ
ชุมชนในการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน
ของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
    (3.1) แบบฟอรมแสดงความประสงคเขารวมโครงการ 
    (3.2) แบบฟอรมเพ่ือประเมินคัดกรองผูเขารวมโครงการ 
    (3.3) แบบฟอรมรวบรวมขอมูลปจจัยนําเขา 
    (3.4) แบบฟอรมวิเคราะหขอมูลในสวนของกระบวนการ 
    (3.5) แบบฟอรมการประเมิน Focus Group ของกลุมเปาหมาย ไดแก 
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน   
   (3.6) แบบฟอรมวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน  
   (3.7) แบบประเมินศักยภาพการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทน
การบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 1.4.3 การวิเคราะหและประเมินผล  
  การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหขอมูลท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจะวิเคราะหความรู ความเขาใจในการคิดวิเคราะหตนทุน และ
ผลตอบแทนการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยาง 
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ยั่งยืนของทองถ่ิน (ตลอดจนการจัดทําแผนธุรกิจในการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการ 
บริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน) สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจะ
วิเคราะหและสังเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณ ผูมีสวนไดสวนเสียในการบริหารจัดการตนทุน
และผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
 
1.5 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 ทราบแนวทางในการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนของการบริหารทรัพยากร
การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงแนวทางดังกลาวจะสามารถนําไปตอยอด
การพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหมในปตอไป 
 
1.6 นิยามศัพท 
 ทรัพยากรการทองเที่ยว หมายถึง ส่ิงดึงดูดใจนักทองเท่ียวท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ีหนึ่ง  
ตั้งแตในระดับทองถ่ิน จนถึงระดับภูมิภาคและระดับโลก อาจเปนส่ิงท่ีเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ  
หรือเปนส่ิงท่ีมนุษยสรางขึ้นก็ได โดยส่ิงเหลานั้นจะตองมีความงดงามแปลกตา มีความสําคัญหรือ
มีคุณคา 
 ศักยภาพ หมายถึง ความสามารถท่ีซอนเรนภายในรางกายท่ียังไมไดถูกนํามาใช “การ
พัฒนา” หมายถึง การเปล่ียนแปลงอยางมีกระบวนการ โดยมีจุดมุงหมาย “การพัฒนาศักยภาพ” 
หมายถึง การนําเอาความสามารถท่ีซอนเรนภายในรางกาย นํามาใชใหเกิดประโยชนอยางมี
กระบวนการ 
 การบริหารจัดการการทองเที่ยว หมายถึง การบริหารจัดการในการดําเนินงานของกลุม
ธุรกิจทองเท่ียว ไดแก การบริหารจัดการดานการผลิตและการบริการ การบริหารจัดการองคกร 
การบริหารจัดการดานการตลาด และการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชี 
 การทองเที่ยวอยางยั่งยืน หมายถึง การทองเท่ียวกลุมใหญหรือกลุมเล็กท่ีมีการจัดการอยาง
ดีเยี่ยม เพราะสามารถดํารงไวซ่ึงทรัพยากรทองเท่ียวใหมีความดึงดูดใจอยางไมเส่ือมคลาย และ
ธุรกิจทองเท่ียวมีการปรับปรุง คุณภาพใหไดผลกําไรอยางเปนธรรม โดยมีนักทองเท่ียวเขามา 
เยี่ยมเยือนสมํ่าเสมออยางเพียงพอ 
 ตนทุน หมายถึง คาใชจายท่ีเปนตัวเงินและคาแรงของตนเองท่ีเกิดขึ้นในการบริการดาน
การทองเท่ียวโดยชุมชน 
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 ผลตอบแทน หมายถึง ผลประโยชนและเงินท่ีไดจากการบริการดานการทองเท่ียวโดย
ชุมชน 
 การบริหารจัดการตนทุน หมายถึง การวางแผนและกําหนดทิศทางในการใชตนทุนการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนทุกสวนอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  




