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1.1 ที่มาและความสําคัญของการวิจัย 
 ดวยสภาพท่ีเต็มไปดวยเทือกดอยอันเปนภูมิประเทศท่ีสวยงาม ประกอบกับท่ีตั้งซ่ึงอยูทาง
ตอนเหนือของประเทศและทุกปในชวงฤดูหนาวจะมีความกดอากาศสูงแผมาปกคลุม ทําให
เชียงใหมมีอากาศหนาวเย็นสบาย จึงมีผูตองการมาพักอาศัยและทองเท่ียวเปนอยางมาก มีการสราง
บานพักตามอากาศ หรือรีสอรทตาง ๆ กิจการอสังหาริมทรัพยเติบโตขึ้นและสงผลใหพ้ืนท่ี
เกษตรกรรมในเมืองลดลง จนตองขยายท่ีทํากินไปในเขตภูเขา บุกรุกเขาไปในเขตปาไม จนเปน
ปญหาสําคัญในปจจุบัน นอกจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจะขยายตัวอยางรวดเร็ว อุตสาหกรรม
บริการอ่ืน ๆ เชน โรงแรม รานอาหาร แมแตงานหัตถกรรมท่ีเคยเปนเพียงอุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน ก็ขยายตัวเปนอุตสาหกรรมขนาดใหญ เชน การแกะสลัก การทําเครื่องปนดินเผา ซ่ึง
จําเปนตองใชทรัพยากรจํานวนมาก ปจจุบันผูประกอบการเริ่มมีการซ้ือหาวัตถุดิบจากจังหวัดอ่ืน ๆ 
รอบขาง (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2555) จังหวัดเชียงใหมจึงเปนเมืองท่ีทุกคนใฝฝนจะ
เดินทางไปเยือนเพ่ือแสวงหาความรื่นรมยแกชีวิตอยูเสมอ การทองเท่ียวโดยชุมชน (Community 
Based Tourism) เปนทางเลือกในการจัดการทรัพยากรเพ่ือการทองเท่ียวท่ีชุมชนเขามามีสวนรวม
ในการกําหนดทิศทางของการทองเท่ียวบนฐานความคิดท่ีวา ชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากร 
และเปนผูมีสวนไดเสียจากการทองเท่ียว โดยนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินตาง ๆ มาใชเปน
ตนทุนหรือปจจัยในการจัดการทองเท่ียวอยางเหมาะสม รวมท้ังมีการพัฒนาศักยภาพของคนใน
ชุมชนใหมีความรูและมีความสามารถในการดําเนินงาน ตั้งแตการตัดสินใจ การวางแผน การ
ดําเนินงาน การสรุปบทเรียน โดยเนนใหเกิดความยั่งยืนสูคนรุนหลัง และเกิดประโยชนตอทองถ่ิน 
ตลอดจนคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ ทําใหการทองเท่ียวโดย
ชุมชนตองอาศัยขอมูลตนทุนและผลตอบแทนในการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวใน
ชุมชนเพ่ือท่ีจะสามารถกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนใหประสบผลสําเรจ็ได
อยางแทจริง 
 ดานการพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพในดานการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหม โดยผลักดัน
และกําหนดใหเปนเขตพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียวเพ่ือลดความซํ้าซอนของการ
ดําเนินงานและบูรณาการงานรวมกับทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของนอกจากนี้ นักวิชาการดานการ
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พัฒนาการทองเท่ียวไดกําหนดหลักการจัดการทรัพยากรเพ่ือการทองเท่ียวทุกรูปแบบอยางยั่งยืน
ตามหลักการทรัพยากรของโลกไวดังนี้ (รําไพพรรณ แกวสุริยะ, 2547) 
  (1) อนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using Resource Sustainable) หมายถึง  
ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเท่ียวตองมีวิธีการจัดการใชทรัพยากร ท้ังมรดกทางธรรมชาติและ
มรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีอยูเดิมอยางเพียงพอหรือใชอยางมีประสิทธิภาพ ใชอยางประหยัดตอง
คํานึงถึงตนทุน อันเปนคุณคาและคุณภาพของธรรมชาติ ตนทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปญญา
ทองถ่ิน ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญประกอบดวยการอนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียว หมายถึงการสงวน
รักษาคุณภาพของทรัพยากรใหมีคุณคาตอชีวิตความเปนอยูท่ีดีมีความผาสุก รูวิธีการใชทรัพยากร
อยางคุมคา ปรับปรุง บํารุงใหเกิดประโยชนไดนาน เพ่ิมพูนและเสริมสรางไวใหมีมากเพียงพอตอ
การใชเพ่ือการดํารงชีวิตอยางเหมาะสม การปรับปรุงและฟนฟูทรัพยากรนั้นตองคงความเปน
เอกลักษณอยางดั้งเดิมไวใหมากท่ีสุด เกิดผลกระทบอันเปนผลเสียนอยท่ีสุด โดยการใชภูมิปญญา
พ้ืนบานประยุกตกับเทคโนโลยีแบบใหม การใชทรัพยากรอยางประหยัด อยางเหมาะสม และ
สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยาวนาน 
  (2) ลดการบริโภคและใชทรัพยากรท่ีเกินความจําเปนกับการลดการกอของเสีย 
(Reducing Over-Consumption and Waste) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเท่ียวตองรวมกัน
วางแผนกับผูเกี่ยวของในการจัดการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพหรือจัดหา
ทรัพยากรอ่ืนท่ีมีคุณสมบัติหรือมีคุณภาพเหมือนกันหรือใชทดแทนกันได  เพ่ือลดการใชทรัพยากร
ท่ีหายาก เชน ส่ิงกอสรางท่ีใชไมจากธรรมชาติ หากคิดใหลดการใชไมลงโดยใชวัสดุท่ีมีคุณสมบัติ
คลายไมสรางเสริมประกอบก็เปนการลดการใชไมหรือลดการตัดตนไมลงได เปนตน 
 ท้ังนี้ จังหวัดเชียงใหมไดกําหนดแนวทางการดําเนินการดังกลาวไว 2 แนวทาง คือ 
  (1) ฟนฟูและปรับปรุงแหลงทองเท่ียวท่ีมีสภาพเส่ือมโทรมใหกลับคืนสูสภาพเดิม
เพ่ือนําไปสูกระบวนการตอยอดในการสรางคุณคาและมูลคาเพ่ิมโดยคํานึงถึงส่ิงแวดลอมเอกลักษณ
ของสถาปตยกรรมและวิถีชีวิตของชุมชนในทองถ่ินเปนสําคัญ 
  (2) สํารวจและจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวเส่ือมโทรมท้ังประเทศและจัดทํา
แผนการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเส่ือมโทรมและระบบการติดตามและประเมินผลอยางเปนระบบ 
โดยการพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวโดยคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับเพ่ือใหการใชประโยชน
เหมาะสมกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว และไมสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน โดย
กําหนดการเขาไปใชประโยชนในพ้ืนท่ีเพ่ือไมใหมีการใชประโยชนเกินขีดความสามารถในการ
รองรับทางการทองเท่ียว 
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 การสงเสริมสิทธิชุมชนและการมีสวนรวมในจัดการทรัพยากรโดยการกระจายอํานาจการ
จัดการทรัพยากรใหชุมชนทองถ่ินท่ีมีศักยภาพสนับสนุนกระบวนการมีสวนรวมการสรางความ
เขมแข็งของประชาคม สงเสริมบทบาทของผูนําทองถ่ิน เชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ปราชญ
ชาวบาน และการสรางเครือขายทางสังคมเครือขายอนุรักษและจัดการทรัพยากรของชุมชนทองถ่ิน
เพ่ือเสริมสรางศักยภาพและบทบาทของชุมชนในการดูแลฟนฟูฐานทรัพยากร รวมท้ังถายทอดการ
ยกระดับภูมิปญญาทองถ่ินในการจัดการทรัพยากรรวมกับความรูสมัยใหมเช่ือมโยงการจัดการ
ทรัพยากรกับการผลิตของชุมชน สงเสริมชุมชนในการจัดตั้งปาชุมชน สรางมาตรการจูงใจ
สนับสนุนใหชุมชนทําหนาท่ีฟนฟูรักษาสายพันธุทองถ่ินท้ังพันธุพืชพันธุสัตวท่ีมีคุณคาตอการ
ดํารงชีวิตเปนเอกลักษณของพ้ืนท่ีหายากและมีมูลคาทางเศรษฐกิจเพ่ือสรางความม่ันคงดานอาหาร
และการดํารงชีวิต ซ่ึงจะทําใหชุมชนท่ีอยูรายรอบระบบนิเวศและฐานทรัพยากรเปนฐานเครือขาย
ทางสังคมท่ีเขมแข็งในการฟนฟูรักษาทรัพยากรธรรมชาติ แตท้ังนี้การบริหารทรัพยากรการ
ทองเท่ียวดังกลาวจําเปนตองใชตนทุนและคาใชจายในการบริหารจัดการท่ีคอนขางสูง 
 ดังนั้นนโยบายการวิจัยของชาติระหวาง พ.ศ. 2555-2559 จึงไดเนนการบูรณาการดานการ
วิจัยท่ีสอดคลองกับแนวนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ สามารถเช่ือมโยงกับแนวทาง
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) การปฏิรูประบบวิจัยของ
ประเทศรวมท้ังนโยบายและแนวทางการวิจัยของสภาวิจัยแหงชาติระยะยาว พ.ศ. 2552-2571 โดย
การวิจัยจะตอบสนองความตองการของชุมชนและปญหาท่ีสําคัญเรงดวนเพ่ือการพัฒนาประเทศ
พรอมกับดําเนินการควบคูกับการวิจัยเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการ อันเปนรากฐานอันสําคัญของ
การพัฒนาประเทศอยางสมดุลและยั่งยืนท้ังนี้มุงใหเกิดการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของ
กับการวิจัยท้ังจากหนวยงานท่ีมีภารกิจประจําตามหนาท่ี (Function) ภารกิจตามนโยบายและ
ยุทธศาสตรของชาติหรือรัฐบาล (Agenda) ซ่ึงจะสงผลใหการดําเนินการตามยุทธศาสตรการวิจัยใน
ระดับหนวยงานและภูมิภาคเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการงานวิจัยและการบริหารงบประมาณ
เพ่ือการพัฒนาภูมิภาคตาง ๆ  อันจะทําใหเกิดประสิทธิผลตอการพัฒนาประเทศโดยรวมโดยทุกภาค
สวนท่ีเกี่ยวกับการวิจัยตลอดจนในพ้ืนท่ีไดมีสวนรวมกันเสนอแนะปฏิบัติและติดตามผลเพ่ือให
เกิดการพัฒนางานวิจัยในทุกภาคสวนและทุกระดับของประเทศอีกท้ังเพ่ือสงเสริมใหเกิดงานวิจัยท่ี
มีการตอยอดภูมิปญญาทองถ่ินและตอบสนองการพัฒนาประเทศมากขึ้น ท้ังนีก้ารทอง เท่ียวโดย
ชุมชน (Community Based Tourism) เปนทางเลือกในการจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีชุมชนเขามามี
สวนรวมในการกําหนดทิศทางของการทองเท่ียว บนฐานความคิดท่ีวาชาวบานทุกคนเปนเจาของ
ทรัพยากร และเปนผูมีสวนไดเสียจากการทองเท่ียวโดยนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินตาง ๆ มา
ใชเปนตนทุนหรือปจจัยในการจัดการทองเท่ียวอยางเหมาะสม รวมท้ังมีการพัฒนาศักยภาพของ 
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คนในชุมชนใหมีความรู ความสามารถในการดําเนินงานตั้งแตการตัดสินใจ การวางแผน การ
ดําเนินงาน การสรุปบทเรียนโดยเนนใหเกิดความยั่งยืนสูคนรุนลูกหลาน และเกิดประโยชนตอ
ทองถ่ินตลอดจนคํานึงถึง ความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ 
 ภายใตนโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2555-2559) ท่ีไดให
ความสําคัญกับยุทธศาสตรการพัฒนาดานท่ี 2 คือ การสรางศักยภาพและความสามารถเพ่ือการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ โดยมีเปาประสงคเพ่ือสรางเสริมองคความรูเพ่ือเปนพ้ืนฐานสูการสราง
ศักยภาพและความสามารถเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีเทาเทียมและเปนธรรมอยางสรางสรรค 
สมดุลและยั่งยืน โดยคํานึงหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สอดคลองกับบริบทของจังหวัด
เชียงใหมและแผนพัฒนาฯ จังหวัดเชียงใหม โดยมีกลุมงานวิจัยท่ีตองดําเนินการเปนการเรงดวน 
กลุมเรื่องท่ี 11 คือ การบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยกําหนดกรอบการวิจัยไว 6 ดาน ไดแก  
  (1) การวิจัยเพ่ือวิเคราะหกําหนดและปรับโครงสรางอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ไทยในภาคสาขาการทองเท่ียว (Tourism Sectors) ท่ีมีศักยภาพตอการพัฒนาประเทศ 
  (2) การวิจัยเพ่ือเตรยีมความพรอมของทุนมนษุย (Human Capital) ของอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวตอผลกระทบจากการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
  (3) การวิจัยเพ่ือวิเคราะหผลกระทบทางเศรษฐกิจการทองเท่ียวของชาติ (National 
Tourism Economic Impacts) เพ่ือคาดการณและวางแผนการเพ่ิมมูลคาคงเหลือทางการทองเท่ียว
ของชาติ (National Tourism Retained Value)  
  (4) การวิจัยเพ่ือสรางมูลคาและคุณคาเพ่ิมทางการทองเท่ียวของชาติ (Tourism 
Value Adding)  
  (5) การวิจัยเพ่ือคนหาธํารงศักยภาพและรักษาฐานทรัพยากรทางการทองเท่ียว
ของชาติ 
  (6) การวิจัยเพ่ือศึกษาและคนหาศักยภาพทางการตลาดการนักทองเท่ียวโดยเนน
นักทองเท่ียวคุณภาพ (High Quality Niche Markets) เชนกลุมบราซิลรัสเซียอินเดียและจีน (BRIC) 
และกลุมประเทศ GCC (Gulf Cooperation Council : การตาโอมานสหรัฐอาหรับเอมิเรตสบาหเรน
คูเวตและซาอุดิอาราเบีย) 
 ท้ัง 6 กรอบงานวิจัยเรงดวนลวนแลวแตสอดคลองกับกลยุทธการวิจัยท่ี 4 ในการพัฒนา
ศักยภาพระดับคุณภาพการบริการในอุตสาหกรรมบริการและการทองเท่ียวของยุทธศาสตรการวจิยั
ของชาติ สอดคลองกับแผนงานท่ี 4 การวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพทางเศรษฐกิจจากการ
ทองเท่ียว ท่ีมุงเนนใหเกิดการสรางรายไดและการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน
(นโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2555-2559)  
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 ดวยการใหการบริการทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ซ่ึงมีปรัชญาและ
วิสัยทัศนในการใหบริการแกทองถ่ินในดานการวิชาการ (วิสัยทัศนมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม, 
2555) จึงเกิดความรวมมือกับองคกรของทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคยีง (แมฮองสอน) 
ซ่ึงในป พ.ศ. 2551-2555 ท่ีผานมา สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม ไดทํา
ความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงาน องคการปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ท้ังท่ีเปนองคการ
บริหารสวนตําบล (อบต.) และเทศบาลตําบล ในการรวมมือกันกับนักวิจัยและนักวิจัยทองถ่ิน ทํา
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของทองถ่ิน กอใหเกิดแนวทางความรวมมือทางวิชาการอยางเปน
รูปธรรม อีกท้ังคณะทํางานวิจัยครั้งนี้ไดทําความรวมมือกับ อปท. ในจังหวัดเชียงใหม ตั้งแต พ.ศ. 
2551– 2555 มากถึง 120 ตําบล (วีระศักดิ์ สมยานะ, 2555) ทําใหนักวิจัยเห็นวาควรเปนอยางยิ่งท่ี
ควรจะดําเนินการวิจัยภายใตชุดโครงการเรื่อง “การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียว
โดยชุมชน จังหวัดเชียงใหม ภายใตความรวมมือทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมกับ
ทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม” ในโครงการท่ีมีช่ือวา “ตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากร 
การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม” อันจะกอใหเกิดผลลัพธและผลผลิตของ
งานวิจัยท่ีเห็นถึงขอสรุปจากการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนจากการบริหารทรัพยากร
การทองเท่ียว ในเชิงประจักษกอใหเกิดผลการวิจัยท่ีสามารถนําไปกําหนดนโยบายการพัฒนาการ
ทองเท่ียวแกหนวยงานภาครัฐระดับกระทรวงกรมและทองถ่ินหนวยงานเอกชนและประชาชนผาน
กระบวนการวิจัยแบบมีสวนรวมท่ีเสริมสรางศักยภาพแกภาคีทางการทองเท่ียวอยางแทจริง 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากร
การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 โครงการวิจัยมีขอบเขตการวิจัยเปนระยะเวลาท้ังส้ิน 3 ป ในการวิเคราะหและบริหาร
จัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัด
เชียงใหม โดยชุมชนจังหวัดเชียงใหม เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูในการขยายผลตนแบบ
การพัฒนาทองถ่ินสูการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในระดับภูมิภาคตอไป  
 งานวิจัยในครั้งนี้จะเปนการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม ในพ้ืนท่ีของจังหวัดเชียงใหม จํานวน 11 แหง 
อาศัยวิธีการวิจัยแบบมีสวนรวม (PAR) เพ่ือสะทอนปญหาและความตองการของแตละพ้ืนท่ี 
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เพ่ือท่ีจะตอบสนองการพัฒนาในดานการบริหารจัดการการทองเท่ียว หลังจากนั้นจะใช
กระบวนการจัดการการเรียนรู (LM) ในการพัฒนาตนแบบใหมีศักยภาพมากขึ้นตามความ
เหมาะสมของแตทองถ่ิน ผานการประเมินผลสัมฤทธ์ิของการดําเนินงานในระยะท่ี 1 และ ระยะท่ี 
2 จนกระท่ังไดตนแบบท่ีดีท่ีสุด (Best Practice) ของการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวอันจะนําไปสูการขยายผลในสู 7 จังหวัดภาคเหนือตอนบน อันไดแก จังหวัดเชียงใหม 
จังหวัดเชียงราย จังหวัดลําพูน จังหวัดลําปาง จังหวัดแพร จังหวัดนาน และ จังหวัดพะเยา ตอไป 
 
1.4 วิธีดําเนินการวิจัย 
 1.4.1 ประชากร/กลุมตัวอยาง/ผูเขารวมการวิจัย  
  ขั้นตอนท่ี 1 กําหนดชุมชนดานการทองเท่ียวท่ีมีความตองการเขารวมโครงการ 
ใชวิธีสุมแบบแบงช้ัน (Stratified sampling) จากอําเภอตาง ๆ ท่ีสนใจจะเขารวมโครงการท้ังหมด
ในจังหวัดเชียงใหม อาศัยแบบฟอรมแสดงความประสงคเขารวมโครงการ  
  ขั้นตอนท่ี 2 กําหนดกลุมตัวอยาง โดยวิธีสุมแบบเจาะจงตามวัตถุประสงค 
(purposive sampling) และคัดกรองผูเขารวมโครงการโดยใชแบบฟอรมเพ่ือประเมินคัดกรอง
ผูเขารวมโครงการ มีผูเขารวมโครงการท้ังส้ิน 11 ชุมชน ไดแก 
   (1) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานปาตาล ตําบลสันผักหวาน อําเภอหางดง 
จังหวัดเชียงใหม 

(2) กลุมทองเท่ียวชุมชนตําบลกื้ดชาง อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม 
(3) กลุมทองเท่ียวชุมชนแมโจบานดินโฮมสเตย ตําบลบานเปา อําเภอ 

แมแตง จังหวัดเชียงใหม   
(4) กลุมทองเท่ียวชุมชนตําบลบานหลวง อําเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม 
(5) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานปงหวยลาน ตําบลออนใต อําเภอสันกําแพง 

จังหวัดเชียงใหม 
(6) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานหัวทุง ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว 

จังหวัดเชียงใหม 
(7) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานถํ้า ตําบลเชียงดาว อําเภอเชียงดาว จังหวัด

เชียงใหม 
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(8) กลุมทองเท่ียวชุมชนเวียงทากาน ตําบลบานกลาง อําเภอสันปาตอง 
จังหวัดเชียงใหม 

(9) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานสันกอเก็ต ตําบลบานกลาง อําเภอสันปา
ตอง จังหวัดเชียงใหม 

(10) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานตนแหนนอย ตําบลทาวังพราว อําเภอ 
สันปาตอง จังหวัดเชียงใหม 
   (11) กลุมทองเท่ียวชุมชนบานแมกลางหลวง ตําบลบานหลวง อําเภอ
จอมทอง จังหวัดเชียงใหม 
 1.4.2 ขอมูลและเครื่องมือในการวิจัย 
  (1) ขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการสํารวจ สอบถาม และสัมภาษณผูเขารวมโครงการ
ท้ังหมด 
  (2) ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก เอกสาร งานวิจัย ผลการดําเนินงานดานการบริหาร
จัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน และผลการประเมินการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน  
  (3) ชนิดเครื่องมือประกอบไปดวย แบบสัมภาษณ แบบสอบถามศักยภาพของ
ชุมชนในการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน
ของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
    (3.1) แบบฟอรมแสดงความประสงคเขารวมโครงการ 
    (3.2) แบบฟอรมเพ่ือประเมินคัดกรองผูเขารวมโครงการ 
    (3.3) แบบฟอรมรวบรวมขอมูลปจจัยนําเขา 
    (3.4) แบบฟอรมวิเคราะหขอมูลในสวนของกระบวนการ 
    (3.5) แบบฟอรมการประเมิน Focus Group ของกลุมเปาหมาย ไดแก 
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน   
   (3.6) แบบฟอรมวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน  
   (3.7) แบบประเมินศักยภาพการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทน
การบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 1.4.3 การวิเคราะหและประเมินผล  
  การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหขอมูลท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจะวิเคราะหความรู ความเขาใจในการคิดวิเคราะหตนทุน และ
ผลตอบแทนการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยาง 
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ยั่งยืนของทองถ่ิน (ตลอดจนการจัดทําแผนธุรกิจในการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนการ 
บริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน) สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจะ
วิเคราะหและสังเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณ ผูมีสวนไดสวนเสียในการบริหารจัดการตนทุน
และผลตอบแทนการบริหารทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม 
 
1.5 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 ทราบแนวทางในการบริหารจัดการตนทุนและผลตอบแทนของการบริหารทรัพยากร
การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงแนวทางดังกลาวจะสามารถนําไปตอยอด
การพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหมในปตอไป 
 
1.6 นิยามศัพท 
 ทรัพยากรการทองเที่ยว หมายถึง ส่ิงดึงดูดใจนักทองเท่ียวท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ีหนึ่ง  
ตั้งแตในระดับทองถ่ิน จนถึงระดับภูมิภาคและระดับโลก อาจเปนส่ิงท่ีเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ  
หรือเปนส่ิงท่ีมนุษยสรางขึ้นก็ได โดยส่ิงเหลานั้นจะตองมีความงดงามแปลกตา มีความสําคัญหรือ
มีคุณคา 
 ศักยภาพ หมายถึง ความสามารถท่ีซอนเรนภายในรางกายท่ียังไมไดถูกนํามาใช “การ
พัฒนา” หมายถึง การเปล่ียนแปลงอยางมีกระบวนการ โดยมีจุดมุงหมาย “การพัฒนาศักยภาพ” 
หมายถึง การนําเอาความสามารถท่ีซอนเรนภายในรางกาย นํามาใชใหเกิดประโยชนอยางมี
กระบวนการ 
 การบริหารจัดการการทองเที่ยว หมายถึง การบริหารจัดการในการดําเนินงานของกลุม
ธุรกิจทองเท่ียว ไดแก การบริหารจัดการดานการผลิตและการบริการ การบริหารจัดการองคกร 
การบริหารจัดการดานการตลาด และการบริหารจัดการดานการเงินและบัญชี 
 การทองเที่ยวอยางยั่งยืน หมายถึง การทองเท่ียวกลุมใหญหรือกลุมเล็กท่ีมีการจัดการอยาง
ดีเยี่ยม เพราะสามารถดํารงไวซ่ึงทรัพยากรทองเท่ียวใหมีความดึงดูดใจอยางไมเส่ือมคลาย และ
ธุรกิจทองเท่ียวมีการปรับปรุง คุณภาพใหไดผลกําไรอยางเปนธรรม โดยมีนักทองเท่ียวเขามา 
เยี่ยมเยือนสมํ่าเสมออยางเพียงพอ 
 ตนทุน หมายถึง คาใชจายท่ีเปนตัวเงินและคาแรงของตนเองท่ีเกิดขึ้นในการบริการดาน
การทองเท่ียวโดยชุมชน 
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 ผลตอบแทน หมายถึง ผลประโยชนและเงินท่ีไดจากการบริการดานการทองเท่ียวโดย
ชุมชน 
 การบริหารจัดการตนทุน หมายถึง การวางแผนและกําหนดทิศทางในการใชตนทุนการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนทุกสวนอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  




