
 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการวจิัย และข้อเสนอแนะ 

 
 ชุดโครงการวจิยั เร่ือง  “ศกัยภาพหัตถกรรมทอ้งถ่ินไทย  10  สาขา ของภาคเหนือตอนบน   
สู่การคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต”้ ไดด้ าเนินการวจิยัโดยการศึกษาเอกสาร ทฤษฏี และการลงพื้นท่ี
เก็บขอ้มูลในสถานที่จริง สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

 

สรุปผลการศึกษา 
 ภาวะการคา้ชายแดนไทย - จีนตอนใต ้ด้านงานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือ
ตอนบน ภาพรวมสถานการณ์ และแนวโนม้ที่เก่ียวกบัการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต ้การส่งออก 
ช่วง 10 เดือนแรกของปี 2556 (ม.ค. – ต.ค.) การส่งออกผ่านแดนมีมูลค่า 18,403.32 ลา้นบาท (ปี 55 
ม.ค. – ก.ค. มีมูลค่า 20,109.29 ลา้นบาท) เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อนลดลง ร้อยละ 8.48 แต่
เม่ือพจิารณาจากรายสินคา้พบวา่ มีการส่งออกน ้ ามนัเบนซิน รถยนต ์อุปกรณ์และส่วนประกอบ และ
เคร่ืองคอมพวิเตอร์ อุปกรณ์และส่วนประกอบ ลดลงร้อยละ 56.21 32.53 และ 25.77 ตามล าดบั และ
สินคา้ที่มีการส่งออกเพิม่ขึ้น ไดแ้ก่ มอเตอร์และเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า โดยมีการส่งออกมูลค่า 2,159.38 
ลา้นบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 611.96 โดยส่งออกทางจงัหวดัมุกดาหาร และทางด่านศุลกากรเชียงของ 
จงัหวดัเชียงราย ผ่านเส้นทาง R3A ไปจีนตอนใต ้ การน าเขา้ ช่วง 10 เดือนแรกของปี 2556 (ม.ค. – 
ต.ค.) การน าเขา้ผ่านแดนมีมูลค่า 11,912.54 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 85.55 สินคา้ที่มีการน าเข้า
เพิ่มขึ้น ได้แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ มีมูลค่า 5,774.55 ล้านบาท (ปี 55 ไม่มีขอ้มูลการ
น าเขา้ผา่นแดน) มอเตอร์ไฟฟ้า ชุดเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้าและส่วนประกอบมีมูลค่าน าเขา้ 249.46 ลา้น
บาท (ปี 55 ม.ค. – ต.ค. มูลค่าการน าเขา้ 5.74 ลา้นบาท) เคร่ืองรับ-ส่งสัญญาณและอุปกรณ์ติดตั้งฯ 
มูลน าเขา้ 782.36 ลา้นบาท (ปี 55 ม.ค. – ต.ค. มูลค่าการน าเขา้ 118.10 ลา้นบาท) โดยน าเขา้มากทาง
ด่านศุลกากรนครพนมและมุกดาหารซ่ึงจากการที่เศรษฐกิจจีนมีการชะลอตัวลงเพราะได้รับ
ผลกระทบจากเศรษฐกิจโลก รัฐบาลจีนจึงปรับปรุงและผลกัดนัระบบการพฒันาของเศรษฐกิจแบบ
ยัง่ยนืโดยเน้นที่การสร้างตลาดภายในประเทศและสนับสนุนธุรกิจจีนในแขนงต่าง ๆ ให้บุกตลาด
ต่างประเทศ โดยกลุ่มอาเซียน รวมถึงมีการเปิดใช้สะพานมิตรภาพไทย – ลาว แห่งที่ 3 จงัหวดั
นครพนม ท าใหก้ารขนส่งสินคา้ผา่นแดนไทยกบัจีนตอนใตมี้ความสะดวกมากขึ้น 
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 การบริหารจดัการ และศกัยภาพ ปัญหา อุปสรรคของการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต ้ มี
ประเด็นส าคญั ดงัน้ี  ผลกระทบจากความไม่สงบทางการเมืองในประเทศพม่า และความไม่แน่นอน
ของนโยบายการคา้ชายแดนที่ไม่ต่อเน่ือง  การคา้ผา่นด่านกบัจีนตอนใตย้งัไม่เป็นท่ีนิยม เน่ืองจากมี
ตน้ทุนการขนส่งและตน้ทุนขา้มพรมแดนท่ีสูงกว่าเส้นทางการขนส่งทางทะเลผ่านท่าเรือคลองเตย
และแหลมฉบงั  โครงสร้างพื้นฐานของพม่า และลาว ทั้งถนน ระบบโทรคมนาคม และส่ิงอ านวย             
ความสะดวกต่าง ๆ ยงัไม่เอ้ืออ านวยต่อการขนส่งและการติดต่อคา้ขายสินคา้  ประเทศคู่คา้ยงัใช้
นโยบายที่ไม่ใช่ภาษีเพื่อกีดกนัทางการคา้ เช่น ระเบียบมาตรฐานสินคา้ ระเบียบดา้นสุขอนามยัพืช
และสตัวข์องจีน การเขม้งวดในกฎระเบียบ และมาตรการท่ียุง่ยากของลาว และพม่า  แนวทางในการ
พฒันาการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต ้ ไดแ้ก่ พฒันาบริการขนส่งและโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ
และได้มาตรฐานสากล  พฒันาเมืองชายแดนให้มีบทบาทการเป็นประตูเช่ือมโยงเศรษฐกิจกับ
ประเทศเพื่อนบา้นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  พฒันาความสามารถของบุคลากรและผูป้ระกอบการ
ทอ้งถ่ิน  สนับสนุนกลไกการพฒันาระดบัพื้นท่ี โดยเฉพาะคณะกรรมการบริหารงานจงัหวดัแบบ
บูรณาการ (กบจ.) คณะกรรมการบริหารงานกลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ (กบก.) คณะกรรมการ กรอ. 
จงัหวดั และ กรอ.กลุ่มจงัหวดั รวมทั้ง กอ.รมน.จงัหวดั ในการก าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาระดบั
จงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั  และ ป้องกนัภยัจากการก่อการร้ายและอาชญากรรม แรงงานลกัลอบเขา้
เมือง ยาเสพติดและส่ิงผดิกฎหมายขา้มแดน และโรคติดต่อตามแนวชายแดน 
 
 ขอ้มูลดา้นบริบทชุมชนการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใตท่ี้มีผลต่อรูปแบบผลิตภณัฑง์าน
หตัถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน บริบทชุมชนนครคุนหมิง  เป็นเมืองเอกและเป็นเมือง
ที่มีศกัยภาพมากที่สุดในยนูนาน ตั้งอยูต่รงกลางค่อนไปทางเหนือของมณฑลติดกบัทะเลสาบเตียน
ฉือ ปัจจุบนัมีประชากรประมาณ  6.2 ลา้นคน และเน่ืองจากเป็นเมืองที่มีอุณหภูมิอบอุ่นตลอดทั้งปี 
คุนหมิงจึงมีอีกช่ือวา่ “เมืองฤดูใบไมผ้ลิ” คุนหมิงมีขนาดเศรษฐกิจใหญ่ที่สุดของยนูนาน และก าลงั
ก่อสร้างพฒันาเมือง เพื่อให้เป็นศูนยก์ลางการติดต่อคา้ขายกับประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียใต ้
และเช่ือมโยงการคมนาคมทางรถไฟและทางรถยนต์เช่ือมโยงกับเมืองต่าง ๆ ในประเทศไทย 
เวยีดนาม และลาว ไปสู่ท่าเรือทางทะเล  และ บริบทชุมชนเมืองเชียงรุ่ง เขตปกครองตนเองชนชาติ
ไทสิบสองปันนา ถือวา่เป็นเมืองที่อยูใ่กลป้ระเทศไทยมากที่สุด ซ่ึงสถานะของเมืองสิบสองปันนา 
จดัเป็น “จงัหวดัปกครองตนเอง” ของชาวไทหรือไต ตั้งอยูท่างใตสุ้ดของยนูนาน มีความหมายว่า 
“นาสิบสองพนัปัน” หรือ “นา 12,000 ผืน” ซ่ึงหมายถึง “เมือง 12 เมือง” มีพรมแดนติดกบัแขวง
หลวงน ้ าทา แขวงพงสาลี ของประเทศลาว และรัฐฉาน ของประเทศพม่า โดยมีชายแดนระยะทาง
ประมาณ 966 กิโลเมตร สิบสองปันนามีแม่น ้ าหลานชาง (แม่น ้ าโขง) ไหลผ่านตอนกลางเช่ือกนัว่า 
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ในสมยัโบราณ เคยเป็นที่ตั้งของอาณาจกัรน่านเจา้ดว้ย สิบสองปันนามีเมืองส าคญั คือ เมืองจ่ิงหง 
อ าเภอเหมิงไห่ (Menghai) และอ าเภอเหม่ิงล่า (Mengla)  ปัจจุบนัมีประชากรอาศยัอยูร่าว  880,000 
คน โดยเป็นชาวไท/ไต ร้อยละ 30  ของประชากรทั้งหมด  อุตสาหกรรมท่ีส าคญัของสิบสองปันนา
ส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมพื้นเมือง และอุตสาหกรรมท่องเที่ยวซ่ึงก าลงัเติบโตขึ้นอยา่งรวดเร็ว 
 พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้เพือ่อุปโภคและบริโภคของชาวคุนหมิง  สภาพโดยรวมเป็น
เมืองท่ีก าลงัพฒันา  ประชาชนมีศกัยภาพในการบริโภคสินคา้เหมือนกบัผูบ้ริโภคในเมืองใหญ่ทัว่ไป  
ดงันั้น  พฤติกรรมการบริโภคสินคา้ต่าง ๆ จะเหมือนกบัผูบ้ริโภคของจีนในใหญ่อ่ืน ๆ ที่ก  าลงัพฒันา
เช่นเดียวกนั  ผูบ้ริโภคนิยมใชสิ้นคา้ที่มีคุณภาพ ปลอดภยั  และสินคา้แบรนด์เนม  รวมถึงเปิดใจรับ
และบริโภคสินคา้จากประเทศอ่ืน ๆ ดว้ย  โดยเฉพาะสินคา้ของไทยทั้งผลไม ้ อาหาร  อาหารแห้ง  
ผลิตภณัฑ์ขนมประเภทต่าง ๆ ได้รับความนิยมในคุนหมิงเป็นอย่างมาก  พฤติกรรมการเลือกซ้ือ
สินคา้เพื่ออุปโภคและบริโภคของชาวสิบสองปันนา การเลือกซ้ือสินคา้ของชาวสิบสองปันนา 
โดยเฉพาะในเมืองเชียงรุ่ง  โดยส่วนใหญ่ผูบ้ริโภคในเมืองมีลกัษณะคลา้ยเมืองขนาดใหญ่ เช่นที่ 
เมืองคุนหมิง  ยีซี่  เป็นตน้  ผูบ้ริโภคมีก าลงัซ้ือ ความตอ้งการบริโภคสินคา้มีลกัษณะคลา้ยกนั  แต่
หากเป็นรอบนอกหรือเขตอ่ืน ๆ ลักษณะของผูบ้ริโภคจะมีก าลังซ้ือที่น้อยลง  อีกทั้ง รสนิยมของ
ผูบ้ริโภคที่อาศยัอยูใ่นเขตเมืองจะมีรูปแบบที่เป็นเอกลกัษณ์แตกต่างไปจากผูบ้ริโภครอบนอก อีกทั้ง 
ประชากรส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อย ชาวเขาเผ่าต่าง ๆ ดังนั้ น รูปแบบการบริโภคท่ีเป็นความ
ทนัสมยั หรือเทคโนโลยอีาจจะยงัไม่ไดรั้บความสนใจเท่าที่ควร เพราะเน่ืองจากรายไดท่ี้เป็นปัจจยั
หลกั  อีกทั้ง หากจะน าสินคา้ที่เป็นหตัถกรรมจากไทยมาจ าหน่ายก็อาจไม่ไดรั้บความนิยมเท่าที่ควร
เพราะเน่ืองจากสินคา้ของชนเผา่ หรือชนกลุ่มนอ้ยต่าง ๆ เป็นสินคา้หตัถกรรมคลา้ยคลึงกบัของไทย 
 การรับรู้ และความตอ้งการผลิตภณัฑห์ตัถกรรมไทยของกลุ่มผูบ้ริโภค ในพื้นที่จีนตอนใต ้
ที่มีผลต่องานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน สินคา้ท่ีผูต้อบแบบสอบถามคิดว่าใช่
งานหัตถกรรม ของฝาก ของที่ระลึก ท่ีขึ้นช่ือของไทย  5 อนัดบัแรก คือ ไมแ้กะสลกั เคร่ืองเงิน / 
งานโลหะ กระดาษสา ผา้ไหม และงานจกัสาน ดา้นปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ ปัจจยัดา้นราคา  ปัจจยัดา้นสถานที่/การจดัจ าหน่าย  ปัจจยั
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
 
 เสน้ทางการคา้ชายแดนไทย - จีนตอนใต ้ดา้นงานหตัถกรรมช่าง  10  สาขาของภาคเหนือ
ตอนบน ภายใตก้รอบเส้นทางเศรษฐกิจตามแนวเหนือ – ใต ้(North – South Economic Corridor) 
เสน้ทางที่มีศกัยภาพในการขนส่งสินคา้มากที่สุด คือ เสน้ทางการขนส่งสินคา้ทางถนน ไทย – ลาว – 
จีน (R3A) เน่ืองจากมีความรวดเร็วในการขนส่งสินคา้ มีความน่าเช่ือถือและความปลอดภยัของ
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เสน้ทางสูง โดยเสน้ทาง R3A น้ีผูป้ระกอบการส่วนใหญ่หันมาให้ความส าคญัและใชเ้ส้นทางน้ีมาก
ขึ้น เพราะถือเป็นเสน้ทางที่รวดเร็ว และปลอดภยั กว่าเส้นทางน ้ า   ที่ชา้และมีปัญหาดา้นปริมาณน ้ า
ในฤดูกาลต่าง ๆ  หรือเสน้ทางอากาศท่ีมีค่าขนส่งสูงกวา่ประเภทอ่ืน  และตน้ทุนในการขนส่งสินคา้
ทางถนน R3A  ในการศึกษาคร้ังน้ีมีตน้ทางเร่ิมจากอ าเภอเชียง  จงัหวดัเชียงราย ของประเทศไทย -  
บ่อแกว้ - หลวงน ้ าทา - บ่อเต็น ประเทศลาว - บ่อหาน - เชียงรุ่งหรือจ่ิงหง  แควน้สิบสองปันนา  
และเดินทางผ่านเมืองยี่ซี  นครคุนหมิง มณฆลยูนนาน ประเทศจีน โดยมีระยะทางจากจังหวดั
เชียงใหม่ถึงเมืองคุนหมิง เป็นระยะทางทั้งส้ิน  1,258 กิโลเมตร ใชเ้วลา   ในการเดินทางทั้งส้ิน  21-
24  ชัว่โมง  ค่าใชจ่้ายในการขนส่งสินคา้สู่จีนตอนใตป้ระมาณ  100,000 บาท/ตูค้อนเทนเนอร์  และ
ค่าใชจ่้ายแยกตามความตอ้งการของผูป้ระกอบการรายยอ่ย ตามเส้นทางเดิม  และรับผิดชอบโดย
บริษทัเอกชนในการขนส่งแบบครบกระบวนการ ค่าใชจ่้ายประมาณ  5,000.-/ 1 cbm  (cbm/คิวบิก
เมตร  หรือ  ขนาดความกวา้ง x ยาว x สูง) เอกชนจะเป็นผูรั้บผดิชอบการจนส่งสินคา้ทั้งหมดโดยคิด
จากราคาเหมารวม 
 เปรียบเทียบกับการขนส่งทางน ้ าผ่านเส้นทางจงัหวดัเชียงใหม่- ท่าเรือเชียแสน  510  
กิโลเมตร ใชเ้วลาเดินทาง  4-5  ชัว่โมง  และจากท่าเรือเชียงแสน – ท่าเรือกวนเล่ย สิบสองปันนา – 
คุณหมิง  ระยะทางประมาณ  263  กิโลเมตร  ใชเ้วลาเดินทางทั้งส้ินประมาณ  12  ชัว่โมง  จากนั้น
ขนส่งสินคา้สู่นครคุนหมิง  โดยใชร้ะยะทางประมาณ  722  กิโลเมตร  ใชเ้วลาประมาณประมาณ  12  
ชัว่โมง  รวมระยะเวลาขนส่งทั้งส้ิน  31.20 ชัว่โมง   ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการขนส่งเหมารวมทั้งตูค้อน
เทนเนอร์  ค่าใชจ่้ายประมาณ  100,000 บาท  แต่มีขอ้เสียคือชา้กว่าการเดินทางทางบก และปัญหา
เร่ืองปริมาณของน ้ าในแม่น ้ าโขงในแต่ละฤดูท่ีไม่เพยีงพอต่อการเดินเรือขนส่งสินคา้  และการขนส่ง
ทางเคร่ืองบิน โดยสายการบินไทยใชเ้ส้นทางระหว่างกรุงเทพฯ – คุนหมิง – กรุงเทพฯ วนัละ 1 
เที่ยว (ยกเวน้วนัเสาร์และวนัองัคาร) และยงัมีสายการบิน China Eastern Airline (MU) บินระหว่าง
กรุงเทพฯ – คุนหมิง – กรุงเทพฯ จ านวน 7 เท่ียวบินต่อสัปดาห์ (ทุกวนั วนัละ 1 เที่ยวบิน)  
ระยะเวลาขนส่ง  3.25  ชัว่โมง  และค่าขนส่งคิดตามน ้ าหนักของสินคา้โดยเร่ิมตน้ท่ีกิโลกรัมละ 45-
50 บาท  ใชร้ะยะเวลาการขนส่ง  1-2  วนั  ระยะทาง  1,091  กิโลเมตร  มีความปลอดภยัสูง 
 ปัญหา - อุปสรรค และ ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากเส้นทางการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต ้  
ที่มีต่อสงัคม วฒันธรรม ไดแ้ก่  ปัญหาความล่าชา้ในการขนถ่ายสินคา้เน่ืองจากมาตรฐานถนนของ
ไทยและจีนที่ไม่สมัพนัธก์นั  ปัญหาการบริการของเจา้หนา้ศุลกากรและการเปิดท าการของไทย ลาว 
จีน ที่ยงัไม่สัมพนัธ์กนั  และระเบียบ ขั้นตอน ทางศุลกากรที่มีความซับซ้อน การใชเ้อกสารหลาย
ชนิด ความล่าชา้ขาดความคล่องตวัในการให้บริการทางเอกสาร  ปัญหาสภาพถนนใน สปป.ลาว       
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ที่ยงัไม่สมบูรณ์ ระบบสาธารณูปโภคเพือ่เอ้ืออ านวยต่อการขนส่งที่มีจ  านวนน้อย  ปัญหาดา้นภาษา
เพือ่การติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั เป็นตน้ 
 
 ระเบียบพธีิการทางศุลกากรของการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใตด้า้นงานหัตถกรรมช่าง 
10 สาขาของภาคเหนือตอนบน การส่งออกคือการเคล่ือนยา้ยสินคา้จากสถานท่ีหน่ึงในประเทศไทย
ไปยงัสถานที่หน่ึงนอกประเทศไทย สินคา้ทั้งหมดท่ีส่งออกจากประเทศไทยตอ้งรายงานและผ่าน  
พิธีการทางศุลกากร โดยมีเอกสารประกอบการด าเนินพิธีการส่งออก ไดแ้ก่ ใบขนสินคา้ขาออก 
บญัชีราคาสินค้า ใบอนุญาตส่งออกหรือเอกสารอ่ืนใดส าหรับสินคา้ควบคุมการส่งออก (ถ้ามี) 
ใบรับรองแหล่งก าเนิดสินคา้ (ถ้ามี) และเอกสารอ่ืน ๆ เช่น แค็ตตาล็อค เอกสารแสดงส่วนผสม    
เป็นตน้  ซ่ึงปกติพธีิการทางศุลกากรเพื่อการส่งออกประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การโอนถ่าย และ/
หรือการยืน่ขอ้มูลใบขนสินคา้ การตรวจสอบพิสูจน์การส าแดงขอ้มูลการช าระภาษีอากรและการ
ตรวจและการปล่อยสินคา้ ทั้งน้ีเสน้ทางการคา้ที่ส าคญัระหว่างไทยและยนูนานมีทั้งทางบก ทางน ้ า             
และทางอากาศ ตลอดจนกรมศุลกากรได้น าระบบอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้สายมาใช้ในการผ่าน            
พิธีการศุลกากรเป็นการปรับปรุงระบบให้บริการบนพื้นฐานของเทคโนโลยีและการส่ือสาร                      
โดยมีจุดมุ่งหมายในการอ านวยความสะดวกในการคา้ระหว่างประเทศ โดยมีขั้นตอนต่าง ๆ ซ่ึง
ประกอบด้วยขั้นตอนการผ่านพิธีการส่งออกด้วยระบบ E-Export ค่าธรรมเนียม การแกไ้ขขอ้มูล 
กรณีที่ตอ้งผา่นการอนุมติั/อนุญาต หน่วยงานอ่ืน การรับรองใบขนสินคา้ขาออก ขอ้พึงระวงัในการ
ส่งขอ้มูลใบก ากบัการขนยา้ยสินคา้ 
 จากการรวบรวมขอ้มูล และลงพื้นท่ีจริงเพื่อศึกษาขอ้มูลกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีที่เกิดขึ้นภายใตก้รอบสนธิสญัญาระหว่างไทย -จีน ที่เก่ียวขอ้งกบังานหัตถกรรม
ช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน ไดแ้ก่ กฎระเบียบเพื่อการคา้ชายแดนและผ่านแดนระหว่าง 
ไทย-จีน กฎระเบียบการคา้และผา่นแดนของสปป.ลาว การเปรียบเทียบกฎ ขอ้บงัคบั การคา้ชายแดน
ของประเทศจีนและสปป.ลาว และความตกลงวา่ดว้ยการขนส่งขา้มแดนในอนุภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 
 ส าหรับปัญหา อุปสรรค ผลกระทบการคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต ้ที่เกิดขึ้นจากระเบียบ
พิธีการทางศุลกากร ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของเส้นทางทางคมนาคมไม่ราบเรียบ ปัญหายาเสพติด 
ปัญหาการคา้ชายแดน ปัญหากฎระเบียบระหวา่งประเทศเก่ียวกบัการน าเขา้และการส่งออกที่ไม่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ปัญหาการลักลอบซ้ือขายสินค้าผิดกฎหมายตามแนวชายแดน ปัญหาความ
ปลอดภยัของรถขนส่งเม่ือเขา้ไปยงัต่างประเทศ  ขาดสาธารณูปโภคในเส้นทางต่างประเทศ เช่น 
ป๊ัมน ้ ามนั ป๊ัมแก๊ส เป็นตน้ ขาดหน่วยงานรับผดิชอบกรณีเกิดอุบติัเหตุหรือความเสียหาย ณ ประเทศ
ทางผ่าน ปัญหาการคา้มนุษยแ์ละการเคล่ือนยา้ยแรงงานท่ีผิดกฎหมาย ปัญหาการขาดแคลนที่พกั
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สินคา้บริเวณใกล้เคียงด่านหรือพรมแดน ตอ้งพึ่งพาพ่อคา้คนกลางในการส่งสินคา้ไปยงัประเทศ
ปลายทาง ปัญหาโรคติดต่อทั้งทางพชืและสตัว ์ผูข้นส่งสินคา้ขาดความรู้ความเขา้ใจพิธีการศุลกากร
เพราะกฎระเบียบเปล่ียนแปลงบ่อยคร้ัง จุดผ่านแดนหรือด่านเปิดท าการบางช่วงเวลาและบางคร้ัง
ช่วงเวลาไม่ตรงกนั การส่ือสารทางโทรศพัทห์รืออินเตอร์เน็ตสัญญาณไม่ค่อยชดัเจน สินคา้ไดรั้บ
ความเสียหายเม่ือมีการเปล่ียนรถขนส่งสินคา้  กฎระเบียบดา้นพิธีการศุลกากรมีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาท าใหผู้ป้ระกอบการและเจา้หน้าท่ีตอ้งปรับตวับ่อยคร้ัง เจา้หน้าที่ขาดความรู้ความเขา้ใจ
ในระบบพธีิการศุลกากร ระเบียบ การตรวจสอบสินคา้น าเขา้และส่งออกมีความยุง่ยากและตอ้งผ่าน
กระบวนการหลายขั้นตอน ขาดหอ้งปฏิบติัการเพื่อตรวจสอบสินคา้พิเศษของประเทศคู่คา้ เช่น พืช 
สตัว ์วตัถุอนัตราย การตีรถเปล่ากลบัจากประเทศปลายทาง ความไม่แน่นอนของการตีพิกดัสินคา้ 
และมีกฎระเบียบหรือกฎหมายที่จ  ากัดการน าเข้าหรือส่งออกสินค้าบางประเภท อยู่ในระดับ           
มากที่สุดทุกหัวขอ้เท่ากัน นอกจากน้ียงัสามารถสรุปปัญหา อุปสรรค ผลกระทบการคา้ชายแดน         
ไทย – จีนตอนใตท้ี่เกิดขึ้นจากระเบียบพิธีการทางศุลกากรออกเป็นประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ประเด็น
เก่ียวกบัศุลกากร ประเด็นเก่ียวกบัการขนส่งสินคา้ขา้มแดน ประเด็นเก่ียวกบักฎหมาย/กฎระเบียบ          
ใน GMS และประเด็นอ่ืน ๆ 
 
 แนวทางการพฒันาศกัยภาพกลุ่มผูป้ระกอบการงานหัตถกรรม 10 สาขา ของภาคเหนือ
ตอนบนสู่การคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต ้  ผูป้ระกอบการงานช่างหัตถกรรม 10 สาขาของ
ภาคเหนือตอนบน มีทั้งรายเด่ียวและรายกลุ่ม มีโครงสร้างองคก์รในแนวด่ิง ส่วนเงินท่ีใช้ในการ
ลงทุนมาจากเงินทุนส่วนตวั การจดัการดา้นการตลาดของหน่วยประกอบการ คือ ผูก้  าหนดราคาและ
เป็นการพฒันาผลิตภณัฑจ์ากความตอ้งการของลูกคา้ การจดัการดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ 
ไดแ้ก่  พอ่คา้คนกลาง งานแสดงสินคา้ ตลาดนัด ถนนคนเดินฯ ร้านคา้ทอ้งถ่ิน ซ่ึงลกัษณะการขาย 
ไดแ้ก่ ขายส่ง ขายปลีก ขายส่งและปลีก หรือรับจา้งผลิต การช าระเงิน ไดแ้ก่ เงินสด ขายฝาก เครดิต 
การจดัการดา้นการส่งเสริมการขาย แบ่งเป็น การรักษาลูกคา้เก่า การแสวงหาลูกคา้ใหม่ดว้ยวิธีการ
ต่าง ๆ การน าสินคา้ไปเสนอขายโดยตรงกับกลุ่มผูบ้ริโภค การจัดการด้านการผลิตของหน่วย
ประกอบการงานหตัถกรรม  ผูป้ระกอบการใชพ้ื้นท่ีอยูอ่าศยัของตนเองเป็นสถานที่ผลิตสินคา้ ดา้น
แรงงาน และวตัถุดิบ ผูป้ระกอบการจา้งแรงงาน และซ้ือวตัถุดิบส่วนใหญ่จากภายในทอ้งถ่ิน และ
จา้งแรงงานและซ้ือวตัถุดิบจากภายนอกทอ้งถ่ิน การจดัการสินคา้คงคลงั ผูป้ระกอบการมีการผลิต
เพือ่จ  าหน่ายและมีรองรับการจ าหน่ายจากยอดขายล่วงหนา้ 
 ส าหรับปัญหา อุปสรรค และผลกระทบในด้านการส่งออกของผู ้ประกอบการ                     
งานหัตถกรรมช่าง 10 สาขาในภาคเหนือตอนบนเพื่อรองรับการส่งออกสู่การคา้ชายแดนไทย-               
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จีนตอนใตไ้ดแ้ก่ ปัญหาดา้นการคา้ของไทย ปัญหาดา้นนโยบายการคา้ และปัญหาดา้นการคมนาคม
ขนส่ง 
 ผูป้ระกอบไทยควรปรับตนเองเพือ่เพิม่ศกัยภาพดา้นการส่งออก โดยตอ้งเรียนรู้ว่าอาเซียน
และการร่วมกนัเป็นประชาคมอาเซียนในปีพ.ศ. 2558 คืออะไร จะใชป้ระโยชน์อยา่งเตม็ที่ไดอ้ยา่งไร 
ความต้องการของตลาดอาเซียน และพฒันาสินค้าให้มีความเหมาะสมกับความต้องการและ
วฒันธรรมในแต่ละประเทศและเรียนรู้คู่แข่งขนัรายใหม่ในเชิงลึกมาก ควรใช้ประโยชน์จากภาษี
น าเขา้ร้อยละศูนยแ์ละผลิตสินคา้ใหส้อดคลอ้งกบัรสนิยมและความตอ้งการของตลาด 
 
 ศพัทานุกรม (Wordbook) ด้านการคา้ระหว่างประเทศฉบบัภาษาอังกฤษ เพื่อส่งเสริม
การคา้ชายแดนไทย – จีนตอนใต ้ การสร้างศพัทานุกรมเป็นเพียงส่วนประกอบหน่ึงท่ีน าไปสู่การ
เพิม่มูลค่าของผลิตภณัฑซ่ึ์งในกระบวนการผลิตมีการปรับเปล่ียนรูปแบบสินคา้อยูต่ลอดเวลาเพื่อจูง
ใจใหลู้กคา้ตดัสินใจซ้ือเร็วขึ้นอยูแ่ลว้  ส่วนการพฒันาสินคา้หตักรรมของภาคเหนือตอนบนสู่สากล
นั้นพบว่าผูป้ระกอบการชาวไทยมีความพึงพอใจต่อการสร้างศพัทานุกรมในแง่ท่ีว่าศพัทานุกรมมี
ส่วนช่วยให้การส่ือสารในการขายสินคา้สะดวกขึ้นและค าอธิบายความเป็นมาของสินคา้จะมีส่วน
ส่งเสริมให้สินคา้มีมูลค่าเพิ่มขึ้นในสายตาของนักท่องเท่ียว มีความพึงพอใจในการใชศ้พัทานุกรม
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด (4.66)  มีความพึงพอใจในส่วนของเน้ือหาของหนังสือ  ในระดบั
มากที่สุด (5.00) ส่วนผูป้ระกอบการชาวจีนมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (4.43)  
ความชดัของตวัอกัษรอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (4.8)  ความพึงพอใจต่อเน้ือหาของหนังสืออยูใ่นระดบั
มากที่สุด  ค  าอธิบายเน้ือหาที่เขา้ใจง่าย  เน้ือหามีประโยชน์ต่อการคา้ และเน้ือหาในรูปเล่มมีส่วนช่วย
ใหก้ารคา้สะดวกขึ้น (4.8 และ 4.6) ตามล าดบั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ภาครัฐฯ หรือเอกชนที่เก่ียวขอ้งควรน าองคค์วามรู้ที่ไดศึ้กษา วิจยั หรือขอ้มูลที่เป็น
ประโยชน์ เช่น เสน้ทางการจนส่ง  ตน้ทุน  พฤติกรรมผูบ้ริโภค  แนวโน้มการบริโภคของตลาดจีน  
กฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัสินคา้  ฯลฯ  มาจดัท าคู่มือส าหรับการส่งสินคา้สู่ตลาดจีนตอนใต ้เพื่อให้เป็น
แนวทางส าหรับผูป้ระการการรายยอ่ย หรือผูป้ระกอบการรุ่นใหม่  เป็นการช่วยเหลือผูป้ระกอบการ
และช่วยพฒันาศกัยภาพของผูป้ระกอยการรายใหม่ ๆ ใหส้ามารถพฒันาสินคา้และส่งออกสู่ตลาดจีน
ตอนใตไ้ด ้  
 2. การก าหนดภาษาในการติดต่อคา้ขายที่เป็นภาษากลาง หรือภาษราชการที่เป็นสากล 
เพือ่ใชใ้นการติดต่อคา้ขายรวมถึงการท าพธีิกรรมเก่ียวกบัศุลกากรใหส้ะดวก รวดเร็วยิง่ขึ้น 
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 3. การน าสินคา้หัตถกรรมไปจ าหน่ายยงัตลาดในประเทศจีน โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
พื้นที่จีนตอนใต ้ ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีการพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้มีรูปแบบที่ตรงกบัความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภค  จากการศึกษาวจิยั และการสงัเกตพฤติกรรมผูบ้ริโภค รวมถึงศึกษาขอ้ก าหนด ขอ้ห้าม  
ที่ไม่สอดคลอ้งวฒันธรรม และประเพณีของคนในทอ้งถ่ินดว้ย 




