
 
 

 

สารบัญ 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ค าน า                ก 
กิตติกรรมประกาศ           ข 
บทคดัยอ่ภาษาไทย         ค 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ                จ 
สารบญั           ช 
สารบญัภาพ                ฌ 
สารบญัตาราง ฎ                                                                                                                     
สารบญัแผนภาพ ฒ 
บทที่ 1  บทน า 1 
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 1 
 วตัถุประสงคข์องการวจิยั 7 
 ขอบเขตของโครงการวจิยั 7 
 ขั้นตอนและวธีิการศึกษา 7 
 ประโยชน์ที่คาดวา่จะไดรั้บ 8 
 ระยะเวลาในการท าวจิยั 9 
 นิยามศพัท ์ 9 
บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 10 

พฤติกรรมผูบ้ริโภค        11 
พฤติกรรมผูบ้ริโภคจีนรุ่นใหม่       17 
งานหตัถกรรมของภาคเหนือตอนบน      18 
ขอ้มูลบริบทชุมชนมณฑลยนูนาน       39 
งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง        5 

บทที่ 3   วิธีด าเนินงานวิจัย         62 
 ขอบเขตของการวจิยั        62 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง       62 
เคร่ืองมือในการวจิยั        63 



ซ 

 

สารบัญ (ต่อ) 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั       64 
การวเิคราะห์ขอ้มูล        65 

บทที่ 4   ผลการด าเนินงานวิจัย        66 
 ขอ้มูลดา้นบริบทชุมดา้นสงัคม วฒันธรรม ประเพณี 
 และขอ้มูลทางกายภาพจีนตอนใต ้       66 
 ปัจจยั และพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้เพือ่อุปโภคและบริโภคของผูบ้ริโภค 
 ในพื้นที่จีนตอนใต ้        94 
 การรับรู้ และความตอ้งการผลิตภณัฑห์ตัถกรรมไทยของกลุ่มผูบ้ริโภค 
 ในพื้นที่จีนตอนใต ้ที่มีผลต่องานหตัถกรรมช่าง 10 สาขาของภาคเหนือตอนบน 108 
บทที่ 5   สรุปผลการวิจัย         144 
 สรุปผลการวจิยั         144 
 อภิปรายผล         154 
 ขอ้เสนอแนะ         155 
บรรณานุกรม           160 
ภาคผนวก            159 
 ภาคผนวก   ก   แบบสอบถามฉบบัภาษาไทย     161 
 ภาคผนวก   ข   แบบสอบถามฉบบัภาษาจีน     171 
 ภาคผนวก   ค   ประวตัิผูว้จิยั       183 
 



 
 

 

สารบัญภาพ 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ภาพที่ 2.1 เคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง      22 
ภาพที่ 2.2 ผลิตภณัฑเ์คร่ืองหนงัในปัจจุบนั อาทิ เส้ือผา้ หมวก เขม็ขดั รองเทา้ กระเป๋า 23 
ภาพที่ 2.3 กลองบูชา (กลองปูจา หรือ ก๋องปูจา) (ซา้ย) และกลองแอว (ขวา)  23 
ภาพที่ 2.4 ภาชนะเคร่ืองใชท้  าดว้ยโลหะเงิน      26 
ภาพที่ 2.5 งานไมแ้กะสลกัในพื้นท่ีอ าเภอสนัป่าตอง  เป็นงานผลิตตามค าสัง่ซ้ือ  29 
ภาพที่ 2.6 งานหตัถกรรมกระดาษ เช่น ร่มโบราณ โคม ตดักระดาษ เป็นตน้  31 
ภาพที่ 2.7 ตวัอยา่งงานจกัสานในต าบลป่าบง  อ าเภอสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่  33 
ภาพที่ 2.8 แผนที่มณฑลยนูนาน       39 
ภาพที่ 4.1 สภาพทัว่ไปในเมืองคุนหมิง  มณฑลยนูนาน    80 
ภาพที่ 4.2 การเดินทางสญัจรโดยรถโดยสารและแทก็ซ่ีในเมืองคุนหมิง   81 
ภาพที่ 4.3 หา้งสรรพสินคา้ Yunfang International Shopping Center ในคุนหมิง  82 
ภาพที่ 4.4 หา้งสรรพสินคา้ Walmart ในคุนหมิง     82 
ภาพที่ 4.5 หา้งสรรพสินคา้ Shalom Plaza ในคุนหมิง     82 
ภาพที่ 4.6 ร้านคา้ และร้านอาหารแผงลอยเวลากลางคืน ในคุนหมิง   83 
ภาพที่ 4.7 ภตัตาคาร หรือร้านอาหารในคุนหมิง     83 
ภาพที่ 4.8 สภาพทัว่ไปในเขตเมืองเชียงรุ่ง  สิบสองปันนา    85 
ภาพที่ 4.9 บรรยากาศภายในศูนยก์ระจายสินคา้หตัถกรรมไทย  โครงการ  9 จอม 
  12  เจียง  เมืองเชียงรุ่ง  เขตปกครองตนเองชนชาติไทสิบสองปันนา  85 
ภาพที่ 4.10 สภาพสองขา้งทางสู่เมืองเชียงรุ่ง เป็นสวนกลว้ย ซ่ึงเป็นพชืเศรษฐกิจ 
  ของทอ้งถ่ิน สามารถพบรถบรรทุกกลว้ยจ านวนมากระหวา่งทาง   89 
ภาพที่ 4.11 การแสดงมิงกาลาบา ของเมืองเชียงรุ่ง มีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัชาวไทล้ือ 
  และชาวเขาเผา่ต่าง ๆ    90 
ภาพที่ 4.12 การแสดงมิงกาลาบา มีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัชาวไทล้ือ/ชาวเขาเผา่ต่าง ๆ  90 
ภาพที่ 4.13 การแสดงมิงกาลาบามีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัชาวไทล้ือ/ชาวเขาเผา่ต่าง ๆ  91 
ภาพที่ 4.14 เมืองเชียงรุ่ง บริเวณติดกบัแม่น ้ าหลานชาง ในเทศกาลวนัสงกรานต ์
  ของชาวไทล้ือ     92 



ญ 

 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ภาพที่ 4.15 โชวก์ารเล้ียงนกยงู กิจกรรมเพือ่การท่องเท่ียวของเมืองเชียงรุ่ง   93 
ภาพที่ 4.16 บรรยากาศภายในหา้งสรรพสินคา้ Walmart กลางเมืองเชียงรุ่ง   93 
ภาพที่ 4.17 บรรยากาศร้านอาหารประเภทป้ิงยา่ง ยามค ่าคืนในเมืองเชียงรุ่ง   93 
ภาพที่ 4.18 บริเวณถนนคนเดินเมืองเชียงรุ่งในเวลาค ่า   94 



 
 

 

สารบัญตาราง 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ตารางที่ 2.1 ผูผ้ลิตสินคา้ที่ไดรั้บการคดัสรรสุดยอดสินคา้ OPC ปี 2555 
  ของภาคเหนือตอนบน       19 
ตารางที่ 2.2 ขอ้มูลเศรษฐกิจพื้นฐานของมณฑลยนูนาน     40 
ตารางที่ 2.3 สดัส่วนการผลิตในภาคต่าง ๆ ต่อ GDP ของยนูนาน 
  ในปี 1985 2003 และ 2008 (%)      41 
ตารางที่ 2.4 เปรียบเทียบสดัส่วนของค่าใชจ่้ายในดา้นต่าง ๆ ของชาวยนูนาน  44 
ตารางที่ 2.5 แสดงขอ้มูลเบื้องตน้ของเมืองส าคญัทางเศรษฐกิจในมณฑลยนูนาน  46 
ตารางที่ 2.6 สภาพเสน้ทางคมนาคมของยนูนาน     50 
ตารางที่ 4.1 ขอ้มูลเศรษฐกิจพื้นฐานของมณฑลยนูนาน     67 
ตารางที่ 4.2 สดัส่วนการผลิตในภาคต่างๆ ต่อ GDP ของยนูนาน ปี 1985 2003  2008 (%) 75 
ตารางที่ 4.3 สดัส่วนค่าใชจ่้ายส าหรับสินคา้บริโภคของประชาชนในเขตเมือง (%)  78 
ตารางที่ 4.4 ตารางเปรียบเทียบผูบ้ริโภค 3 กลุ่มหรือ 3 ช่วงวยั ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีเกิดหลงั 
  ปี ค.ศ. 1970 กลุ่มที่เกิดหลงัปี ค.ศ. 1980 และกลุ่มที่เกิดหลงัปี ค.ศ. 1990 105 
ตารางที่ 4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามกลุ่มทีอ่ยูอ่าศยั 108 
ตารางที่ 4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ  108 
ตารางที่ 4.7 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ  109 
ตารางที่ 4.8 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 109 
ตารางที่ 4.9 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามแยกตามสถานภาพ  110 
ตารางที่ 4.10 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสมาชิก 
  ภายในครอบครัว        110 
ตารางที่ 4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ  111 
ตารางที่ 4.12 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได ้  111 
ตารางที่ 4.13 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนคร้ัง 
  ที่เคยมาประเทศไทย       112 
ตารางที่ 4.14 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามจ านวนคร้ัง 
  ที่เคยมาเที่ยวจงัหวดัเชียงใหม่      113 



ฏ 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ตารางที่ 4.15 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระยะเวลา 
  ที่พกัในจงัหวดัเชียงใหม่       113 
ตารางที่ 4.16 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม 
  การเดินทางมาเที่ยวจงัหวดัเชียงใหม่     114 
ตารางที่ 4.17 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามวตัถุประสงค ์
  ในการมาเที่ยวจงัหวดัเชียงใหม่      115 
ตารางที่ 4.18 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามแหล่ง 
  จ าหน่ายสินคา้หตัถกรรมท่ีเคยไปในจงัหวดัเชียงใหม่   115 
ตารางที่ 4.19 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการเดินทาง 
  ท่องเที่ยวต่างประเทศ       116 
ตารางที่ 4.20 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตาม 
  การเคยเดินทางมาท่องเท่ียวที่ประเทศไทย     117 
ตารางที่ 4.21 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการรู้จกั 
  สินคา้หตัถกรรมไทย       117 
ตารางที่ 4.22 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามท่านทราบ 
  หรือไม่วา่ประเทศไทยโดยเฉพาะทางภาคเหนือเป็นแหล่งงานหตัถกรรม 
  ที่ส าคญัของประเทศและของภูมิภาคอาเซียน    118 
ตารางที่ 4.23 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามท่านทราบ 
  หรือไม่วา่ประเทศไทยสามารถผลิตสินคา้หตัถกรรมเพือ่ส่งออกยงั 
  ต่างประเทศทั้งในทวปีเอเชียและทวปียโุรป     118 
ตารางที่ 4.24 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตาม 
  ท่านรู้จกัสินคา้หตัถกรรมของไทยหรือไม่     119 
ตารางที่ 4.25 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามท่านซ้ือ 
  สินคา้ประเภทหตัถกรรมบา้งหรือไม่     119 
ตารางที่ 4.26 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามท่าน 
  สามารถซ้ือสินคา้หตัถกรรมจากแหล่งใด     120 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ตารางที่ 4.27 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามช่วงเวลา 
  และโอกาสที่ท่านซ้ือสินคา้หตัถกรรม     120 
ตารางที่ 4.28 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเหตุผล 
  ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้หตัถกรรม     121 
ตารางที่ 4.29 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการซ้ือ 
  แต่ละคร้ังใชจ่้ายเงินคร้ังละประมาณเท่าไหร่    121 
ตารางที่ 4.30 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามหากตอ้งการ 
  ซ้ือสินคา้หตัถกรรมของไทยจะไปซ้ือที่แหล่งใด    122 
ตารางที่ 4.31 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตาม 
  สินคา้หตัถกรรมที่ซ้ือ       123 
ตารางที่ 4.32 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามในอนาคต 
  ถา้ท่านไดม้าเยอืนประเทศไทย / จงัหวดัเชียงใหม่ ท่านจะซ้ือสินคา้หตัถกรรม 
  หรือไม่         125 
ตารางที่ 4.33 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการแนะน า 
  ใหผู้อ่ื้นซ้ือสินคา้หตัถกรรมของไทย     125 
ตารางที่ 4.34 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามความรู้               
  ความเขา้ใจเก่ียวกบัสินคา้ของท่ีระลึกที่ขึ้นช่ือของไทย   126 
ตารางที่ 4.35 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นปัจจยัส่วนผสม 
  ทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ     127 
ตารางที่ 4.36 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นองคป์ระกอบดา้นสี 
  ของผลิตภณัฑห์ตัถกรรมมีผลต่อการเลือกซ้ือ    131 
ตารางที่ 4.37 แสดงจ านวนร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามในดา้นองคป์ระกอบดา้นสี 
  ของผลิตภณัฑจ์ะตอ้งมีลกัษณะอยา่งไร     132 
ตารางที่ 4.38 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 
  ของไทย/จงัหวดัเชียงใหม่ควรมีสีในโทนใด    133 
ตารางที่ 4.39 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นสีของผลิตภณัฑ ์
  จะตอ้งมีความกลมกลืนกบัองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ดว้ยหรือไม่   133 



ฑ 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ตารางที่ 4.40 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นองคป์ระกอบ 
  ดา้นรูปร่าง รูปทรง ของผลิตภณัฑข์องที่ระลึกมีผลต่อการเลือกซ้ือ  134 
ตารางที่ 4.41 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 
  ของไทย/จงัหวดัเชียงใหม่ควรมีรูปร่าง รูปทรงแบบใด   134 
ตารางที่ 4.42 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นรูปร่าง รูปทรง 
  ของผลิตภณัฑจ์ะตอ้งมีความกลมกลืนกบัองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ดว้ยหรือไม่ 135 
ตารางที่ 4.43 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นองคป์ระกอบ 

  ของดา้นลวดลายของผลิตภณัฑข์องที่ระลึกมีผลต่อการเลือกซ้ือ  135 
ตารางที่ 4.44 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นองคป์ระกอบ 
  ดา้นลวดลายของผลิตภณัฑห์ตัถกรรมจะตอ้งมีลกัษณะอยา่งไร  136 
ตารางที่ 4.45 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 
  ไทย/จงัหวดัเชียงใหม่ควรมีลวดลายแบบใด     137 
ตารางที่ 4.46 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นลวดลายของผลิตภณัฑ ์
  จะตอ้งมีความกลมกลืนกบัองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ดว้ยหรือไม่   137 
ตารางที่ 4.47 แสดงจ านวนร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นอารมณ์ความรู้สึก 
  ของผลิตภณัฑห์ตัถกรรมมีผลต่อการเลือกซ้ือ    138 
ตารางที่ 4.48 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นองคป์ระกอบ 
  ดา้นอารมณ์ความรู้สึกของผลิตภณัฑห์ตัถกรรมจะตอ้งมีลกัษณะอยา่งไร 138 
ตารางที่ 4.49 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นอารมณ์ความรู้สึก 
  ของจะตอ้งมีความกลมกลืนกบัองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ดว้ยหรือไม่  140 
ตารางที่ 4.50 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นการเลือกซ้ือ 
  สินคา้หตัถกรรมของท่านพจิารณาจากปัจจยัใดก่อน    140 



 
 

 

สารบัญตาราง 
 

                                                                                                                                                หน้า 
ตารางที่ 2.1 กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค     15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สารบัญ (ต่อ) 
         หน้า 

 
การประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล       74 



ณ 

 

บทที่ 4  บริบทชุมชน         76 
บริบทชุมชนอ าเภอดอยสะเก็ด  จงัหวดัเชียงใหม่      76 
บริบทชุมชนอ าเภอแม่ริม  จงัหวดัเชียงใหม่       91 
บริบทชุมชนอ าเภอสนัป่าตอง  จงัหวดัเชียงใหม่      98 
บริบทชุมชนอ าเภอสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่ 106 
บริบทชุมชนอ าเภอแม่วาง  จงัหวดัเชียงใหม่      114 
บริบทชุมชนอ าเภอจอมทอง  จงัหวดัเชียงใหม่      120 
บทที่ 5  สถานภาพของผู้ประกอบการงานหัตถกรรม      127 
บริบทและศกัยภาพภูมิปัญญาทอ้งถ่ินงานหตัถกรรมช่าง 10 สาขาในจงัหวดัเชียงใหม่  127 
วเิคราะห์ความสอดคลอ้งปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
ดา้นงานหตัถกรรมช่าง 10 สาขา ในจงัหวดัเชียงใหม่     165 
การสืบทอดองคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นงานหตัถกรรมช่าง 10 สาขา 
ในจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นการเผยแพร่ ประชาสมัพนัธใ์นระดบัทอ้งถ่ิน 
ระดบัชุมชน ระดบัประเทศสู่สากล       167
บทที่ 6 บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
บริบทและศกัยภาพภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นหตัถกรรมงานกระดาษในจงัหวดัเชียงใหม่  
ความสอดคลอ้งปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
ดา้นงานหตัถกรรมกระดาษในจงัหวดัเชียงใหม่     
เพือ่สืบทอดองคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นงานหตัถกรรมกระดาษในจงัหวดัเชียงใหม่  
เป็นการเผยแพร่ ประชาสมัพนัธใ์นระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชุมชน ระดบัประเทศสู่สากล   
ขอ้เสนอแนะในการศึกษาวจิยัคร้ังต่อไป                                       
บรรณานุกรม 
ภาคผนวก   
ภาคผนวก    ก    แบบสอบถาม/แบบสมัภาษณ์                                                                                      
ภาคผนวก    ข    ตารางการจดักิจกรรมอบรม สมัมนา การเรียนรู้ ในโครงการวจิยั  
ภาคผนวก    ค    กิจกรรมเพือ่สืบทอดองคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินงานหตัถกรรม 




