
 

 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการวิจยัเร่ือง ยุทธวิธีพฒันาครูยุค

ใหม่สู่มืออาชีพภายใตบ้ริบทของสถานศึกษา โดยใช้โดยใช้ฐานขอ้มูลสารสนเทศเครือข่ายเพื่อ
พฒันาการเรียนรู้  ผูว้จิยั ไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในหวัขอ้ตามล าดบัดงัน้ี 

1. ความหมายของยทุธวธีิและลกัษณะของการด าเนินการแบบใชย้ทุธวธีิ 
2. ยทุธวธีิพฒันาครูตามหลกัการทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาครู 
3. รูปแบบการพฒันาครูสู่การเป็นครูมืออาชีพและสมรรถนะของครู 
4. เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารกบัการพฒันาการศึกษา 
5. ความหมายของฐานขอ้มูลและการพฒันาฐานขอ้มูล 
6. บริบทของสถานศึกษากบัการพฒันาครู 
7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
8. กรอบแนวคิดการวจิยั 

รายละเอียดการศึกษา  แนวคิด  ทฤษฏีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   ดงัน้ี 
 

1.  ความหมายของยุทธวธีิและยุทธวธีิพฒันาครู 
1.1 ความหมายของยุทธวธีิ 

 Strategy  ตามศพัท์บญัญติัราชบณัฑิตยสถาน (http://rirs3.royin.go.th) ค าแปลภาษาไทย 
ในสาขาคอมพิวเตอร์ ใช้ค  าวา่ “ยุทธวิธี หรือ กลยุทธ์”  ในสาขารัฐศาสตร์ ใช้ค  าว่า “กลยุทธ์ หรือ 
ยทุธศาสตร์” สาขาคณิตศาสตร์ หรือสาขาวรรณกรรม จะใชค้  าวา่ “กลยทุธ์” ทั้งน้ีพจนานุกรม ฉบบั
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒ (http://rirs3.royin.go.th/dictionary.asp) ได้ให้ความหมาย ดังน้ี  
“ยุทธ หรือ ยุทธ์” หมายถึง สงคราม การรบพุ่ง   “วิธี”  หมายถึง   ท านองหรือหนทางท่ีจะท า  และ 
“ยทุธวธีิ”  หมายถึง วธีิและอุบายของการรบ 

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546: 2) ใหค้วามหมายของค าวา่ “กลยทุธ์” วิธีการหรือแผนการ
ท่ีคิดข้ึนอย่างรอบคอบ มีลักษณะเป็นขั้นตอน มีความยืดหยุ่นพลิกแพลงได้ตามสถานการณ์                
มุ่งหมายเพื่อเอาชนะคู่แข่งขนัหรือ เพื่อหลบหลีกอุปสรรคต่าง ๆ จนสามารถบรรลุเป้าหมายท่ี
ตอ้งการ  

http://rirs3.royin.go.th/
http://rirs3.royin.go.th/dictionary.asp
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ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2547: 258-259) ให้ความหมายของการก าหนด  
กลยุทธ์ เป็นการก าหนดแนวทางการวางแผน แนวทางของแนวปฏิบัติ รวมถึงแนวทางในการ
ประเมินผล เพื่อใหส้ามารถด าเนินงานจนสามารถบรรลุจุดมุ่งหมายได ้

กาญจนา นาคสกุล (2554: 1) ให้ความหมายของค าวา่ “ยุทธศาสตร์” (ยุด–ทะ–สาด) เป็นค า
บญัญติัให้ตรงกบัค าว่า Strategy ในภาษาองักฤษ หมายถึง การวางแผนในการรบ เป็นการก าหนด
แผนการให้เหมาะกบัการต่อสู้กบัขา้ศึกทั้งในทางรุกและในทางตั้งรับ โดยใชก้ าลงัทั้งทางการเมือง 
เศรษฐกิจ จิตวิทยาและก าลงัรบทางทหาร เพื่อใหไ้ดช้ยัชนะไดเ้ปรียบขา้ศึกและให้มีการสูญเสียนอ้ย
ท่ีสุด ยุทธศาสตร์เป็นวิชาท่ีเป็นทั้ งศาสตร์และศิลปะ ซ่ึงประกอบด้วยการก าหนดนโยบายชาติ 
วตัถุประสงค์แห่งชาติรวมทั้งเป้าหมาย แผนการการด าเนินงาน ก าลงัสนับสนุน กลวิธีและตอ้ง
พิจารณาถึงอุปสรรค พร้อมทั้ งเตรียมทางแก้ไขเพื่อให้การต่อสู้ได้รับชัยชนะในท่ีสุด ค าว่า 
ยทุธศาสตร์ เดิมเป็นค าท่ีใชเ้ฉพาะในการทหาร แต่ปัจจุบนัไดน้ าไปใชใ้นการวางแผนทางเศรษฐกิจ
การเมืองและธุรกิจการค้าด้วย ยุทธวิธี (ยุด-ทะ-วิ-ที) เป็นค าท่ีบญัญัติให้ตรงกบัค าว่า tactics ใน
ภาษาองักฤษ หมายถึง วิธีท่ีจะใชใ้นการต่อสู้กบัศตัรูท่ีอยูต่รงหนา้เป็นการปฏิบติัการรบจริง ในการ
ต่อสู้กบัศตัรูเราจ าเป็นตอ้งมีทั้งอาวุธท่ีมีศกัยภาพมีทกัษะในการต่อสู้ รู้ก าลงัและความสามารถของ
ขา้ศึก และมียุทธวิธีในการด าเนินการรบเพื่อให้ไดช้ยัชนะ  ยุทธวิธีจึงเป็นวิธีท่ีจะใชใ้นการรบขณะ
ปะทะกับข้าศึก โดยผูท่ี้เข้ารบต้องใช้ก าลังและความสามารถในการรุกรบและตั้งรับข้าศึกด้วย
ก าลงัสติปัญญา ความรู้และประสบการณ์ทั้งหมดท่ีมีอยู่ รวมทั้งกลอุบายและความรู้ทางจิตวิทยา 
เพื่อใหฝ่้ายตนมีขวญัและก าลงัใจรบจนไดช้ยัชนะในท่ีสุด 

ค าวา่ “ยุทธวธีิ” (Strategy) หมายถึง การวางแผนในเชิงภาพรวม ซ่ึงเดิมเป็นค าศพัทท่ี์ใชท้าง
การทหาร เพราะค าว่า ยุทธ หมายถึง การสู้รบ ยุทธศาสตร์ทางการรบ จึงหมายถึง การวางแผนใน
การรบท่ีชาญฉลาด เพื่อเอาชนะขา้ศึกได้อย่างแยบยล แต่เป็นการวางแผนในภาพรวม ยุทธวิธี ยงั
หมายถึง การระบุรายละเอียดเก่ียวกับขั้นตอนต่างๆในการรบอย่างชัดเจน เพื่อให้สามารถน า
ยทุธศาสตร์ท่ีวางไวไ้ปไดอ้ยา่งเหมาะสม ต่อเน่ืองและสอดคลอ้งกบัสถานภาพความเป็นจริง ต่อมา
ไดมี้ผูรู้้น าค าศพัทด์งักล่าวมาน้ีมาใชก้บัเศรษฐกิจ การเมืองและการศึกษา  

กล่าวสรุป ค าว่ายุทธวิธีเดิมเป็นค าศพัท์ท่ีใช้ทางการทหาร โดยค าว่ายุทธศาสตร์เป็นการ
วางแผนในภาพรวมหรือภาพใหญ่ กวา้งลึกและซับซ้อน โดยอาศยัข้อมูลต่างๆมาประกอบการ
พิจารณาตัดสินใจอย่างแยบยล ส่วนค าว่า ยุทธวิธีเป็นศิลปะท่ีจะบรรลุจุดมุ่งหมาย โดยระบุ
รายละเอียดเก่ียวกบัขั้นตอนต่าง ๆอยา่งชดัเจน เพื่อให้บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายกบักลุ่มเป้าหมายท่ี
ก าหนดไดจ้ริง 
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1.2  ลกัษณะของการด าเนินการแบบใช้ยุทธวธีิ 
เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546: 15-17) ลกัษณะของความคิดเชิงกลยทุธ์ มีลกัษณะ  
1)  เป็นกระบวนการ ตั้งแต่เร่ิมตน้จนบรรลุเป้าหมายหรือสถานะท่ีพึงประสงค์ในอนาคต                

มีการวางแผนเก่ียวกบัทิศทางและวธีิการปฏิบติัต่าง ๆ ท่ีจะน าไปสู่เป้าหมาย 
2)  มีการวิเคราะห์และประเมินสถานะ ทั้งตนเองมีศกัยภาพเพียงพอท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 

และประเมินสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง  
3)  มีการคาดการณ์อนาคต  วิ เคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อนของตนเอง และคาดคะเน

สภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งในอนาคต เพื่อคน้หาโอกาสท่ีจะไดรั้บประโยชน์จากการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึน และระมดัระวงัส่ิงท่ีไม่พึงประสงคท่ี์เกิดข้ึน 

4)  มีการหาทางเลือกและประเมินทางเลือกก่อนด าเนินการ   พยายามหาทางเลือกมากกว่า
หน่ึงทาง เลือกทางท่ีมัน่ใจในผลลพัทท่ี์เกิดข้ึนมากท่ีสุด และคิดวา่เป็นทางเลือกน าไปสู่ความส าเร็จ 

5)  มีการวางแผนอย่างเป็นขั้นตอน เขียนแต่ละขั้นตอน และมีเป้าหมายแต่ละขั้นตอน
ชดัเจน สู่เป้าหมายใหญ่ท่ีบรรลุผลส าเร็จ 

6)  มีความยึดหยุน่ตามสถานการณ์  มีแผนการหรือทางเลือกท่ีสามารถยึดหยุน่ พลิกแพลง
หรือเปล่ียนแปลงได ้

 
2.  ยุทธวธีิพฒันาครูตามหลักการทฤษฎเีกี่ยวกบัการพฒันาครู 
      2.1 หลกัการทฤษฎเีกีย่วกับการพฒันาครู 

ยนต ์ ชุมจิต (2535 : 22-23) การพฒันาครูมีลกัษณะดงัน้ี  
(1) ตอ้งกระท าใหมี้การพฒันาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
(2) ตอ้งมีการพฒันาความเจริญกา้วหนา้ดว้ย นัน่คือ ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัความเจริญงอก

งามของครูตลอดเวลา ในการเรียนการสอนแต่ละวนัตอ้งมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 
(3) มีจุดประสงค ์เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนประโยชน์มิใช่เพื่อฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 
(4) ผูพ้ฒันาครู จ  าเป็นตอ้งรวบรวมความคิดและการกระท าของตนดว้ยความรู้สึกว่า

อะไรส าคัญต่อครูและนักเรียน การให้ความสนใจต่อความต้องการของครูและนักเรียนเป็น
ส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่ง โดยผูพ้ฒันาครูตอ้งพยายามพิสูจน์ให้ครูไดเ้ขา้ใจวา่ตนเองมีความสนใจและเอาใจ
ใส่ต่องานของครูอยา่งจริงใจ 
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   ทฤษฏีการพฒันาผูใ้หญ่ 
ในการพฒันาผูบ้ริหาร ครูพี่เล้ียง อาจารยนิ์เทศ นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

ซ่ึงถือว่าเป็นการพัฒนาผูใ้หญ่ ดังศาสตร์ท่ีใช้จ  าเป็นต้องใช้พัฒนาการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ ของ 
Knowles, Holton III and Swanson (2005 :4, 64 - 65)  มีหลกัการ 6 ประการคือ  

 (1) ความตอ้งการท่ีจะรู้ (Learner’s Need to Know) ผูใ้หญ่ตอ้งการรู้วา่เขาตอ้งเรียน
บางอยา่งก่อนท่ีจะเรียนจริง หนา้ท่ีแรกของผูส้นบัสนุนการเรียนรู้คือ การช่วยใหผู้เ้รียนตระหนกัถึง 
“ความตอ้งการท่ีจะรู้” 

 (2) หลกัการของผูเ้รียนของตนเอง (Self-Concept of the Learner)  ผูใ้หญ่จะมี
หลกัการของตนเองท่ีจะรับผิดชอบต่อการตดัสินใจต่อชีวิตของตนเอง 

 (3) ประสบการณ์ของผูเ้รียนมาก่อน(Prior Experience  of the  Learner)  ผูใ้หญ่จะ
เขา้ร่วมกิจกรรมการศึกษาท่ีมีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพซ่ึงจะแตกต่างจากวยัรุ่น 

 (4) ความพร้อมในการเรียน (Readiness to Learn) ผูใ้หญ่จะมีความพร้อมท่ีจะเรียน
ในส่ิงทีเขาตอ้งการรู้ และสามารถท่ีจะท าเพื่อท่ีจะน าไปใช้ในสถานการณ์ในชีวิตจริงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 (5) แนวทางในการเรียนรู้ (Orientation to Learning) จะแตกต่างจากวยัเด็กและ
วยัรุ่นท่ีใชว้ชิาเป็นศูนยก์ลางในการเรียนรู้ ผูใ้หญ่จะใชชี้วิตเป็นศูนยก์ลาง (หรือบทบาทหนา้ท่ีเป็น
ศูนยก์ลางหรือปัญหาเป็นศูนยก์ลาง) ในการท าความเขา้ใจส่ิงท่ีจะเรียนรู้ 

 (6) แรงจูงใจท่ีจะเรียน (Motivation to learn) ผูใ้หญ่จะมีการตอบสนองต่อ
แรงจูงใจภายนอกบางอยา่ง (เช่น งานท่ีดีข้ึน การไดรั้บการสนบัสนุนเงินท่ีสูงข้ึน หรืออ่ืน ๆ เป็น
ตน้)  แต่ส่ิงท่ีเป็นแรงจูงใจท่ีมีพลงัมากท่ีสุดคือ แรงขบัจากภายใน (เช่น ความปรารถนาท่ีจะมีความ
พึงพอใจในงานมากข้ึน ความเคารพตนเอง คุณภาพชีวิต หรืออ่ืน ๆ เป็นตน้) 

ยนต ์ ชุ่มจิต (2535 : 22-23)  เสนอวา่ การพฒันาครูควรมีลกัษณะดงัน้ี  

1) ตอ้งกระท าใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2) ตอ้งมีการพฒันาความเจริญก้าวหน้าด้วย นั่นคือ ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัความเจริญงอกงาม

ของครูตลอดเวลา ในการเรียนการสอนแต่ละวนัตอ้งมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 
3) มีจุดประสงค ์เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนประโยชน์มิใช่เพื่อฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 
4) ผูพ้ฒันาครู จ  าเป็นตอ้งรวบรวมความคิดและการกระท าของตนดว้ยความรู้สึกวา่อะไร

ส าคญัต่อครูและนกัเรียน   การใหค้วามสนใจต่อความตอ้งการของครูและนกัเรียนเป็นส่ิงจ าเป็น
อยา่งยิง่ โดยผูพ้ฒันาครูตอ้งพยายามพิสูจน์ใหค้รูไดเ้ขา้ใจวา่ตนเองมีความสนใจและเอาใจใส่ต่องาน
ของครูอยา่งจริงใจ 



12 
 

 

สรุปได้ว่า การพฒันาครูมีหลักส าคญั คือ ครูพร้อมท่ีรับการพฒันามุ่งเป้าหมายสู่ผูเ้รียน 

ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองตลอดเวลา มีความช่วยเหลือและติดตามความกา้วหน้า และมี

ทรัพยากรท่ีใหก้ารสนบัสนุนอยา่งเพียงพอ 

 
3.  รูปแบบการพฒันาครูสู่การเป็นครูมืออาชีพและสมรรถนะของครู 
 3.1 รูปแบบการพฒันาครูสู่การเป็นครูมืออาชีพ 
จากการศึกษา ใชกิ้จกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยต์ามแนวคิดของ Leonard 

Nadler,1989  http://openlibrary.org/a/OL405704A/Leonard_และวทุธิศกัด์ิ  โภชนุกุล 
(http://www.pochanukul.com/?p=36) 

1)      การอบรม (Training) คือ การจดักิจกรรมโดยมุ่งเนน้งานปัจจุบนัเพื่อใหน้ าส่ิงท่ี
เรียนรู้มาใชท้นัที เช่น การใช ้Internet เพื่อการส่ือสาร 

2) การศึกษา (Education) คือการเตรียมบุคลากรในการปฏิบติังานในอนาคตแต่ยงัคง
เก่ียวขอ้งกบังานท่ีปฏิบติัอยูเ่ช่น ศึกษารูปแบบการพฒันาและจดัหลกัสูตรเพื่อการพฒันาการศึกษา
รองรับการเป็น ประชาคมอาเซีย 

3) การพฒันา (Development) คือการจดักิจกรรมให้มุ่งเน้นอยู่ท่ีการพฒันาองคก์รใน
อนาคต เช่น การสร้างองคก์รจดัการเรียนรู้  ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนรู้ขององคใ์นอนาคต 
  องคก์าร UNESCO (2003:70)   ไดเ้สนอบทความเก่ียวกบัรูปแบบและประเภทของการ

พฒันาวชิาชีพครู  ซ่ึง มีจ  านวนรูปแบบท่ีถูกพฒันาและทดลองใชใ้นประเทศต่างๆ ท่ีแตกต่างกนัไป

เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาครูมืออาชีพ  มีรูปแบบหรือเทคนิคไดด้งัน้ี 

รูปแบบความร่วมมือระหวา่งองคก์ร กลุ่มเล็ก หรือ รูปแบบรายบุคคล 

- การพฒันาโรงเรียนแบบมืออาชีพ 
- ความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนและ
มหาวทิยาลยั 

- ความร่วมมือของสถาบนัต่างๆ 
- โรงเรียนเครือข่าย 
- ครูเครือข่าย 
- การศึกษาทางไกล 

- การนิเทศ : แบบดั้งเดิม  และแบบคลินิก 
- การประเมินการปฏิบติัของนกัเรียน 
- ประชุมเชิงปฏิบติัการ, สัมมนา, รายวชิา 
- การศึกษากรณี เป็นฐาน 
- การพฒันาตนเอง 
- ความร่วมมือหรือการพฒันาโดยวทิยาลยั 
- การสังเกตการณ์ฝึกปฏิบติัเป็นพิเศษ 
- การมีส่วนร่วมของครูในบทบาทใหม่ 

http://aeq.sagepub.com/cgi/pdf_extract/22/2/158?ck=nck%20%20และ
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รูปแบบความร่วมมือระหวา่งองคก์ร กลุ่มเล็ก หรือ รูปแบบรายบุคคล 

- รูปแบบการพฒันาทกัษะ 
- รูปแบบการสะทอ้น 
- รูปแบบโครงการเป็นฐาน 
- แฟ้มผลงานเด่น 
- การวจิยัเชิงปฏิบติั 
- การบรรยาย 
- การก าเนิด หรือ รูปแบบ 
- การช้ีแนะ / การเป็นท่ีปรึกษา 

 
องคก์าร UNESCO ( 2003  )   ไดเ้สนอเร่ือง  What is teacher Professional development 

ซ่ึงหวัขอ้ มุมมองใหม่ ๆ ของการพฒันาเป็นครูมืออาชีพ มีลกัษณะ ดงัน้ี 
1. จัดให้เกิดการเรียนรู้อยู่บนพื้นฐานของ การสรรสร้างองค์ความรู้  (Constructivism)  

แทนท่ีจะเป็นรูปแบบ  Transmission-oriented     ซ่ึงมีผลท าให้   ครูคือผู้กระท ำให้ผู้ เรียนเกิดควำม
กระตือรือร้น โดยครูตอ้งมีความชดัเจนในภาระงานในการสอน  การประเมิน  การสังเกต และการ
สะทอ้นกลบั 

2. จดัใหเ้กิดการเรียนรู้โดยค านึงถึงกระบวนกำร แบบ  long – term (long – term  process) 
ซ่ึงส่ิงท่ียอมรับโดยทัว่ไปวา่ในการเรียนรู้ท่ีตอ้งพบปะพบครูแบบเผชิญหนา้  เป็นการเรียนท่ีใชเ้วลา
มาก แต่ผลลพัธ์ท่ีได ้ จะสัมพนัธ์กบัประสบการณ์ท่ีไดรั้บ  จะท าใหเ้กิดประสิทธิภาพมาก  โดยครู
ยอมใหน้กัเรียนเกิดความรู้ก่อนมีท่ีจะใหไ้ดรั้บประสบการณ์ใหม่ๆ      ปกติการสนบัสนุนติดตาม 
คือส่ิงท่ีตอ้งอา้งถึง ดงัท่ีวา่   “ขาดเสียไม่ไดท่ี้ตอ้งมีตวัเร่งปฏิกิริยา ใหเ้กิดกระบวนการเปล่ียนแปลง” 

3. ค านึงถึง กระบวนกำรลงถึงพืน้ท่ีภำยใต้บริบทเฉพำะ( a process that takes place within 
particularcontext) ซ่ึงตรงกันข้ามกับกลุ่มท่ีพัฒนาแบบดังเดิมท่ีไม่สัมพันธ์กับการ  “อบรม”     
แทจ้ริงประสบการณ์ท่ีเป็นจริงจากห้องเรียน เป็นส่ิงท่ีมีประสิทธิภาพสูงจากการพฒันาเป็นมืออาชีพ 
โดยอยู่บนพื้นฐานของแต่ละโรงเรียนและมีความสัมพนัธ์กบักิจกรรมท่ีปฏิบติัในกิจวตัรประจ าวนั
ของครูและผู ้เรียน   โรงเรียนแต่ละโรงเรียนจะเก่ียวโยงกับสังคมของผูเ้รียน   สังคมของการ
ตรวจสอบ และสังคมของความเห็นอกเห็นใจ  ครูตอ้งคิดส่ิงเหล่าน้ีเป็นกิจกรรมเพื่อการพฒันาการ
เป็นมืออาชีพ ซ่ึงครูท่ีประสบผลส าเร็จส่วนใหญ่จะคิดถึงโอกาสท่ีว่า “เรียนรู้จากการท างาน”  
กิจกรรมทั้งหมดนัน่คือ  การเรียนรู้จากเพื่อนร่วมงาน  การวจิยัปฏิบติัการ และแฟ้มสะสมงาน 
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4. หลายตัวบ่งช้ีท่ีแสดงว่า  กำรแนะน ำอย่ำงใกล้ชิดสัมพันธ์กับกำรปฏิรูปโรงเรียน
(intimately to school reform)ซ่ึงการพฒันามืออาชีพ คือ กระบวนการของการสร้างวฒันธรรม และ
ไม่ใชก้ารอบรมทกัษะเท่านั้น  ซ่ึงเป็นผลจากการเช่ือมโปรแกรมของโรงเรียน เช่น  ครูมีโอกาสท่ีจะ
เป็นมืออาชีพ     ซ่ึงท าให้ครูจะเลือกรับการอบรมโดยตนเอง ซ่ึงพิจารณาเลือกการอบรมท่ีจะส่งผล
ต่อผูเ้รียน   โปรแกรมการพฒันาครูมืออาชีพจะไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากโรงเรียน หรือการปฏิรูป
หลกัสูตรถา้ไม่มีประสิทธิภาพ 

5.  ครู  จะตอ้งเขา้ใจ เก่ียวกบัการปฏิบติัการสะทอ้น ( A teacher is conceived of as a 
reflective practitioner)  คนท่ีเขา้มาเป็นมืออาชีพ ตอ้งมีความรู้พื้นฐานท่ีแน่นพอ และเป็นผูจ้ะมี
ความรู้ใหม่ๆและมีประสบการณ์บนพื้นฐานท่ีมาจากความรู้ก่อน   ดงันั้นการท าหนา้ท่ี บทบาทของ
การพฒันามืออาชีพ คือการช่วยเหลือครูในการสร้าง ทฤษฏี กระบวนทศัน์ใหม่ๆ และการปฏิบติั 
และตอ้งช่วยเหลือครูในการพฒันาใหมี้ความเช่ียวชาญในหนา้ท่ีของตนเอง 

6.  การพฒันาวชิาชีพ  จะตอ้งเขา้ใจ   กระบวนการท างานร่วมกนั    (collaborative process) 
การพฒันามืออาชีพท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดเกิดข้ึนเม่ือมีทุกคนเห็นความส าคญัของการปฏิสัมพนัธ์
กนั ซ่ึงไม่เฉพาะระหวา่งครูดว้ยกนัเท่านั้น    ตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัครูอ่ืนๆ  ผูบ้ริหาร   ครอบครัว
นกัเรียนและสังคมอ่ืนท่ีเป็นสมาชิกร่วมกนั 

7. การพฒันาวชิาชีพ ตอ้งสนใจและค านึงถึงความแตกต่างในความหลากหลายของส่ิงท่ี
เก่ียวขอ้ง (Professional development may look and very different in diver setting)   ไม่มีรูปแบบใด
รูปแบบหน่ึงท่ีสามารถการพฒันาวชิาชีพท่ีดีท่ีสุด  ท่ีจะสามารถใชเ้ป็นวธีิการไดใ้นหลายสถาบนั 
หรือหลาย พื้นท่ี หรือหลายบริบท     
  DouweBeijaard, NicoVerloop, Theo Wubbels and Sharon Feiman-Nemser. (2000). ได้
เสนอแนวทางในการพฒันาวิชาชีพครู ดงัน้ี 

1) การเรียนรู้และการพฒันาครู 
1.1) พฒันาในเกิดความศรัทธาในวชิาชีพครู  การแสดงความศรัทธาในการเป็นครู มี

บทบาทความส าคญัมากในการสร้างความรู้ท่ีไปสู่การปฏิบติั ส่วนหน่ึงของความรู้ไปสู่การปฏิบติั
เกิดจากส่วนมาจากของความศรัทธาและความรู้ท่ีประสานกนั  แต่ธรรมชาติของความศรัทธาเกิด
จากตนเองโดยกรองผา่นดว้ยความรู้ใหม่ท่ีน าโดยการอธิบาย ซ่ึงจะปรับรูปแบบเป็นการคิดและการ
เรียนรู้ ความศรัทธามีบทบาทต่อการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  โดย 1) ทุกคนมีความศรัทธาใน
ตนเองสูง และฝังลึกในตวับุคคล  2) ทุกคนมีประสบการณ์ 3) ทุกคนน าเสนอความเขา้ใจของตนเอง 
เก่ียวขอ้ความจริงท่ีเพียงพอต่อการแนะแนวทาง ท่ีมีผลต่อการพฤติกรรมและการเรียนรู้ 
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1.2) พฒันาครูมีเอกลกัษณ์ของการเป็นวชิาชีพ  หลกัการในการพฒันาอาชีพครู จะสนใจ ท่ี
อาย ุ ระยะเวลา ความกา้วในอาชีพ  และการเปล่ียนต าแหน่งหนา้ท่ีของครู ซ่ึงเป็นประสบการณ์ใน
วชิาชีพตั้งแต่เร่ิมท างานจนเกษียณท างาน   ถา้สนใจศึกษาล าดบัของประสบการณ์ความเป็นครูและ
ส่ิงเห็นไดข้องความเป็นเอกลกัษณ์ของการเป็นวชิาชีพซ่ึงพิจารณาหลายความเป็นไปไดท่ี้สนบัสนุน

ใหเ้ป็นวชิาชีพชั้นสูงในการสอน  โดย Beijaard (1995 อา้งใน Douwe  Beijaard et al,2000) มี 14 
ลกัษณะ ของการสอนท่ีแสดงใหเ้ป็นครูมืออาชีพคือ  
  (1) การสอน พิจารณา ลกัษณะทัว่ๆไปของความเป็นครู (มี 2 ลกัษณะ   เก่ียวกบัการ
ปฏิบติังานในหน่วยงานโรงเรียน) 
   (2) เน้ือหาวชิาท่ีสอน (มี 3 ลกัษณะ   เก่ียวกบั สถานะ/การยอมรับนบัถือของสังคมใน
วชิาการของเน้ือหาวชิา) 
  (3) ความสัมพนัธ์กบันกัเรียน (มี 5 ลกัษณะ   เก่ียวกบัการมีปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียน) 
   (4) บทบาทของการเป็นครู ( มี 4 ลกัษณะ   เก่ียวกบัการใหบ้ริการ) 

1.3) พฒันาในพฤติกรรมท่ีสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  โดยมีความส าคญัต่อการ
สอน ซ่ึงเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัครู หรือ ระหวา่งครูกบันกัเรียนจากผลการวจิยัของ 

Reosenholtz et al.(1986  อา้งใน Douwe Beijaard et al,2000) สรุปไดว้า่ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลมีความส าคญัในการป้องกนัปัญหาจากการปฏิบติังานและสนุนการพฒันาวชิาชีพ 

2) ส่งเสริมการเรียนรู้และพฒันาของครู 
  สร้างเครือข่ายใหเ้กิดการเรียนรู้ของครูและพฒันาวชิาชีพซ่ึงการสร้างเครือข่ายของโรงเรียน
เป็นแนวทางท่ีดีท่ีใหค้รูประจ าการไดเ้กิดการเรียนรู้จากส่ิงต่าง ๆ  สนบัสนุนส่งเสริมโดยใหมี้กล
ยทุธ์ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น  มีระบบพี่เล้ียงใหค้  าแนะน า 
  สรุปไดว้า่  รูปแบบการพฒันาครูสู่การเป็นครูมืออาชีพ  นั้น  จะมีวธีิการใหค้รูไดรั้บความรู้ 
สู่การพฒันาตนเอง ทั้งน้ีตอ้งยดึการใหเ้กิดการสรรสร้างองคค์วามรู้ สร้างความศรัทธาในวชิาชีพ  มี
กระบวนการท่ีต่อเน่ืองใชร้ะยะเวลา มีการประสานสัมพนัธ์  ใหเ้กิดการท างานร่วมกนั ภายใตบ้ริบท
ของครู  
  3.2 สมรรถนะครู 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553)  ไดก้ าหนด สมรรถนะครู 
ประกอบดว้ยสมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจ าสายงาน ดงัน้ี 

  1) สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ คือ  
 1.1)  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน (Working Achievement Motivation)  
 1.2 ) การบริการท่ีดี (Service Mind)  
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 1.3)  การพฒันาตนเอง (Self- Development)  
 1.4)  การท างานเป็นทีม (Team Work)  
 1.5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity)  
2) สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบดว้ย 6  สมรรถนะ คือ  

 2.1) การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ (Curriculum and Learning Management)  
 2.2) การพฒันาผูเ้รียน (Student Development)  
 2.3) การบริหารจดัการชั้นเรียน (Classroom Management)  
  2.4)  การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน (Analysis & Synthesis & 
Classroom Research)  
 2.5)  ภาวะผูน้ าครู (Teacher Leadership)  
 2.6)  การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ (Relationship 
& Collaborative – Building for Learning Management) หมายถึง การประสานความร่วมมือ สร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดี และเครือข่ายกบัผูป้กครอง ชุมชน และองคก์รอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อ
สนบัสนุนส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ 
 จากเกณฑท่ี์ก าหนดทั้งการประเมินสมรรถนะของส านกังานคณะกรรมการศึกษาพื้นฐาน 
จึงไดน้ ามาประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทางการประเมินสมรรถนะหลงัไดรั้บการพฒันา 
 
 สุทธิพร  จิตตมิ์ตรภาพ (2553 : 10 – 12) ไดเ้สนอบทความ สภาพของการเรียนรู้ในโลกแห่ง
การเรียนรู้ยุคปัจจุบนัและอนาคตและครูมืออาชีพ สรุปไดด้งัน้ี ความกา้วหน้าในเชิงวิชาการและ
วิวฒันาการของเคร่ืองมือส่ือสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้ขอ้มูลความรู้ท่ีคน้พบและสร้าง
ข้ึนมีปริมาณมากข้ึนอยา่งเท่าทวีคูณ ความรู้ยงัสามารถเขา้ถึง และส่ือสารไดง่้ายซ่ึงกลายเป็นความรู้
พื้นฐานสามารถต่อยอดไปสู่ความรู้ใหม่ๆ หรือพิสูจน์ซ ้ า หรือหักลา้งความรู้เดิม  ทั้งน้ีความรู้ท่ีถูก
น ามาใช้ส่วนมากจะถูกยอมรับต่อเม่ือมีการพิสูจน์หรือทดสอบความแม่นตรง (Validity)  โดย
กระบวนการศึกษาคน้ควา้วิจยั และอีกแง่หน่ึงความรู้อาจกลายเป็นของท่ีมีราคา กลายเป็นทรัพยสิ์น
ทางปัญญา  ถา้ครูเขา้ใจ ปัจจยัของการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงของโลกการเรียนรู้ท าให้ครู หรือ 
อาจารย ์ตอ้งปรับตวัในการถ่ายทอดความรู้ ก็จะสามารถพฒันาเป็น “ครูมืออาชีพ”  โดย  

1) ติดตามความกา้วหนา้ทางวชิาการ ตรวจสอบคุณภาพของความรู้  
2) “ใชค้วามรู้”เป็นฐานในการถ่ายทอด ทั้งเน้ือหา  ทกัษะ และเจตคติ หรือสร้างนวตักรรม

เพื่อเพิ่มความในการแข่งขั้น  
3) ศึกษาความรู้ท่ีเก่ียวเน่ือง เช่ือมโยงกบัศาสตร์ของตน  
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4) “พิสูจน”์ และ “สร้าง”ความรู้  
5) “ถ่ายทอด” ความรู้ตามแนวคิดของการเรียนรู้สมยัใหม่ ท่ีผูเ้รียนมีอิสระในการรับรู้ และ

สร้างศกัยภาพใหผู้เ้รียนรู้จกัหาความรู้ดว้ยตนเอง 
6) “อาศยั” เทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อใหผู้เ้รียน “เขา้ถึง” ความรู้ไดแ้บบไม่มีขีดจ ากดั  
7) “สร้างผูเ้รียน”  ไดรู้้จกัคิดวเิคราะห์  ใชข้อ้มูลในการแกปั้ญหาหรือพฒันา  
8) “พฒันาตนเอง” ไดศึ้กษาและเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต เผยแพร่ และแลกเปล่ียน

เรียนรู้กบัผูอ่ื้น และยดึมัน่ในหลกับูรณาการความรู้แบบสหวทิยาการ 
 

ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2556)  กล่าวถึงบทบาทครูไทยยุคใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ว่า ครูตอ้ง

เปล่ียนบทบาทจากผูถ่้ายทอดความรู้เป็นผูอ้  านวยความรู้ แต่ยงัไม่มีคู่มือประกอบแนวทางการพฒันา

ทกัษะครูให้พร้อมต่อการเรียนการสอนในยุคสมยัใหม่ ครูไทยจ านวนมากจึงเหมือนถูกปล่อยอยู่

อยา่งโดดเด่ียวท่ามกลางความเปล่ียนแปลงของสังคมโลก ทั้งน้ีแนวทางในการพฒันาทกัษะครูไทย

ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วยทักษะ 7 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะในการตั้ งค  าถาม เพื่อช่วยให้ศิษย์

ก าหนดรู้เป้าหมายและคิดไดด้ว้ยตนเอง 2) ทกัษะท่ีสอนให้เด็กหาความรู้ไดด้ว้ยตวัเองและดว้ยการ

ลงมือปฏิบติั 3) ทกัษะในการคดัเลือกความรู้ ตามสภาพแวดลอ้มจริง 4) ทกัษะในการสร้างความรู้ 

ใชเ้กณฑ์การทดสอบและตรวจสอบความถูกตอ้งอยา่งไร เพื่อท าให้ศิษยเ์กิดความเขา้ใจอยา่งชดัแจง้ 

5) ทกัษะให้ศิษยคิ์ดเป็น หรือตกผลึกทางความคิด 6) ทกัษะในการประยุกตใ์ช ้และ 7) ทกัษะในการ

ประเมินผล ซ่ึงครูยุคใหม่จ  าเป็นตอ้งมีทกัษะทั้ง 7 ดา้นในการเป็นผูอ้  านวยความรู้ให้เด็ก แทนท่ีจะ

เป็นผูถ่้ายทอดความรู้เหมือนก่อน 

4. เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารกบัการพฒันาการศึกษา 

 ในยคุของสังคมแห่งความรู้ (Knowledge Society)  เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
จะมี ประโยชน์ต่อการพฒันาการศึกษา อยา่งมากเพราะสังคมในบริบทโลกไดมี้การเปล่ียนแปลงไป 
การส่ือสารทางวาจาจะใชไ้ดดี้ในสถานการณ์คงที จ  ากดั แต่ไม่เป็นการเพียงพอท่ีจะก่อใหเ้กิดการ
สะสมและใชค้วามรู้ในสังคมท่ีเปล่ียนแปลง ดงัท่ีไพพรรณ เกียรติโชติชยั (2545)ไดเ้สนอรูปแบบ
ใหม่ของการจดัการเรียนการสอนแบบใหม่ 
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จากแผนภาพสรุปได้ว่า ทั้ง รูปแบบ Synchronous Learning และ Asynchronous Learning  

มีการใช้ เทคโนโลยีเขา้มาเก่ียวขอ้ง   ซ่ึงรูปแบบใหม่ในการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบั
บริบทของโลกนั้น คือ รูปแบบของระบบการศึกษาทางไกล (Distance Education)    ดังนั้ นการ
พฒันาครู ในยุคใหม่จึงไดใ้ชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วย แต่ทั้งน้ีครูผูไ้ดรั้บการพฒันาตอ้งมีความพร้อม 
รับผิดชอบ และมุ่งมัน่ในการพฒันา ส่วนผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งมีฐานขอ้มูลสารสนเทศเครือข่ายเพื่อการ
เรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ มีการใชห้ลกัการจดัการความรู้ 

John Ainiey  et al.  (2545)  (สุรศกัด์ิ  หลาบมาลา และ กุลวิตรา ภงัคานนท,์ แปล) ไดเ้สนอ 
เทคโนโลยีการเรียนรู้ของไทยในปี 2553  โดยมี วิสัยทศัน์ของประเทศไทย ในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ไปใช้ในการศึกษา คือ เทคโนโลยีการเรียนรู้จะช่วยปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาของเด็กไทยในศตวรรษท่ี 21 โดยมีเป้าหมายหลกัเพื่อช่วยเปล่ียนสังคมไทยไปสู่สังคม
แห่งการเรียนรู้ การประกันโอกาสของผู ้เรียนท่ีจะเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต และเช่ือมโยง
สังคมไทยเขา้กบัสังคมโลกเศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู้   ส าหรับการน าไปปฏิบติัให้ประสบ
ผลส าเร็จ ด้วยปัจจยัต่าง ๆ ต่อไปน้ีท่ีตอ้งแก้ไขคือ นักเรียนและครู 1) ตอ้งเขา้ถึงโครงสร้าง  ICT  
เป็นประจ าและสม ่าเสมอ   2) จ าเป็นตอ้งไดรั้บการฝึกฝนอบรมและพฒันา เพื่อประกนัว่าพวกเขา
สามารถใช้เทคโนโลยีในการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพและมีความสามารถท่ีจะใช้ศกัยภาพของ
เทคโนโลยีในการส่งเสริมกระบวนการ เน้ือหา และผลลพัธ์ของการเรียนการสอน  3) ตอ้งเขา้ถึง
ข้อมูลสารสนเทศและเคร่ืองมือท่ีใช้ digital ท่ีมีคุณภาพสูงซ่ึงเป็นการแสดงออกถึงวิถีทางท่ี
เทคโนโลยีนั้ นจะเพิ่มคุณค่าให้กับกระบวนการเรียนรู้  และ 4)  ผูน้ าเป็นศูนย์กลางของการน า
เทคโนโลยีการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบติัอยา่งประสิทธิภาพ  การจดัสรรทรัพยากร การฝึกอบรม การ

รูปแบบใหม่ของการจดัการเรียนการสอน              
ในศตวรรษท่ี 21 

 

Synchronous Learning 
 มีการก าหนด เวลา สถานท่ี 

บุคคลในการเรียนการสอน 
 ใชเ้ทคโนโลยมีาช่วยสอน 
 ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถ

ปฏิสมัพนัธ์ไดท้นัทีทนัใด 
 

Asynchronous Learning 
 เรียนรู้ดว้ยตวัเองไดต้ลอดเวลาตามท่ี

ตอ้งการ 
 จดัการเรียนการสอนผา่น        

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถปฏิสมัพนัธ์

ไดห้ลายทางแต่ต่างเวลา 
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พฒันา การจัดวางแผนผงัห้องเรียน และกระบวนการเข้าสู่การเรียนการสอน เพื่อน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงในความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนและครู  

การพฒันาครูในดา้นเทคโนโลยี สอดคลอ้งกบัการจดัเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัท่ี  วิจารณ์ 
พานิช(2554 และ 2555 :19-20) สรุปได้ว่า ทักษะแห่งศตวรรษท่ี  21 โดยทักษะด้านส่ือสาร 
สารสนเทศ และรู้เท่าทนัส่ือ (Communication, Information & Media Literacy)  เป็นทกัษะหน่ึงท่ี
ครูควรไดรั้บการพฒันา   

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546)ได้กล่าวว่า กลุ่มประเทศผูพ้ ัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศในยุโรปได้เร่ิมเรียกเทคโนโลยีสารสนเทศว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
(Information and Communication Technology : ICT)  ซ่ึงผนวกรวมคอมพิวเตอร์และการเช่ือมโยง
การส่ือสารความเร็วสูงเพื่อรับส่งข้อมูล ข้อความ เสียง และภาพ ประกอบด้วยสารสนเทศ 
คอมพิวเตอร์ และโทรคมนาคม  ค าวา่ ICT  ยอ่มส่ือความหมายถึงเทคโนโลยทีั้งสาม 

เทคโนโลยมีีความส าคญัมากมายหลายดา้นโดยเฉพาะความส าคญัต่อการพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์โดยการพฒันาความรู้ ความสามารถ และทกัษะความช านาญ โดยเป็นส่ือการศึกษา สามารถ
เรียนทางออนไลน์ได ้เป็นแหล่งแสวงหาความรู้และการเรียนรู้ การบริหารการศึกษาเป็นตน้ 
 ขอ้มูล (http://elearning.northcm.ac.th/it/lesson1.asp) หมายถึงขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัเหตุการณ์
หรือขอ้มูลดิบท่ียงัไม่ผ่านการประมวลผล ยงัไม่มีความหมายในการน าไปใช้งานขอ้มูลอาจเป็น
ตวัเลข ตวัอกัษร สัญลกัษณ์ รูปภาพ เสียง หรือภาพเคล่ือนไหว 

สารสนเทศ มีผูใ้หค้วามหมายหลายท่าน เช่น   มาลี ล ้าสกุล (2545)  ไดใ้หค้วามหมายวา่ 
ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ รูปแบบต่างๆ ท่ีมีการบนัทึก ประมวลหรือด าเนินการดว้ยวธีิใดๆ และ
สามารถน าไปเผยแพร่และใชป้ระโยชน์ทั้งในส่วนบุคคลและสังคมและจาก 
http://elearning.northcm.ac.th/it/lesson1.asp ใหค้วามหมายวา่  ขอ้มูลท่ีไดผ้า่นการประมวลผลหรือ
จดัระบบแลว้เพื่อใหมี้ความหมายและคุณค่าส าหรับผูใ้ช ้

 
ลกัษณะสารสนเทศทีด่ี 
สรุปจาก ข้อเขียนของ  มาลี ล ้ าสกุล (2545)ได้ว่า  ต้องมีเน้ือหาถูกต้องแม่นย  า ไม่ มี

ขอ้ผิดพลาดตรงความตอ้งการในการน าไปใชป้ระโยชน์  มีความครบถว้นสมบูรณ์ในประเด็นต่างๆ 
ตามหัวเร่ืองอยา่งครบถว้น  เขา้ใจง่ายโดยมีการรวบรวมเรียบเรียงน าเสนอเป็นขั้นตอน  เช่ือถือได ้
และทนัต่อเหตุการณ์  และจาก http://elearning.northcm.ac.th/it/lesson1.asp  สรุปไดด้งัน้ี  

http://elearning.northcm.ac.th/it/lesson1.asp
http://elearning.northcm.ac.th/it/lesson1.asp%20ให้
http://elearning.northcm.ac.th/it/lesson1.asp%20%20สรุป
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ด้ าน เน้ื อห า  (Content) ป ระกอบด้วย   ความสม บู รณ์ ครอบค ลุม  (completeness) 
ความสัมพันธ์กับเร่ือง (relevance) ความถูกต้อง (accuracy) ความเช่ือถือได้ (reliability) การ
ตรวจสอบได ้(verifiability)  

ด้านรูปแบบ (Format) ประกอบด้วยชัดเจน (clarity) ระดับรายละเอียด (level of detail) 
รูปแบบการน าเสนอ (presentation) ส่ือการน าเสนอ (media) ความยืดหยุ่น (flexibility) ประหยดั 
(economy)  
 ด้านเวลา (Time)ประกอบด้วยความรวดเร็วและทนัใช้ (timely) การปรับปรุงให้ทนัสมยั 
(up-to-date) มีระยะเวลา (time period)  
 ด้านกระบวนการ (Process)ความสามารถในการเข้าถึง (accessibility) การมีส่วนร่วม 
(participation) การเช่ือมโยง (connectivity)  
 

5.  ความหมายของฐานข้อมูลและการพฒันาฐานข้อมูล 
5.1 ความหมายของฐานข้อมูล 
สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชนฯ เล่มท่ี 25  ให้ความหมาย   ฐานขอ้มูลก็คือ ขอ้มูลต่างๆ ท่ีมี

ความสัมพนัธ์ และอยูร่่วมกนั ส่วนระบบจดัการฐานขอ้มูลคือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท่ีท าหน้าท่ีใน
การดูแล และจดัการฐานขอ้มูล โดยมีหน้าท่ีหลกัในการสร้างฐานขอ้มูล การ ปรับปรุงขอ้มูล และการ
เรียกคน้ขอ้มูล 
            ณฎัฐพร  พิมพายน (http://www.stou.ac.th/Schools/Sst/main/eLearning/Oa/html/charpter3.html) 
ให้ความหมายว่า  ฐานขอ้มูล คือ แหล่งรวมขอ้มูลท่ีมีความสัมพนัธ์กนัในดา้นใดดา้นหน่ึงจดัเก็บให้
เป็นระเบียบ 

ใจสวรรค ์นามแถ่ง(http://www.vcharkarn.com/vblog/33944/1) 

 กล่าววา่ ฐานขอ้มูล (database) หมายถึง กลุ่มของขอ้มูลท่ีถูกเก็บรวบรวมไวโ้ดยมีความสัมพนัธ์ซ่ึง
กนัและกนัโดยไม่ได้บงัคบัว่าขอ้มูลทั้งหมดน้ีจะต้องเก็บไวใ้นแฟ้มขอ้มูลเดียวกนัหรือแยกเก็บ
หลายๆ แฟ้มขอ้มูล 
 สรุปไดว้า่ “ฐานขอ้มูล” คือ การจดัการรวบรวมขอ้มูลต่างๆ  ซ่ึงตอ้งมีความสัมพนัธ์กนัหรือ
เป็นเร่ืองเดียวกนัไวด้ว้ยกนัเพื่อน ามาใชป้ระโยชน์  เพื่อสะดวกในใชง้าน และปรับปรุงใหท้นัสมยั
อยูเ่สมอ 
 5.2  การพฒันาฐานข้อมูล 

ใจสวรรค ์นามแถ่ง   (http://www.vcharkarn.com/vblog/33944/1)  กล่าววา่ การจดัขอ้มูลให้
เป็นระบบฐานขอ้มูลท าใหข้อ้มูลมีส่วนดีกวา่การเก็บขอ้มูลในรูปของแฟ้มขอ้มูลเพราะการจดัเก็บ

http://www.stou.ac.th/Schools/Sst/main/eLearning/Oa/html/charpter3.html
ใจสวรรค์%20นามแถ่ง
http://www.vcharkarn.com/vblog/33944/?Vid=43400
http://www.vcharkarn.com/vblog/33944/1)%20%20กล่าว
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ขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูลจะมีส่วนท่ีส าคญักวา่การจดัเก็บขอ้มูลในรูปของแฟ้มขอ้มูลดงัน้ี 
 

1)  ลดการเก็บขอ้มูลท่ีซ ้ าซอ้น 
2)  รักษาความถูกตอ้งของขอ้มูล 
3)  การป้องกนัและรักษาความปลอดภยัใหก้บัขอ้มูลท าไดอ้ยา่งสะดวก 
4)  สามารถใชข้อ้มูลร่วมกนัได ้
5)  มีความเป็นอิสระของขอ้มูล 
6)  สามารถขยายงานไดง่้าย 
7)  ท  าใหข้อ้มูลบูรณะกลบัสู่สภาพปกติไดเ้ร็วและมีมาตรฐาน 

วไิลภรณ์  ศรีไพศาล (www.stabundamrong.go.th/web/book/53/b6_53.pdf)  เสนอวา่  แนว
ทางการพฒันาระบบฐานขอ้มูล  มีวงจรพฒันาระบบฐานขอ้มูลดงัน้ี  

 
 
 
 

 
 
 
วงจรชีวิตของการพฒันาระบบฐานขอ้มูล โดย 
1. การศึกษาเบ้ืองตน้เพื่อจดัท าฐานขอ้มูล (Database Initial Study)  เพื่อวิเคราะห์

รายละเอียดของขอ้มูลต่างๆ ท่ีปรากฏอยูภ่ายในระบบ เพื่อใชใ้นการออกแบบส่วนของขอ้มูลภายใน
ระบบใหม่ 

2. การออกแบบฐานขอ้มูบ (Database Design)  ทั้ง 3 ระดบั  คือ ในระดบัแนวคิด 
(Conceptual) ในเชิงตรรกะ (Logical)  และในระดบักายภาพ (Physical)  

3. การจดัท าและน าขอ้มูลเขา้ฐานขอ้มูล (Implementation and Loading) คือ การจดัท า
โครงสร้างขอ้มูล และน าเขา้ขอ้มูลตามโครงสร้างท่ีไดจ้ดัท าไว ้

4. การทดสอบและประมวลผล (Testing and Evaluation) เพื่อใหแ้น่ใจวา่ขอ้มูลท่ีจดัเก็บใน
ฐานขอ้มูล สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการประมวลผลต่างๆ  ไดดี้ 

5. การน าฐานขอ้มูลใปใชง้าน  (Operation) 

การออกแบบ 
(Desige) 

วเิคราะห์ 
(Analysis) 

ทดสอบ 
(Testing) 

พฒันา 
(Implementation) 

การพฒันาระบบ
ฐานขอ้มูล 
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6. การบ ารุงรักษาฐานขอ้มูล (Maintenance and Evaluation) ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
ระบบสารสนเทศ  เน่ืองจากเป็นการด าเนินการเม่ือใช ้งานจริงแลว้ 

กรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2544) ไดก้ล่าวถึงวา่ อินเทอร์เน็ตสนบัสนุนสังคมการ
เรียนรู้  โดยมีลกัษณะ 

 บริการคน้คืนสารสนเทศ (Information retrieval service) เป็นการน าสารสนเทศท่ี
จดัเก็บไวอ้ยา่งเป็นระบบออกมาใชง้าน     

 บริการคน้สารสนเทศ (Information search service) เป็นการคน้หาสารสนเทศจาก
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีอยูใ่นระบบเครือข่าย 

 บริการติดต่อส่ือสาร (Communication service) เป็นบริการส่งขอ้มูลใหแ้ก่กนัและ
กนัระหวา่งบุคคล หรือระหวา่คณะ 

 บริการสารสนเทศมลัติมีเดีย (Multimedia service)  เป็นบริการท่ีใชเ้วบ็เป็น
ส่ือกลางของการเขา้ถึงสารสนเทศท่ีเป็นมลัติมีเดีย 

ดว้ยเหตุน้ี  อินเทอร์เน็ตจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัอยา่งหน่ึงของการสร้างฐานขอ้มูล การเรียนรู้ 
และมีบทบาทส าคญัในการสร้างสังคมการเรียนรู้   

กิดานันท์ มลิทอง (2548 : 16-17) กล่าวว่าการพฒันาไอซีที สามารถพฒันาได้มากมาย 
หลายดา้น เช่น ความเร็ว  เทคโนโลยีไร้สาย ความสะดวกสบาย ไร้ขีดจ ากดั  การกา้วสู่การพฒันา
ไอซีทียอ่มตอ้งมีองคฺประกอบ ใน 3As  ไดแ้ก่   

 Awareness   การสร้างความต่ืนตวัใหแ้ก่ผูใ้ช ้ ไอซีที ไม่เฉพาะเพียงการใหค้วามรู้
ความเขา้ใจ แต่ตอ้งสร้างความตระหนกัถึงความสามารถของ ไอซีที ความเอาใจใส่ การป้องกนัส่ิงท่ี
ไม่เหมาะสม การรู้จกักลัน่กรองข่าวสารความรู้ 

 Ability  ความสามารถในการใช ้ ไอซีที สามารถท่ีจะเรียนรู้เทคโนโลยไีดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง และรู้จกัน าความรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่า 

 Availability การจดัหา ไอซีทีใหผู้ใ้ชอ้ยา่งทัว่ถึง เท่าเทียมกนั และเปิดโอกาสใหมี้
การเลือกใชร้ะบบต่างๆ ไดอ้ยา่งอิสระ  

 

 6.  บริบทของสถานศึกษากบัการพฒันาครู 
 ค าว่า “บริบท” ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546: 608) อ่านว่า 
บอ-ริ-บด หมายถึง ค าหรือข้อความแวดล้อม เพื่อให้ช่วยให้เข้าใจความหมาย เม่ือน ามาใช้กับ
การศึกษา เช่น บริบทของสถานศึกษา จึงมีความหมายว่า ส่ิงท่ีอยู่รอบๆสถานศึกษา ท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งหรือส่งผลกระทบต่อการศึกษา เช่น สภาพพื้นท่ีเป็นท่ีตั้งของสถานศึกษาในเมือง นอก
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เมือง ชนบท พื้นท่ีทุรกนัดาร บนยอดดอย แหล่งชุมชนแออดั สลมัหรือติดกบัทะเล เป็นตน้ ความ
เป็นอยู่ของผูป้กครองหรือประชาชน สภาพเศรษฐกิจการเมือ ศาสนาและวฒันธรรม วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีเป็นตน้ 
 จีระ  หงส์ลดารมภ์ (มปป.)  ไดเ้สนอแนวคิดเพื่อการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ โดยทฤษฏี                
3 วงกลม เป็นทฤษฎีท่ีถือได้ว่าเป็นกลยุทธ์ในการพฒันาและบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นองค์กร 
ประกอบดว้ย  
 วงกลมท่ี 1  พิจารณา Context หรือ บริบท โดยจะพิจารณาจากบริบทภายนอกและภายใน
โดย ภายนอก ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงของโลกาภิวตัน์ เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย ฯลฯ  ภายใน 
ไดแ้ก่ การน าระบบ IT มาใช ้ขั้นตอนการท างาน หรือ Process วธีิการบริหารจดัการ   ฯลฯ 
 วงกลมท่ี 2   พิจารณา Skills และ Competencies เน้นการพิจารณาทักษะ  และศักยภาพท่ี
จ าเป็นส าหรับบุคลากรเพื่อพฒันาให้บุคลากรมีความรู้   ความสามารถ และทกัษะ ท่ีสามารถท างาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   วงกลมท่ี 3  พิจารณา เร่ืองการสร้างแรงจูงใจ (Motivation)  นอกจากบุคลากรมีความรู้ 
ความสามารถ และทกัษะท่ีดี  ประกอบกบัการมีสถานท่ีท างานท่ีมีความพร้อมแล้ว  ส่ิงหน่ึงท่ีมี
ความจ าเป็นไม่นอ้ยกวา่ ก็คือบุคลากรจะตอ้งมีก าลงัใจ  มีความพึงพอใจ  มีความตั้งใจและทศันคติท่ี
ดีในการท างาน  ฉะนั้น การสร้างแรงจูงใจส าหรับบุคลากรจึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นอยา่งยิง่  
 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2555:11)  ไดก้ล่าวตอนหน่ึงของ
นิยามเชิงปฏิบติัการ ถึงการพฒันาครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาแบบใชโ้รงเรียนเป็นฐาน วา่เป็นการ
ฝึกอบรมท่ีตอบสนองต่อสภาพปัญหาและความตอ้งการของโรงเรียนและผูเ้ขา้ฝึกอบรม  มีครูผูน้ า
การปฏิรูปการเรียนรู้หรือบุคลากรภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งเป็นหลกัในการจดัฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการ
อบรมสมคัรใจเขา้รับการฝึกอบรม วิธีการฝึกอบรมเน้นการฝึกปฏิบติัจริงท่ีน าไปสู่โรงเรียนและ
ห้องเรียนมีการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมเรียนรู้ระหว่างผูใ้ห้และผูรั้บการฝึกอบรม มีการนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลอย่างต่อเน่ืองในลกัษณะ “กลัยาณมิตรนิเทศ”  การอบรมใช้กระบวนการประเมิน
ครบวงจร ท าใหเ้กิดวฏัจกัรของการพฒันาครูแบบยัง่ยนื 
 ส านกังเลขาธิการสภาการศึกษา (2556 : ข)  ไดว้เิคราะห์สภานภาพการพฒันาครูทั้งระบบ 
พบสภาพปัจจุบนัและปัญหาการพฒันาครู   ส่วนหน่ึงมาจาก  หลกัสูตรการพฒันาครูไม่สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการจ าเป็นของครู ยงัขาดการวิเคราะห์สภาพปัญหาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา
ครู ท าใหก้ระบวนการพฒันาไม่ตอบสนองต่อความตอ้งการของครู หลกัสูตรการพฒันาครูยงัไม่
สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงของหอ้งเรียน 
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 สรุปไดว้า่  ในการพฒันาครูนั้น จ  าเป็นตอ้งใชบ้ริบทของครู ของโรงเรียนเป็นพื้นฐานใน
การพฒันาจึงจะบรรลุวตัถุประสงค์ของการพฒันาครู ท่ีสามารถน าผลการพฒันาไปใช้ในก าร
พฒันาการจดัการศึกษาในโรงเรียนอยา่งแทจ้ริง  
  

7. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
มานะ สินธุวงษานนท์ (2550)  ปัจจยัส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียน

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนในทางบวก ในระดบันกัเรียน 
คือ  กระบวนการพฒันาตนเอง และความพร้อมท่ีจะเรียน  ในระดับห้องเรียน   คือ การจดัการ                    
ชั้นเรียน และความกระตือรือร้นของครู ในระดบัโรงเรียน พบว่า ปัจจยัท่ีคือโครงสร้างการบริหาร
โรงเรียนและกระบวนการบริหารคุณภาพ 

 ศกัด์ิ สุวรรณฉาย (2551) ท าการวิจยัเร่ือง การพฒันาขอ้มูลแหล่งทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ช่วงชั้ นท่ี 4 ในสาระ 4 ถึง 8 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศกัราช 2544 พบวา่ ครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อฐานขอ้มูลฯ อยู่ในระดบัดีมาก คิดเป็นร้อยละ 
90 ในทุกดา้น ไดแ้ก่ดา้น ขอบเขตเน้ือหาและขอ้มูลในการสืบคน้ ดา้นรูปแบบการสืบคน้ขอ้มูล ดา้น
เทคนิค และด้านประโยชน์ของการสืบค้น   วิธีการใช้ฐานข้อมูลฯ ของครูคือ ใช้ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีบา้น หรือ ท่ีโรงเรียน ใช้จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีดาวน์โหลดขอ้มูลไว ้โดยไม่ผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต  ใช้จากแผ่นบันทึกฐานข้อมูลท่ีดาวน์โหลดไว้โดยไม่ผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต  รูปแบบการน าฐานขอ้มูลฯ ไปใชข้องครู คือ ใชว้างแผนการจดัการเรียนรู้โดยตรง  ใช้
เป็นเคร่ืองมือศึกษาคน้ควา้ท าความเขา้ใจการจดัการเรียนรู้  ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการ
จดัการเรียนรู้ท่ีมีอยูแ่ลว้  ใชเ้ป็นส่ือและแหล่งเรียนรู้ส าหรับนกัเรียน   ใชค้น้ควา้ขอ้มูลทางการศึกษา
อ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็น 

เขมณัฎฐ์  ม่ิงศิ ริธรรม (2553) ท าการวิจัย เร่ือง การพัฒนาฐานข้อมูลแหล่งเรียน รู้
สมุทรสงคราม พบว่า ครูทั้ งหมดได้น าแหล่งเรียนรู้เข้ามามีส่วนในกิจกรรมการเรียนการสอน                 
ร้อยละ 100  โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีใช้แหล่งเรียนรู้ เพื่อ ใช้ในการเรียนการสอน ร้อยละ 39.8  
รองลงมา เพื่อศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม ร้อยละ 39.4 และเพื่อส ารวจขอ้มูลร้อยละ 20.8  

 วสันต์ ปานทอง (2556) ศึกษารูปแบบการพัฒนาครูเพื่อศิษย์ในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พบวา่คุณลกัษณะครูเพื่อศิษยใ์นสถานศึกษา มีคุณสมบติั
ท่ีส าคญั 5 ด้านคือ ด้านคุณธรรม ด้านการจดัการเรียนรู้ ด้านความรู้และทกัษะ ด้านเครือข่ายการ
จดัการเรียนรู้ และด้านการมีข้อมูลเก่ียวกบัคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียน   ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
พฒันาครูเพื่อศิษย ์9 ปัจจยั คือ 1) เจตคติต่อวิชาชีพครู 2) ความรู้ทางวิชาชีพ 3)แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
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4) การพัฒนาตนเอง 5)  การจัดกระบวนการเรียนรู้ 6) ภาวะผู ้น าทางวิชาการ 7) ทีมงาน 8) 
วฒันธรรมการเรียนรู้ 9) ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และวิธีการพฒันา   กระบวนการพฒันาครูเพื่อศิษยใ์น
สถานศึกษา มีกระบวนการ 5 ขั้นตอน คือ วินิจฉัยความตอ้งการจ าเป็น ก าหนดจุดประสงค์และ
ขอบข่ายการพฒันา  ก าหนดวธีิการพฒันา  ด าเนินการพฒันา และประเมินผลการพฒันา 

พิชญ์สินี  ชมภูค า (2556) ศึกษา รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ในการจดัการ
เรียนการสอน ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  พบว่า   บริบทด้านครู นักเรียน หลกัสูตรและการสอน 
สังคมและส่ิงแวดลอ้ม  เป็นตวัแปรส าคญัในการพฒันาสมรรถนะของครูคณิตศาสตร์ในการจดัการ
เรียนการสอน มีตวัแปรหลายตวั ได้แก่ วุฒิทางคณิตศาสตร์ ช่วงอายุ ช่วงจ านวนปีท่ีเป็นครู ช่วง
จ านวนปีท่ีสอนคณิตศาสตร์ ระดบัการศึกษา กิจกรรมการท าวิจยัพฒันาการเรียนรู้ การไดรั้บรางวลั
ครูดีเด่น ประเภทโรงเรียน ขนาดโรงเรียน มีผลให้คะแนนเฉล่ียของสมรรถนะของครูอย่างน้อย 1 
กลุ่มแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ความตอ้งการพฒันาสมรรถนะของครู ดา้น
ความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัคณิตศาสตร์  มากท่ีสุด ใน 3 เร่ือง  ไดแ้ก่  เทคนิควิธีสอน ร้อยละ 82.9  
การสร้างส่ือ/นวตักรรม ร้อยละ82.0 และ การพฒันากระบวนการคิดส าหรับคณิตศาสตร์ ร้อยละ
72.3  ในการพฒันาครูต้องการให้พฒันาในช่วงปิดภาคเรียนท่ีสุดถึงร้อยละ 60.9โดยร้อยละ 36.2
ตอ้งการพฒันาเป็นเวลา 3 วนัและร้อยละ 24.3  ตอ้งการพฒันาเป็นเวลา  5 วนั    

กระบวนการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ฯ ตามรูปแบบ ไดแ้ก่    
 อบรมเชิงปฏิบติัการแบบกลัยาณมิตร โดยผูพ้ฒันาครู ตั้งใจจดักิจกรรม สร้างศรัทธา

ต่อครู เปิดใจกวา้งในแลกเปล่ียนเรียนรู้ คน้หาความรู้   ใส่ใจอภิปรายและสรุปไดช้ดัเจน  ร่วมใจลง
มือปฏิบติักบัครู จริงใจแนะน าช่วยเหลือต่อเน่ือง   

 นิเทศแบบคลินิกเสริมพลงั โดยผูพ้ฒันาครู นิเทศเสริมพลงัในลกัษณะเสริมพลังใจ 
พลงัความรู้ พลงัคิด พลงัปฏิบัติ พลงัการแสดงออกเชิงสร้างสรรค์   

 จดัการความรู้ โดยผูพ้ฒันาครู ส่งเสริมและสนับสนุนให้ แสวงหาสร้างความรู้ 
จัดเก็บและค้นคืนความรู้ ใช้ความรู้อย่างสร้างสรรค์ ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ ส่ือสารด้วย
เทคโนโลย ี โดยการจดัการความรู้ใชร้ะบบส่ือสารออนไลน์ ใชฐ้านขอ้มูลบนเวบ็ไซต์ 
  กระบวนการพัฒนาสมรรถนะครู มี 5 ขั้นตอน แต่ละขั้นตอนมีองค์ประกอบ ได้แก่ 
วตัถุประสงค ์เน้ือหาสาระท่ีพฒันา  ยุทธวิธี ระบบสนบัสนุน ขอ้ก าหนดการประเมิน วิธีด าเนินการ 
บทบทครู บทบาทผูพ้ฒันาครู ขั้นตอนการพฒันา  1)  ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานเพื่อการพฒันาสมรรถนะ
ครูคณิตศาสตร์พร้อมสะทอ้นคิด  2) เพง่พิศ พฒันาองคค์วามรู้  3) น าสู่การปฏิบติัและจดัการความรู้
ควบคู่การนิเทศแบบคลินิกเสริมพลงั  4) รวบรวมเป็นคลงัความรู้ สู่สมรรถนะครูมืออาชีพ  5) สรุป
และเผยแพร่สู่สาธารณะ  
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รุ่งนภา จิตรโรจนรักษ์  (2556)   เน่ืองในวนัครูแห่งชาติ ปี 2556 ส านักงานส่งเสริมสังคม
แห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน ได้ส ารวจความเห็นของครูสอนดี กลุ่มตวัอย่างกระจายใน                     
4 ภูมิภาคของประเทศ  พบวา่  ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคของการท าหนา้ท่ีครู เรียงตามล าดบั คือ 1) ภาระ
หนกันอกเหนือจากการสอน  2) จ านวนครูไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงกบัวุฒิ  3) ขาดทกัษะดา้นไอซีที   
4) ครูรุ่นใหม่ขาดจิตวญิญาณ ขณะท่ีครูรุ่นเก่าไม่ปรับตวั   5) ครูสอนหนกั ส่งผลใหเ้ด็กเรียนมากข้ึน 
และ 6) ขาดอิสระในการจดัการเรียนการสอน  

ปัจจยัส่งเสริมการท าหน้าท่ีของครูให้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน เรียงตามล าดบั คือ 1) การ
อบรม แลกเปล่ียน และสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 2) การพฒันาตนเองในเร่ืองไอซีที 3) การเพิ่มฝ่าย
ธุรการ 4) ปรับการประเมินวิทยฐานะ 5) การลดชัว่โมงการเรียนการสอนของครูและการเรียนของ
เด็ก  และ 6) การปลดล็อคโรงเรียนขนาดเล็ก  จะเห็นไดว้่า ปัจจยัฉุดร้ังการท างานของครูไทยมีทั้ง
ปัจจยัท่ีมาจากครูผูส้อน และปัญหาเชิงโครงสร้างของระบบ อย่างไรก็ตามปัจจยัส่งเสริมท่ีครู
ตอ้งการพบว่า 39% เป็นปัจจยัเพื่อการพฒันากระบวนการสอนเพื่อถ่ายทอดความรู้แก่ศิษยใ์ห้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนจึงสะทอ้นใหถึ้งจิตวญิญาณของความเป็นครู 

ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2556) ไดเ้สนอบทวเิคราะห์สถานภาพการพฒันาครูทั้ง
ระบบ สรุปไดด้งัน้ี  การพฒันาครู มี 5 ประเด็นหลกั คือ 1) การจดัการเรียนการสอนของครู ตอ้งยึด
หลัก ผู ้เรียนต้องได้รับประโยชน์สูงสุดในการเรียนรู้2) คุณธรรมจริยธรรมของครู 3) การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ของครูเพื่อการจัดการเรียนการสอน  ครูต้องติดตามและเรียนรู้                     
4) องคค์วามรู้ใหม่ส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21 เป็นเร่ืองท่ีครูตอ้งเรียนรู้และเขา้ถึง 
 สภาพปัจจุบันและปัญหาการพฒันาครู พบ 7 ประเด็น  คือ  1) ระบบการพฒันาครูใน
ภาพรวม ยงัไม่มีหน่วยงานหลกัดูแล 2) กลไกการขบัเคล่ือนเพื่อพฒันาครู ยงัขาดกลไกในการรวม
พลงัขบัเคล่ือน 3) หลกัสูตรการพฒันาครูไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นของครู 4) วธีิการและ
สาระการพัฒนาครู ยงัใช้รูปแบบเดิม  ๆ ไม่ มีนวตักรรมใหม่  ไม่ตรงความต้องการของครู                          
5) สถานท่ีจดัอบรมพฒันาครู เนน้โรงแรม หรือสถาบนัอุดมศึกษา เป็นการดึงครูออกจากห้อง เรียน
6) ระบบติดตามผลการพฒันาครู  ขาดการติดตามอย่างต่อเน่ือง  7) แรงจูงใจในการพฒันาตนเอง
ของครู ยงัขาดแรงจูงใจในการคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง 
 ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาครูเพื่อพฒันาผูเ้รียน มี 9 ประเด็น  คือ 1) ระบบบริหาร
จดัการ เร่ืองการกระจายอ านาจ ขาดอิสระทางความคิด  2) ประสิทธิภาพการใช้ครูและศกัยภาพครู 
ครูประจ าการบางส่วนขาดเทคนิคการจดัการเรียนการสอน ขาดทกัษะการใช้เทคโนโลยี ฯลฯ                    
3) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ขาดผูน้ าทางวิชาการ  4) ภาระงานของครู มากเกิน 5) พฤติกรรมของครู          
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6) ขวญัและก าลังใจของครู 7) แหล่งเรียนรู้เพื่อการพัฒนาครู 8) สมรรถนะในการพัฒนาครู                      
9) ระบบงบประมาณสนบัสนุนการพฒันาครู  

Nye, Kostantopoulos  and  Hedges (2004)ได้ท าการวิจัย เร่ือง ครูมีผลกระทบกว้างใหญ่
อยา่งไร กบัโรงเรียนโดยศึกษาจ าแนกขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน  ท่ีไม่ปกติ นกัเรียนหรือนกัเรียนขาด
ความอบอุ่น  สถานะทางสังคม เพศ โครงสร้างครอบครัว เช่น ครอบครัวหย่าร้าง  ยา้ยท่ีอยู่   เด็กท่ี
กระท าผิดกฎหมาย  ปัญหาในครอบครัวของพี่นอ้ง จากการศึกษา  ครอบครัวไม่มีงานท า และเด็กท่ีมี
ปัญหาในโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อการเรียนในปีถดัไป  เป็นตน้  พบว่า ครูมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการนกัเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนท่ีนกัเรียนมีสถานะทางสังคมต ่า   และ  ยงัพบวา่ นโยบายของ
โรงเรียน  ขนาดของหอ้งเรียนมีผลกระทบดว้ย  แต่การศึกษาประสบการณ์ของครูก็มีผลกระทบ ดว้ย 

Lauren, Bates. et al. (2010)  ได้ท าเสนอบทความ เร่ือง  การเช่ือมโยงเทคโนโลยีเพื่อการ
จดัการเรียนการสอนแบบมืออาชีพสู่ครูและผูเ้รียน  ว่า  เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อการสอนและการ
เรียนรู้  สามารถสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงการสอนในภาคปฏิบติัได ้การพฒันาแบบมืออาชีพ ไม่
เพีงแต่การแสดงสาธิตการใช้เทคโนโลยีเท่านั้น  แต่เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการสอนดว้ย  เทคโนโลยี
สามารถสนับสนุนเป้าหมายในการเรียนการสอน เป็นผูอ้  านวยความสะดวก ให้ด าเนินการไปได ้ 
สนบัสนุนความเช่ียวชาญเฉพาะอยา่ง  และให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครู ซ่ึงในการพฒันาครูอาจใชเ้วลา 
2 ปี ท่ีจะท าใหค้รูสามารถบูรณาการเทคโนโลยใีนการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนได ้

จากการศึกษาทบทวนเอกสาร เร่ือง ยุทธวิธีและลกัษณะของการด าเนินการแบบใชย้ทุธวิธี 
ยุทธวิธีพฒันาครูตามหลกัการทฤษฎีเก่ียวกับการพฒันาครู เป็นแนวทางในการศึกษาข้อมูลใน
การศึกษาปัจจัยท่ีผลต่อการพัฒนาและความต้องการรับการนิเทศ  และทบทวนเอกสารเร่ือง   
รูปแบบการพฒันาครูสู่การเป็นครูมืออาชีพและสมรรถนะของครู ใชรู้ปแบบและวธีิการมาพฒันาครู
พี่เล้ียง  อาจารยนิ์เทศก์  นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู แต่ในการพฒันาครูนั้น ควรมีการ
พฒันาเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาวะการณ์ของการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21  
ท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการส่ือสารอยา่งมีประโยชน์ต่อทุกวงการวชิาชีพในการพฒันา
งาน  จึงไดท้บทวน เอกสารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารกบัการพฒันาการศึกษา และการ
พฒันาฐานขอ้มูล มาเป็นกรอบแนวคิดการสร้างและพฒันาฐานขอ้มูล ท่ีสอดคล้องตามหลกัการ
สร้างและพฒันาฐานขอ้มูลท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยค านึงถึง ความจ าเป็นของการพฒันาครู
กบับริบทของสถานศึกษา ทั้งน้ีจากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทั้งหมด จะเป็นแนวทางการ
ด าเนินการวจิยัใหป้ระสบผลส าเร็จ โดยกรอบแนวคิดของโครงการวจิยัดงัน้ี 
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8. กรอบแนวคดิของโครงการวจิัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพ 2.1 กรอบแนวคิดโครงการวจิยั ยทุธวธีิการพฒันาครูยคุใหม่สู่ครูมืออาชีพ                          
ภายใตบ้ริบทสถานศึกษา โดยใชฐ้านขอ้มูลสารสนเทศเครือข่ายเพื่อพฒันาการเรียนรู้ 

ชุดโครงการวิจยั เร่ือง ยทุธวิธีการพฒันาครูยคุใหม่สู่ครูมืออาชีพภายใตบ้ริบทของสถานศึกษา 

แผนงานโครงงานวจิยั 

ยุทธวธีิ 
 พฒันาโรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู    พฒันานกัศึกษาฝึกประสบการณ์ 
 พฒันาครูพ่ีเล้ียง  อาจารยนิ์เทศก ์ ครูไอซีที  
 การพฒันาฐานขอ้มูลสารสนเทศเครือข่ายเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ โดยระบบออนไลน ์

สาระการเรียนรู้ 
 ภาษาไทย   ภาษาองักฤษ  วทิยาศาสตร์ 

 

 ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฒันาตนเองสู่ครูมืออาชีพ ในดา้น ส่วนบุคคล ความรู้ในวชิาชีพ บุคลิกภาพ  การปฏิบติังาน  สงัคม   
 สภาพปัญหาบริบท ความตอ้งการฝึกประสบการณ์ฯ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดบัชั้น สงักดั /ขนาดโรงเรียน สถานท่ี 
ท่ีพกั  และความตอ้งการในการรับการนิเทศจาก บุคคล วธีิการ เน้ือหาสาระ  

 สภาพความตอ้งการพฒันาตนเองสู่ครูมืออาชีพ ดา้นบริบท  เน้ือหาสาระ ช่วงเวลา ปัญหา/ปัจจยัท่ีต่อการจดัการเรียนรู้
และพฒันาตนเอง 

 ฐานขอ้มูลสารสนเทศเครือข่ายเพ่ือพฒันาการเรียนรู้โดยระบบออนไลน์ ประกอบดว้ย ระบบเปิดท่ีผูร่้วมโครงการ
จดัการดว้ยตนเอง KM ประชาสมัพนัธ์ VDO ความรู้ การเช่ือมโยงกบัฐานขอ้มูลอ่ืน ความพึงพอใจตอ่การใชฐ้านขอ้มูล 

 สมรรถนะความเป็นครู ในสมรรถนะหลกั และสมรรถนะตามสายงาน 
 

ฐานข้อมูลสารสนเทศ
เครือข่ายเพ่ือพฒันา                 

การเรียนรู้โดยระบบออนไลน์ 
 

 หน่วยงานทางการศึกษา     
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 สภาพปัญหาและความ
ตอ้งการพฒันาการศึกษา 

 ฐานขอ้มูลนวตักรรมเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 ฐานขอ้มูลเก่ียวกบัโรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์ ครูพ่ีเล้ียง  
นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู  อาจารยนิ์เทศก ์

 ฐานขอ้มูลนวตักรรมเก่ียวกบัการนิเทศ เป็นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
 ฐานขอ้มูลการบริหารจดัการชุดโครงการวิจยั 

 

 ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฒันาตนเองสู่ครูมืออาชีพ 
 สภาพปัญหา ความตอ้งการรับการนิเทศ 
พฒันาตนเอง และสมรรถนะความเป็นครู 

 รูปแบบและโครงสร้างของฐานขอ้มูล 
 องคป์ระกอบของฐานขอ้มูล 
 เน้ือหาสาระและรูปแบบของส่ือใน
ฐานขอ้มูล 

 วธีิการน าไปใช ้
 การดูแลรักษาฐานขอ้มูล 
 แหล่งขอ้มูลของฐานขอ้มูล    




