
บทที่  5 
สรุปผลและขอเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษาเรื่อง  “การจัดการความรูเพื่อพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ และการ
วิเคราะหศักยภาพของธุรกิจชุมชน ตําบลบานลวงเหนือ   อําเภอดอยสะเก็ด  จังหวัดเชียงใหม” 
(Knowledge Management Process to Develop Product Designs and Analyze Community 
Business Potentiality, Luang Nua Community, Doi Saket  District, Chiang Mai)  โดยศึกษากลุม
อาชีพจํานวน  7  กลุมผลิตภัณฑ  พบวา  การที่จะพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพที่ดี มีจุดเดน และยัง
สามารถเพิ่มมูลคาใหสินคา เปนที่ยอมรับและเปนที่ตองการของทองตลาด จําเปนจะตองมีการศึกษา
ศักยภาพ ควมเขมแข็งของกลุม  การใหความรู  และแนะนําแนวทางใหแกกลุมอาชีพท้ัง 7 กลุม
ผลิตภัณฑ โดยใหความรูในดานแนวคิดการจัดการคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management: 
TQM)  เพื่อสรางความมีสวนรวมของทุกคนในองคกร อันจะนําไปสูความสําเร็จของการใชแนวคิด   
หรือก็คือการสรางคุณภาพใหเกิดขึ้นกับกลุมทั้งกลุมผลิตภัณฑ   โดยการพัฒนาและการให
ความสําคัญตอการสรางศักยภาพในทุกๆดานที่เกี่ยวของ  นับตั้งแต  ตัวผูประกอบการ สมาชิกกลุม   
ผลิตภัณฑ   และกระบวนการผลิต  รวมไปถึงความตองการของลูกคา    สุดทายแนวคิดที่สําคัญและ
จําเปนที่สุดตอการเปนสุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ คือ  แนวทางการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP Product Champion) ซ่ึงเปนแนวคิดของคณะกรรมการอํานวยการหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑแหงชาติ ท่ีตองการสงเสริม  และสนับสนุนใหผลิตภัณฑชุมชนไดมีโอกาสพัฒนา
คุณภาพใหไดมาตรฐานในทุกๆดาน   และสามารถสงออกไปยังประเทศ ตางๆ ได  และเปน
แนวทางที่จะเชื่อมโยงมาตรฐานสินคาจากระดับภูมิภาค         สูสากล   ซ่ึงจากการศึกษากลุมอาชีพ
ทั้ง 7 กลุมผลิตภัณฑ  ดังกลาว ผูวิจัยไดสรุปแนวทางที่จะนําไปสูการพัฒนาดังตอไปนี้ 
 

1.  สถานที่ต้ัง  ที่มาของวัตถุดิบ  รูปแบบ  วัสดุอุปกรณ 
 จากการศึกษา กลุมอาชีพทั้ง 7  กลุมผลิตภัณฑ   สถานที่ตั้ง ที่มาของวัตถุดิบ  รูปแบบ  
วัสดุอุปกรณตางๆ  และขั้นตอนในการผลิต ซ่ึงถือเปนสิ่งจําเปนที่ตองทําการพัฒนาใหมากที่สุด  
เพราะสิ่งเหลานี้จัดวาเปนสวนสําคัญที่จะทําใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑที่มีคุณภาพมีเอกลักษณของ
ทองถ่ิน  และบงบอกถึงความสามารถทางศักยภาพที่ดีของกลุมผลิตภัณฑนั้นๆ   ในที่นี้จะสรุป และ
ใหขอเสนอแนะเปนรายกลุมอาชีพ ดังนี้ 
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 1.1  สถานที่ตั้งของกลุมธุรกิจชุมชน 
  ในแตละกลุมผลิตภัณฑ  มีรายละเอียด และจุดมุงหมายที่ตางกัน ประกอบไปดวย
กลุมธุรกิจชุมชนผูประกอบการทั้ง  7 กลุม คือ 
  1.1.1  กลุมตัวอยางที่ 1  คุณพีระพงษ   บุญจันทรตะ 
   ผลิตภัณฑตุกตาไม 
  1.1.2  กลุมตัวอยางที่ 2  คุณโสภา   ตาใจ 
   ผลิตภัณฑโคมไฟเสนดาย 
  1.1.3  กลุมตัวอยางที่ 3  คุณทัศนีย   วุฒิเจริญ 
   ผลิตภัณฑการดาษสา และดอกไมกระดาษสา 
  1.1.4  กลุมตัวอยางที่ 4  คุณศิริพร   สมโพธิ์ 
   ผลิตภัณฑผาทอไทลื้อ 
  1.1.5  กลุมตัวอยางที่ 5  คุณพรรณี   ไทยวงค 
   ผลิตภัณฑผาตอลายบานขางน้ํา 
  1.1.6  กลุมตัวอยางที่ 6 คุณจรีุ   สุนันตา 
   ผลิตภัณฑผามานสันทราย 
   1.1.7  กลุมตัวอยางที่ 7 คุณไพโรจน   ชีวประเสริฐ 
            ผลิตภัณฑขาวแคบไทลื้อ 
 
 จากการสอบถามขอมูลเบื้องตนของผูประกอบการทั้ง  7 กลุมผลิตภัณฑ ผูวิจัยเห็นวา
ภายในอําเภอดอยสะเก็ด  มีการทําหัตถกรรมในครัวเรือนและอุสาหกรรมในครัวเรือนคอนขางมาก  
สวนใหญแรกๆ  มีการจัดตั้งเปนกลุมภายในหมูบาน  ตอมาเมื่อมีความชํานาญมีสมาชิกภายในกลุม
บางรายออกมาจัดตั้งเปนรานของตัวเองบาง   เปนผูประกอบการรายเดียวบาง   
 
 1.2  การปฏิบัติงานของกลุมธุรกิจชุมชน 
  การทํางานของกลุมธุรกิจชุมชนภายในอําเภอดอยสะเก็ด  สามารถแบงออกเปน 
2  ลักษณะดวยกันตามที่ไดกลาวมา แลวคือ  
  1.2.1  การรวมกลุมภายในชุมชน 
   การรวมกลุมภายในชุมชน สวนใหญมีการทํางานแบบอุตสาหกรรม 
ขนาดเล็ก เปนการทําลักษณะเครือญาติหรือเพื่อนบานใกลเคียง การทํางานก็จะแบงตามความ
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เหมาะสม  กระจายงานใหทุกคนภายในกลุมจะชวยกันทําตั้งแตข้ันตอนการเลือกซ้ือ   การผลิต  
การบรรจุ และการตรวจสอบความเรียบรอยตามความถนัดของแตละบุคคล 
  1.2.2  การเปนผูประกอบการรายเดียว  
   การเปนผูประกอบการรายเดียว สวนใหญเปนการทํางานแบบภายใน
ครอบครัว  ลักษณะการทํางานจะเปนคนภายในครอบครัว เชน พอ แม หรือลูกหรือญาติเทานั้น 
ทําเปนอุตสาหกรรมเชิงครัวเรือน การทํางานจะมีการแบงงานตามความสามารถหรือผลิตเอง 
ทุกขั้นตอน 
 ผลการวิเคราะหหลักเกณฑในการคัดสรรสุดยอด ของสินคาระดับหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑไทย  ป พ.ศ. 2551  ของกลุมธุรกิจชุมชนทั้ง 7 กลุม  ในการวิเคราะหท้ัง 7 กลุม  
จะมีลักษณะการวิเคราะหที่มีความคลายคลึงกัน โดยอาศัยการวิเคราะหจากเกณฑการใหคาคะแนน  
ผลิตภัณฑที่สงเขาคัดสรรในระดับประเทศ โดยมีคณะกรรมการดําเนินการคัดสรร ตามกลุม
ประเภทผลิตภัณฑเปน ผูพิจารณาใหคาคะแนนผลิตภัณฑ โดยมีองคประกอบและเกณฑการคัดสรร
ในแตละประเภทซึ่งประกอบดวย 3 สวน ดังที่กลาวไวในบทที่ 2 ผลสรุปที่ไดวิเคราะหไปแลวพบวา
ทุกกลุมจะมีขอบกพรองที่คลายคลึงกัน และมีลักษณะเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว จํานวน   
3  ผลิตภัณฑ  สวนอีก  4  ผลิตภัณฑจะตองมีการพัฒนาขจัดขอบกพรองเพื่อใหทันการเสนอคัดสรร
ผลิตภัณฑในป พ.ศ. 2552  ตอไป 

 
2.  การศึกษาความตองการของชุมชนในดานการพัฒนาสินคาทองถิ่น สูมาตรฐาน 
     ผลิตภัณฑชุมชน และทองถิ่น  อันเปนแนวทางที่จะจัดลําดับความสําคัญปญหาของ 
     สินคาทองถิ่น 
 จากการศึกษาแนวทาง ในการพัฒนาสินคาทองถ่ินสูมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนและ
ทองถ่ิน  การลงพื้นที่การทําวิจัยดานการออกแบบผลิตภัณฑและศักยภาพของธุรกิจชุมชนผลิตภัณฑ
ในเขตอําเภอดอยสะเก็ด  จังหวัดเชียงใหม  ขอมูลดานตางๆที่ไดจากกลุมผูประกอบการทั้ง 7  กลุม
นั้น   สวนใหญแลว  จําเปนตองมีการพัฒนาอีกหลายดาน   ไดแก   การออกแบบผลิตภัณฑ    
การออกแบบบรรจุภัณฑ   คุณภาพของผลิตภัณฑ  และการนําเสนอสินคาหนาราน 
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3.  การศึกษาแนวทางที่จะพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑชุมชน ใหยกระดับ   
     สูการพัฒนาสินคาทองถิ่น  ตามมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่น 
 การศึกษาแนวทางที่จะพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑชุมชน ใหยกระดับ  เพื่อพัฒนากลุม
ธุรกิจชุมชน  กับการพัฒนาสินคาทองถ่ินใหไดมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนและทองถ่ิน  จากการ
ดําเนินงานโครงการวิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ ใหยกระดับสูการพัฒนาสินคาทองถ่ินตามมาตรฐาน
ผลิตภัณฑชุมชนและทองถ่ินใน อําเภอหางดง  จังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงที่ผานมายังไมมีการ พัฒนา 
กลุมอาชีพเทาที่ควร ยังไมมีการศึกษาวิจัยอยางเต็มรูปแบบ จากการศึกษาในครั้งนี้ทําใหไดขอมูลใน
ทุกๆ ดานเกี่ยวกับเรื่องความตองการของชุมชน ในการพัฒนาสินคาทองถ่ิน สูมาตรฐานผลิตภัณฑ
ชุมชนและทองถ่ิน อันเปนแนวทาง   ท่ีจะจัดลําดับความสําคัญปญหาของสินคาทองถ่ิน  ศึกษา
สถานที่ผลิตที่มาของวัตถุดิบ รูปแบบ ขั้นตอนการทํางาน วัสดุ อุปกรณ และขั้นตอนการทํางาน
หัตถกรรมที่ทําการศึกษา แนวทาง  ที่จะพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑชุมชน   
 1.  ผลท่ีไดรับจากการศึกษา  
  จากการศึกษาที่ผานมาทําใหไดองคความรู  ที่จะนํามาพัฒนาการออกแบบ
ผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ  เปนที่ตองการของทองตลาด โดยอาศัยกระบวนการมีสวนรวมของทุกฝาย  
ตั้งแต คนในชุมชน บุคลากรในองคการบริหารสวนตําบล ผูประกอบการ นักศึกษา องคกรภาครัฐ 
ภาคเอกชน  และผูที่มีสวนเกี่ยวของ  ไดระดมความคิดเห็น ความรวมมือของทุกฝาย จากการเรียนรู
และทํางานรวมกัน  ทําใหเขาใจถึงความตองการ ปญหา คนพบอุปสรรค เพื่อนํามาวิเคราะห   และ
หาหนทางแกไขจนไดขอมูลตางๆสรุปไดดังตอไปนี้  
  1.1  ดานผลผลิตทราบถึงปญหา   ความตองการ  ความเปนมาของการผลิตสินคา
งานหัตกรรมของชุมชน ทุนทางธรรมชาติ ไดแกทรัพยากร ทุนทางวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน 
ไดแก  ผลผลิตทางปญญาที่ส่ังสมมาตั้งแตบรรพบุรุษ  สําหรับภูมิปญญาทองถ่ินนั้น  จังหวัดเชียงใหม
ซึ่งเปนจังหวัดที่มีภูมิปญญาทองถ่ินสาขาตางๆ มากมาย  มีตนทุนที่พรอมอยูแลว  ไดแกทุนทาง
สังคม คือผูคนในชุมชนมีความสามารถ  ดานงานหัตถกรรมตาง ๆ  มีงานฝมือที่มีชื่อเสียง และ
หัตถกรรมดานตางๆ อีกมากมาย  นอกจากนี้สังคมในชนบท มีวัฒนธรรมแบบเครือญาติ มีความ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ผลิตผลงานดวยกัน โดยการสืบทอดงานหัตถกรรมใหกับลูกหลานและเครอื
ญาติ   คนบานใกลเรือนเคียง  ตางพึ่งพิงอิงกัน ทุนทางโภคทรัพยเปนทุนที่ส่ังสมมาดวยวัฒนธรรม
การทํางานรวมกัน   
  1.2  การทดลองปฏิบัติการออกแบบเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ  ผูวิจัยและนักศึกษา
สาขาวิชาศิลปกรรม  ไดทําการศึกษาวิเคราะหการออกแบบผลิตภัณฑของชุมชน และไดรวมกัน    
ทําการพัฒนาผลิตภัณฑ  โดยหัวหนาโครงการวิจัยซ่ึงเปนผูสอนดานการออกแบบอยูแลว  ได
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ควบคุมดูแลเรื่องการออกแบบ  และจัดซื้อวัสดุอุปกรณใหกับนักศึกษาสาขาวิชาศิลปกรรมชั้นปที่  1  
ช้ันปที่ 2    และชั้นปที่  3  ทําการออกแบบใหกับผลิตภัณฑตาง ๆ ตามความสนใจ  ซ่ึงไดรับความ
พึงพอใจจากกลุมอาชีพมาก เนื่องจากกลุมอาชีพไดเห็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑของตน 
  1.3  ไดองคความรู กลวิธีในการผลิต การจัดจําหนาย  และการพัฒนาสินคา เมื่อ
รวบรวมองคความรูที่ไดรับจากการศึกษา ผูวิจัยไดนํามาวิเคราะหโดยยึดหลักเกณฑ   การคัดสรร 
สุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑไทย ป พ.ศ. 2551   เพื่อเปนการยกระดับสินคาใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
ทําใหผูประกอบการสามารถพัฒนาจุดบกพรองตาง ๆ ที่ตั้งไวตามเกณฑ  และมีโอกาสเขารวมการ
แขงขันตอไปในอนาคต 
  1.4  จากการรวมคิดรวมทํา ดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางเปนระบบ   ทําใหเกิด
แนวทางในการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนเปนการ แกไขปญหาไดในระดับหนึ่ง 
 2.  กระบวนการวิจัย  
  ผลที่ไดจากการเรียนรูในกระบวนการจัดเวทีเพื่อแกไขปญหา  ดาน  การประกอบ
อาชีพแตละครั้ง  มีขอสังเกตดังนี้  การทํางาน การรวมเก็บขอมูล การรวมวิเคราะหขอมูล การรวม
จัดทําแผนงานโครงการ ทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูนําชุมชน และกลุมเปาหมาย   เกิดองค
ความรู ในเชิงบูรณาการ  การทําแผน ที่ใชขอมูล ใชสภาพจริงของพื้นที่เปนตัวกําหนดทิศทางของ
แผน  เปนทิศทางที่เหมาะสม   นอกจากนี้ยังเปนการเพิ่มบทบาทของสมาชิกในกลุมอาชีพตาง ๆ 
จากการเขากลุมเพื่อรวมผลิต   มาเปนการรวมคิด รวมวิเคราะหขอมูล  กอใหเกิดวิถีทางในการ
พัฒนากลุมธุรกิจชุมชน  ทั้งในแงมุมของการออกแบบ การผลิต การแปรรูป การบรรจุภัณฑ และ
การตลาด ทั้งยังสามารถเปนฐานขอมูลเร่ืองราว  และทําใหเกิดความเชื่อถือแกหนวยงานตาง ๆ 
ภายนอกชุมชนเพื่อเปนตัวอยางใหชุมชนและหนวยงานตางๆ อยากเขารวมกิจกรรมเพื่อพัฒนากลุม
ตามที่หนวยงานนั้น ๆ  ใหมีความถนัดที่จะเขามาเสริมตอไป 
 3.  กระบวนการจัดการศึกษาดูงาน   การอบรมสัมมนา  และการจัดนิทรรศการ  ทําใหได
องคความรูตางๆดังนื้ 
  3.1  การศึกษาดูงานออกแบบผลิตภัณฑใหม  เพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ที่ชุมชน
ประสบอยูไดแก  ปญหาผลิตภัณฑมีรูปแบบที่ทําซ้ํา ๆ กัน  มีการลอกเลียนแบบกันเปนจํานวนมาก   
เนื่องจากยังขาดความรูดานการออกแบบ   อีกทั้งยังขาดแรงงานที่มีทักษะเฉพาะดาน   
  3.2  การบริหารจัดการกลุมตองใหเขมแข็งดวยการรวมกลุมที่ยั่งยืนเพื่อทําใหธุรกิจ
ชุมชนยั่งยืนดวย  ซึ่งทุกกลุมอาชีพจะตองนํามาพัฒนากลุมของตนเอง ตอไป 
  3.3  ปริมาณการผลิตที่ตองเพิ่มขึ้น  เพื่อใหเพียงพอกับความตองการของตลาด 
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  3.4  การศึกษาดูงานสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ที่ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรม  
ถนนทุงโฮเต็ล  อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม   และกลุมอาชีพที่ประสบผลสําเร็จ ดานการจัดตกแตง
ราน การออกแบบบรรจุภัณฑ ทําใหกลุมอาชีพเกิดแรงบันดาลใจสรางแนวทางการพัฒนากลุมของ
ตนเอง 
  สรุปผลการคนพบ ที่ไดหลังจากการศึกษาดูงานทั้งหมดนี้  คือ กลุมอาชีพได 
องคความรูตางๆเพื่อนําไปพัฒนาในสวนตางๆได  เนื่องจากมีเวลาจํากัดควรไปดูเพิ่มอีกตามแหลง
ประกอบการ แหลงผลิตหลายอาชีพ    เพื่อศึกษากลวิธีผลิต  การจัดการในดานธุรกิจและการตลาด  
จึงไดเสนอใหมีการศึกษาดูงานเขาไปในแผน โครงการของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  รับเขา
เปนแผนปงบประมาณปตอไป  และนับเปนนโยบายที่ไดเห็นความสําคัญของการพัฒนา การผลิต 
การตลาด การมีรายได    การมีงานทํา  ซ่ึงเปนปญหาดานการประกอบอาชีพ  จึงเนนการใช
งบประมาณเพื่อการพัฒนาอาชีพ  โดยสงเสริมใหมีการศึกษาดูงาน  การจัดฝกอบรม การสัมมนา 
พัฒนาผลิตภัณฑ การผลิต  และการตลาด  การสงเสริมการจําหนาย 
  การเชิญบุคคลภายนอกซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิ  หรือผูเช่ียวชาญมารวม เปนที่ปรึกษา  
นาจะเปนกลวิธีที่ใชได เหมาะสมอีกแบบหนึ่ง  กลาวคือ  ท้ังเปนวิทยากรจัดฝก    การปฏิบัติแก
ชาวบาน  แลวขณะที่อยูรวมทํารวมคงจะคิดหาหนทาง  การดําเนินงานอื่นนอกเหนือจากเรื่อง 
ที่ดําเนินงานโดยตรงอยูอีกดวย 
  การจัดฝกอบรมจากผลที่ไดเชิญวิทยากรเพื่อที่จะฝกอบรมดานทฤษฏีสีเบื้องตน  
หลักการออกแบบเบื้องตน  หลักการออกแบบผลิตภัณฑ  ทําใหชาวบานเขาใจถึงหลักทฤษฎีตาง ๆ  
เพื่อนําไปปรับใชกับงานออกแบบผลิตภัณฑของตน 
 4.  การลองผิดลองถูกจากการปฏิบัติการจริง  บทเรียน  ประสบการณ และทางเลือกใหม    
  ในสวนนี้เปนผลจากการศึกษา  กระบวนการ วิธีการ และผลที่ไดรับจากการจัดเวที  
มีขอคนพบ ซ่ึงรวบรวมเปนองคความรูตาง ๆ ที่ไดรับ จากการดําเนินกิจกรรม  ดังนี้ 
  4.1  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  ไดรับทราบขอมูล บริบทชุมชน บริบทคนจน   
ที่เปนจริงแบบใกลตัว  การตระหนักรูถึงขอเท็จจริง  ปญหา  ทําใหจูงใจที่จะคิดพัฒนากลุมคน   
ที่ควรจะไดรับการพัฒนาศักยภาพภูมิปญญาของชาวบาน  ทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เกิด
ความเขาใจในศักดิ์ศรี  ความสามารถ และคิดรวม  ทํารวม  กับชาวบานในชุมชน  การรวม เวที
วิเคราะห  ทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เกิดความเขาใจสภาพชุมชน และเปนแกนนําในการคดิ
แผนโครงการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน คาดวาแผนการใชงบประมาณนาจะมีประสิทธิภาพ
สูง  การปรับทิศทาง  การทํางานที่มุงสนองชนชั้นสูงที่มีอํานาจและกลุมเครือญาติ  สูการกระจาย
ประโยชนสนองคนจนที่ดอยโอกาสหรือชาวบานสวนใหญในชุมชนมากขึ้น  ขอสรุปของ
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ความสัมพันธระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  กับชาวบานทั่วไปในชุมชน มีความสัมพันธ 
ดีขึ้น ใกลชิดกันขึ้น ในแงของการคิดแผนงาน โครงการ และการเขาใจรับรูซ่ึงกันและกันดานปญหา 
ความตองการของชุมชน และขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   ทําใหไดขอมูลดังตอไปนี้ 
   4.1.1  ไดเรียนรูบริบทชุมชน และการประกอบอาชีพดานงานหัตถกรรม  
ของชุมชน  ความยากจน  ศักยภาพของชุมชน 
   4.1.2  ไดรวมคิดรวมทํา รวมแกไขปญหา อุปสรรคระหวางการดําเนินงาน
ไดประสบการณในการประสานงาน ภาคปฏิบัติจริงในสนามจริง 
   4.1.3  ไดเขาใจขั้นตอนการปฏิบัติงานพัฒนา ดวยกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมทําใหรูจักวิธีการปรับตัว ใหเขากับบริบทของสังคมชุมชน และบริบท
ของกลุมอาชีพของหนวยงานภาคีตาง ๆ ผูนําชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
   4.1.4  ไดเรียนรูวิธีคิดของกลุมอาชีพ และชุมชน 
   4.1.5  ไดคนพบวาการจะรวมกลุมคนไดนั้น ตองมีบุคคลที่เปนแกนนําที่
เขาไวใจได และพึ่งพาได  มีอุดมการณ  เสียสละ ดูแลทุกขสุขของประชาชน เพื่อชุมชนที่มั่นคง เชน 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน   ผูนําชุมชน  ผูใหญบาน  ครูที่เกษียณอายุราชการแลว เจาอาวาสที่
ชาวบานนับถือ 
   4.1.6  ไดใชงานวิจัย เปนจุดรวมของการปฏิบัติการพัฒนารวมของ
ชาวบาน   องคกรปกครองสวนทองถ่ิน   ภาคีตาง ๆ ทุกหนวยงาน  และประชาคมทุกระดับมีโอกาส
รวมรับผิดชอบ  การแกไขปญหาของชุมชนรวมกัน 
  4.2  กลุมอาชีพงานหัตถกรรมที่ทําการศึกษา   หลังจากคณะวิจัยไดจัดการอบรมให
ความรูดานการออกแบบ ดวยวิธีการตางๆ   พบวา วิธีคิด วิธีปฏิบัติเปนกุญแจสําคัญที่จะไขเขาสู
ประตูแหงการแกไขปญหาตาง ๆ ในวิถีชีวิตของชุมชน  ซ่ึงหมายรวมถึง  ปญหาการประกอบอาชีพ 
และปญหาความตองการในการประกอบอาชีพงานหัตถกรรม  และพบวา  การทํางานหัตถกรรม
ควรมีการพัฒนาดานตางๆ เชน พัฒนาดานการออกแบบผลิตภัณฑซึ่งเปนปญหาที่สําคัญมาก  
ผูประกอบการสวนใหญยังขาดความรูดานการออกแบบ ซึ่งรูปแบบของผลิตภัณฑเปนหัวใจสําคัญ
ของสินคา เพราะเปนที่ดึงดูด ความสนใจของผูซ้ือ    
   นอกจากนั้นยังไดพาไปศึกษานอกสถานที่เพื่อเพิ่มพูนความรูดานการ
ออกแบบจากแหลงเรียนรูดวยประสบการณตรง  ทําใหเขาใจวิธีการออกแบบมากขึ้น และยังมีการ
ใหความรูดานการจัดการ  การตลาด ทําใหกลุมอาชีพมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้น ไดทราบปญหา  
สาเหตุและรูสึกรวมเปนเจาของโครงการแกไขปญหารวมกัน   คิดลุกขึ้นสู  มั่นใจจะปรับเปลี่ยน
พัฒนาวิธีคิด  การแลกเปลี่ยนเรียนรู  วิธีปฏิบัติ  รวมพลัง ไมอยูนิ่งเฉยทอแทแบบเดิม  มีการสราง
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แนวทางแกไขที่สาเหตุ   มองเห็นภาพรวมของทิศทางที่จะแกไขปญหาดานการประกอบอาชีพให
มั่นคงยิ่งขึ้นไดทราบจุดแข็ง  จุดออน โอกาส ขอจํากัดของตนเอง   ทราบศักยภาพ ภูมิปญญา  
ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนที่เปนแนวทางใหเกิดโครงการพัฒนาผลิตภัณฑตอไปโดยใช
กระบวนการคิดรวม ทํารวม สรุปบทเรียนรวมกัน  
  สามารถปฏิบัติไดตามแนวทางใหมๆ ในดานกลวิธี การผลิต การแปรรูป  การ
บรรจุภัณฑ  การประชาสัมพันธ  การจําหนาย รูสิทธ์ิของตนเองในฐานะสมาชิกของชุมชนที่จะ
เขียนโครงการ เพื่อขอใชงบประมาณ โดยรูจักการเชื่อมโยงประเด็นปญหาความตองการของตนเขา
สูแผนของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดสังคมใหม สังคมแหงการพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู   
มีระบบ การทํางานรวมกันของผูที่มีความสามารถแตกตางกันและ มีการประสานงานกัน  มีการ
ขยายตัวแตกกลุมยอยออกไปอีก และรวมหลายกลุม เขาเปนเครือขาย ระหวาง กลุมที่แตกตางสาขา
อาชีพกัน  สามารถเพิ่มรายได และลดรายจายได โดยตั้งกลุมยอยแยกออกมา คิดคนผลิตภัณฑใหม
เชน  โคมลานนาแบบใหม  โคมไฟแบบตั้งโตะ  เครื่องแตงกายแบบใหม  การออกแบบเดินเสน
ลวดลายแนวใหม  การออกแบบกรอบรูปแนวใหมเปนไดทดลองการผลิตรูปแบบใหม และทดลอง
ตลาดใหม  และไดองคความรูในการบริหารจัดการเครือขายที่สรางขึ้นมาใหม  เชน การเพิ่มกลวิธี
การผลิต  ความโปรงใสตรวจสอบได  และการจัดระบบขาวสารขอมูล 
  4.3  ภาคี  (ผูมีสวนรวม) หนวยงานองคกรอ่ืน ๆ ท้ังภายในและภายนอกชุมชน   ได
ทราบสภาพปญหาความตองการและขอมูลชุมชน  และกลุมผูประกอบการผลิตภัณฑหัตถกรรม  
และยังไดจัดกิจกรรมโดยเฉพาะทางดานการฝกอบรม  การสาธิต  การแสดงสินคา  ไดลูกคา  หรือ
ประชาชนกลุมเปาหมายที่ตรงกับกิจกรรมตามความถนัดของหนวยงาน  ในอนาคต นาจะเปนการ
ปรับแผนโครงการหนวยงานใหสอดคลองกับสภาพของชุมชน  กลุมอาชีพ และ ระยะเวลา 
   ขอสังเกต  นักวิจัย  ควรระมัดระวังที่จะดําเนินกิจกรรมไมใหซ้ําซอนกับ
หนวยงาน หรือองคกรอื่นที่มีหนาที่นั้นอยูแลว  เชนการสงเสริมการขาย  การหาตลาด ใหแกผลผลิต
ที่ผลิตขึ้นมา   และควรระมัดระวังการสงเสริมการผลิตสินคาใหมโดยไมคํานึงถึงความตองการของ
ตลาดซึ่งทําใหหลายกลุมหลายชุมชนมุงผลิตของสิ่งเดียวกันทําใหสินคาราคาต่ําลงและขายไมออก  
สถานการณเชนนี้เกิดขึ้นซ้ําแลวซํ้าเลาในสังคมไทย  นอกจากนี้ นักวิจัย ไมควรเขารวมปฏิบัติการ
ใหแกชุมชนอยางเบ็ดเสร็จ  จนทําใหกลุมอาชีพไมสามารถดําเนินกิจกรรมตอไปไดเมื่อส้ินสุด
โครงการวิจัย   นักวิจัยควรพยายามสรุปบทเรียนใหเปนเสมือนคูมือการดําเนินงานตอไปในอนาคต
ของพื้นที่เดิม  และพื้นที่อ่ืนในสภาพทางกายภาพ  และวัฒนธรรมที่ไมแตกตางกันมากนัก  และควร
สรุปหาหนทางการฝกสรางตัวแทนขึ้นในพื้นที่ตําบลตาง ๆ ใหสามารถดําเนินการอยางเดียวกันใน
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พื้นที่   เพื่อใหเกิดความมั่นคงของทุกฝาย   ความมั่นใจในพลังความคิด  พลังกาย  ภูมิปญญา  
ศักยภาพของคนในชุมชนในการพัฒนาตัวเอง   
 5.  จุดแข็งของกระบวนการทํางานวิจัย  
  จากการวิจัยที่ผานมาทําใหไดองคความรู  ท่ีจะนํามาพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ
ใหมีคุณภาพ  เปนที่ตองการของทองตลาด โดยอาศัยกระบวนการมีสวนรวมของทุกฝาย  ไดระดม
ความคิดเห็น ความรวมมือของทุกฝาย จากการเรียนรูและทํางานรวมกัน  ทําใหเขาใจถึงความ
ตองการ ปญหา คนพบอุปสรรค เพื่อนํามาวิเคราะห  และหาหนทางแกไขจนไดขอมูลตางๆสรุปได
ดังตอไปนี้  
  5.1  นักวิจัยไดคลุกคลีอยูกับชาวบานไดตลอดชวงการดําเนินการวิจัยจะ สามารถ
ทําตามกระบวนการมีสวนรวม ไดอยางยืดหยุน ปรับตัวงายไดอยางแนบเนียนเปนธรรมชาติ  ทั้งใน
ดานการรวมคิด  รวม ทํา   รวมประเมินผล  และสรุปบทเรียน  
  5.2  กลวิธีการคลุกคลีวงใน  บวกกับการรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย โดยเฉพาะ
เสียงจากกลุมเปาหมาย เปนบุคลิกภาพพิเศษของนักวิจัยชุดโครงการ ท่ีเหมาะสมกับโครงการวิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมอยางยิ่ง 
 
4.  บทสรุป และขอเสนอแนะ 
 การวิจัยในครั้งนี้ไดใชวิธีการสรางความเขาใจเบื้องตน ตามความสมัครใจรวมคิดโดย
คณะผูวิจัย ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบรวมกับกลุมเปาหมาย รวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูนํา
ชุมชนและภาคีตางๆ อยางผสมผสานกลมกลืน มีการเรียนรูจากที่ไดปฏิบัติรวมกันทําใหคณะผูวิจัย
ไดองคความรูตาง ๆ ไดขอมูล  บริบทชุมชน  บริบทของธุรกิจชุมชน  รวมสรุปนิยามความหมาย
ปญหาความตองการสาเหตุและแนวทางพัฒนาชุมชน  รวมวิเคราะห ปญหา สาเหตุ และแนวทาง
พัฒนาชุมชนของตนเองไดศักยภาพทางธรรมชาติ และภูมิปญญา  ของชุมชน ไดศึกษาดูงานพื้นที่
ตนแบบ กลุมอาชีพตนแบบ ดานวัสดุอุปกรณ ขั้นตอนการออกแบบ  ข้ันตอนการผลิต  การจําหนาย 
และงานแสดงนิทรรศการ    ชาวบานรวมจัดเก็บขอมูลของตนเอง  แลวนํามาประมวลผล และ
วิเคราะหผลขอมูล  ปญหา  สาเหตุที่แทจริงดานธุรกิจชุมชน  และปญหาอื่น ๆ ของตนเอง  
ครอบครัว และชุมชน  แตสิ่งที่ควรคํานึงถึง คือ เมื่อคณะนักวิจัยในสวนที่เปนอาจารย และนักศึกษา 
ซ่ึงมีบทบาทเสมือนเปนแกนกลางในการขับเคลื่อน ไดส้ินสุดขั้นตอนการปฏิบัติการแลว บุคคล 
หรือหนวยงานใดจะเปนผูประสานงานเปนแกนอยูตรงกลาง  ติดตามประเมินผล   สรุปบทเรียน  
ทบทวนทิศทาง และปรับปรุงแกไขแนวปฏิบัติใหเปนวงจรแหงการเรียนรู  และพัฒนาอยางยั่งยืน  
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 4.1  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  ควรหาทางแกไขทางเศรษฐกิจในเรื่อง เคร่ืองอํานวยความ
สะดวก  โครงสรางพื้นฐาน  การเขาถึงบริการของรัฐ  และการไดรับความชวยเหลือจากรัฐ  
แนวทางวิธีคิด และขอมูลขาวสาร   หากมีกระบวนการเก็บขอมูล  รวมคิด รวมวางแผนมีผลตอ
ความตองการปญหาและอุปสรรคตางๆ  จะสามารถชวยลดภาวะความเหลื่อมลํ้า  การเรียนรูรวมกัน  
สามารถสรางสรรค  กระบวนการพัฒนาชุมชนในพื้นที่กลุมเปาหมายได   จึงควรมีการกําหนด 
โครงการระดับชาติขึ้นมาเพื่อใหเกิดกระบวนการดังกลาว ซ่ึงจะสามารถแกไขปญหา ดานธุรกิจ
ชุมชน ความยากจนไดจริงในทุกพื้นที่ นั่นหมายถึงจะตองสรางดวยการฝกบุคลากรที่จะเขาไปเปน
แกนกลาง  ในการขับเคลื่อนกระบวนการดังกลาว เปนประจํา โดยไมจําเปนตองสรางทางวัตถุมาก
นัก  ชาวบานทุกชุมชนจะสามารถแกปญหาของเขาเองได 
 4 . 2   ขอ เสนอแนะเชิ งยุทธศาสตร จั งหวัด   ควรกํ าหนดให ทุกตํ าบลดํ า เนิน
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  โดยเนนกระบวนการ เนนการปฏิบัติจริงทุก
ขั้นตอน  ตองไมบีบบังคับดานเวลา  ใหทุกพื้นที่ดําเนินโครงการใหสําเร็จตามเงื่อนไขเวลาเดียวกัน 
หรือตามระบบการใชงบประมาน  เนื่องจากการขับเคลื่อนแบบนี้ตองอาศัยความสมัครใจของทุกคน
ในพื้นที่เปนตัวหลัก และการตระหนัก ที่จะตองปรับวิธีคิด วิธีปฏิบัติของตนเอง ซึ่งจะไดจากการ
เรียนรู และการปฏิบัติจริงรวมกัน ไมใชทําตามคําสั่งจากเบื้องบนที่ทําโครงการใหเสร็จ   ตาม
เงื่อนไขเวลาของการใชงบประมาณของรัฐ  หลังจากนั้น จะสามารถนําเอาแผนของทุกชุมชนมา
ประกอบกัน  พิจารณาเปนแผนของอําเภอ  จังหวัด  และสรางใหเกิดการมีสวนรวมในการวางแผน 
เปนยุทธศาสตรท่ีจะกาวเดินไปของจังหวัด  และรวมปฏิบัติการทั้งภาครัฐ  เอกชน และประชาชน 
เจาของชุมชน  ตามยุทธศาสตรจังหวัดที่ทุกฝายไดรวมกันกําหนด   
 4.3  ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ   ผลจากการวิจัย จําเปนจะตองมีแกนนําที่ไดรับการยอมรับ
นับถือ  จากชุมชน เพื่อขับเคล่ือนกระบวนการในชุมชน เปนการแกไขปญหาในพื้นที่นั้น  คณะ
นักวิจัย  อาจารย และนักศึกษา จําเปนที่จะตองมีกลวิธีคัดสรร  ผูที่เหมาะสมกับบทบาทนี้ และคอย
ใหโอกาสใหทานเหลานั้นมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น  และปฏิบัติการ เพื่อใหเกิดการเรียนรูและ
เปนผูนําในการขับเคล่ือนตอไป สวนทางดานคณะอาจารย ก็ไมควรลืมพลังของคนหนุมสาว 
นักศึกษา  จากมหาวิทยาลัย  และหนุมสาวภายในชุมชนดวย  ตองพยายามสรางโอกาสใหเขาไดคิด 
ไดทํา ไดเรียนรูจากการปฏิบัติการ จะเปนทั้งการสรางผูนําที่ดีแกชุมชนสังคมทองถ่ินในอนาคต  
และปองกันปญหาวัยรุนไดในเวลาเดียวกัน 
 4.4  ขอเสนอแนะในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  เพื่อ
แกไขปญหาที่สลับซับซอนเชื่อมโยงกับหลายฝายหลายหนวยงาน  หลายปจจัยจะมีผลดีตองอาศัย
นักวิจัยที่ตองคลุกคลี  คิด ทํา และสรุปบทเรียนเปนระยะรวมกับชาวบานในชุมชนนั่นหมายถึง 
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นักวิจัยจากมหาวิทยาลัย ในทองถ่ิน ที่ควรมาจากหลายสาขาวิชารวมกัน เชน สาขาศิลปกรรม สาขา
สังคมวิทยามานุษยวิทยา รัฐศาสตร  วิชาทางดานการพัฒนาชุมชน การบริหารจัดการ การตลาด  
การประชาสัมพันธ  สาขาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสาขาสิ่งแวดลอม เปนตน 
 




