
 
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1. ที่มาและสําคัญของปญหา 

           ตลอดระยะเวลาหกทศวรรษท่ีผานมา นับตั้งแตพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล 

อดุลยเดช เสด็จเถลิงถวัลราชสมบัต ิยอมเปนท่ีประจักษแกปวงชนชาวไทยทุกหมูเหลาในพระราช 
จริยวัตรและพระราชกรณียกิจนานัปการท่ีไดทรงบําเพ็ญสรางความผาสุกแกพสกนิกรชาวไทย ท้ัง
ยังทรงดํารงไวซ่ึง “ธรรม” ท้ังปวง ทรงเปรียบประดุจแสงชัชวาลท่ีคอยสองนําทางการพัฒนา
ประเทศใหเกิดความม่ันคงและยั่งยืนมาโดยตลอด  ดวยมีพระปณิธานอันแกรงกลาท่ีจะเสียสละ
ประโยชนสุขสวนพระองคเพ่ือพสกนิกรชาวไทย สมดังท่ีไดพระราชทานพระปฐมบรมราชโองการเปน
พระราชสัตยาธิษฐานท่ีวา “เราจะครองแผนดินโดยธรรม เพ่ือประโยชนสุขแหงมหาชนชาวสยาม” 

นอกจากนี้ พระองคทานยังพระราชทานคําสอนและทรงคิดคนรูปแบบกระบวนการพัฒนาท่ีให
ความสําคัญตอการพัฒนาคน ยึดหลักผลประโยชนและการมีสวนรวมตัดสินใจของประชาชน และ
ภูมิสังคมท่ีแตกตางกันในแตละภูมิภาคและทองถ่ิน ท้ังพระราชทาน  “ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” เพ่ือเปนแนวปฏิบัติตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐในการพัฒนา และ
บริหารประเทศ (คลังปญญาไทย, 2551) 

 จากกระแสพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวในเรื่อง “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” นี้เอง ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) ไดมีการ
กําหนดยุทธศาสตรสูความพอเพียงเอาไว 5 ดาน ซ่ึงไดแก คน ชุมชน โครงสรางเศรษฐกิจ การจัดการ
ทรัพยากร และการสรางธรรมา ภิบาล ทุกภาคสวนจึงไดใหความสําคัญและความจําเปนในการ
พัฒนาแบบยั่งยืนมาเปนแนวปฏิบัติ ควบคูไปกับการพัฒนาแบบบูรณาการเปนองครวมท่ีมีคนเปน
ศูนยกลางการพัฒนาอยางจริงจัง เพ่ือใชเปนแนวทางในการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศใหเกิด
ความสมดุล เปนธรรม และยั่งยืน มุงสู “สังคมท่ีมีความสุขแบบยั่งยนื”  
 ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทย ซ่ึงเปนยุทธศาสตรแรกในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) เปนการมุงพัฒนาคุณภาพคนและ
สังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู เปนยุทธศาสตรท่ีเนนการพัฒนาคน ท้ังในมิติของ
จริยธรรม และมิติของความรู มุงสู “สังคมท่ีมีความสุขแบบยั่งยืน” โดยนําแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาปฏิบัติ ท้ังการเรงการปฏิรูปการศึกษา ขยายรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมุงการ “เรียนใหรู” 
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การพัฒนาหลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียง ควบคูกับการพัฒนาดานจิตใจ เพ่ือใหรู เทาทันการ
เปล่ียนแปลงสูสังคมฐานความรู และเพ่ิมขีดความสามารถของประเทศ 

 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) นี้ เอง 
กระทรวงศึกษาธิการจึงไดกําหนดวิสัยทัศนทางการศึกษาเอาไว โดยมุงขยายโอกาสทางการศึกษา 

อํานวยการใหมีการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยางนอย 12 ป โดยไมเก็บคาใชจายสําหรับเด็กและ
เยาวชนไทยทุกคน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ โดยเนนใหนักเรียนเปนศูนยกลางใหเรียน
อยางมีความสุข และเนนการเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงใหมากท่ีสุด เพราะการศึกษาท่ีดี มีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพนั้น ตองยึดตัวผูเรียนเปนศูนยกลาง ดังนั้นจึงตองมีการสงเสริมใหนักเรียน 

นักศึกษาไดเรียนอยางมีความสุข ใหการเรียนการสอนสอดคลองกับความตองการและสภาวะของ
ผูเรียนแตละคน  แตละกลุม  และสอดคลองกับธรรมชาติของการเรียนรู (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) 
 นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2544 หมวด 4 ไดระบุ แนว
ทางการจัดการศึกษา มาตรา 24 การจัดการเรียนรู ขอ 4 ดังนี้วา ใหสถานศึกษาจัดการเรียนการสอน
โดยผสมผสานความรูดานตาง ๆ อยางไดสัดสวนสมดุลกัน ท้ังปลูกฝงคุณธรรมและคานิยมท่ีดีงาม 
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคไวในทุกสาระการเรียนรู และในมาตรา 27 วรรคสอง ระบุวาให
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีหนาท่ีจัดทําสาระของหลักสูตรสวนท่ีเกี่ยวของกับสภาพปญหาในชุมชน 
สังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน คุณลักษณะอันพึงประสงคเพ่ือเปนสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคม 
และประเทศชาติ นอกจากนี้ในมาตรา 29 ไดระบุใหสถานศึกษารวมกับบุคล ครอบครัว ชุมชน 
องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน สงเสริม
ความเขมแข็งของชุมชน โดยจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน เพ่ือใหชุม ชนมีการจัดการศึกษา
อบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิปญญาทองถ่ินวิทยาการตาง ๆ 
เพ่ือพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ รวมท้ังหาวิธีการสนับสนุนใหมี
การแลกเปล่ียนประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2542) 
 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2544 ดังกลาวนี้ ไดเปดโอกาสให
สถาบันการศึกษาพัฒนาหลักสูตรท่ีเกี่ยวกับทองถ่ินท่ีสถานศึกษาตั้งอยู เพ่ือท่ีจะใหผูเรียนไดเกิดการ
เรียนรู อีกท้ังยังใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการจัดการศึกษากับทางสถานศึกษาในการกําหนด
เนื้อหาสาระในสวนทองถ่ินใหสอดคลองเหมาะสมกับสภาพปญหา และความตองการของชุมชน
นั้น ๆ ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมจัดเปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน โดยมี
ภารกิจสําคัญ คือมุงเนนทางดานการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการแกชุมชน ดังนั้น การวิจัย 
การบูรณาการ การสอน และการบริการวิชาการแกชุมชน โดยผานรายวิชาตาง ๆ  ท่ีเปดสอนในแตละ
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หลักสูตรของแตละคณะนั้น จะเปนกลไกขับเคล่ือนใหองคประกอบและระบบการทํางานนั้นมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 

          สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดดําเนินการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรทางดานสาขาวิชานิเทศศาสตรมาเปนเวลากวา 20 ป ท่ีผานมาไดผลิต
บัณฑิตศิลปศาสตรออกไปรับใชสังคมกวาหลายรุนตามความมุงม่ัน คือ ผลิตบัณฑิตตามพันธกิจให
มีคุณภาพตรงตามมาตรฐานท่ีสาขาวิชานิเทศศาสตรไดกําหนดเอาไวออกสูสังคมและทองถ่ินภายใน
ป พ.ศ. 2552 ปจจุบันสาขาวิชานิเทศศาสตรไดนําหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ซ่ึงเปนหลักสูตร
ปรับปรุงใหมมาใชกับนักศึกษาในระดับปริญญาตรี เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
โดยไดเริ่มใชมาตั้งแตปการศึกษา 2548  
 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการหาประสิทธิภาพของการใชหลักสูตร
นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม วา
เม่ือมีการนําหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มาใชแลว ผูเรียนไดรับประสิทธิภาพจากการเรียนรู
อะไรบาง และมีองคประกอบใดบางท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรียน เพ่ือท่ีจะได
ทราบแนวทางในการปรับปรุงองคประกอบของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ตอไป 
 
2. โจทยและคําถามการวิจัย 

 2.1 โจทยวิจัย 

                   หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีผลตอประสิทธิภาพของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมอยางไร 

 2.2 คําถามวิจัย 

1. ผูเรียนไดรับประสิทธิภาพหลังจากผานหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มากนอย
เพียงไร 

2. องคประกอบใดบางท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรียน 

3. จะมีวิธีการจัดการ ปรับปรุง และพัฒนาองคประกอบของหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต อยางไร เพ่ือใหผูเรียนไดรับประสิทธิภาพจากการเรียน หรือตรงกับความ
คาดหวังหรือเปนไปตามความตองการ 

 

3. เปาหมายและวัตถุประสงคการวิจัย 

 3.1 เปาหมายการวิจัย 

       เพ่ือพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏเชียงใหม 
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 3.2 วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของผูเรียนหลังจากผานหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

2. เพ่ือศึกษาถึงองคประกอบท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรียน 

3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการปรับปรุงองคประกอบของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
 

4. ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัย 

1. ไดทราบถึงประสิทธิภาพของผูเรียนหลังจากผานหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

2. ไดทราบถึงองคประกอบท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรียน  

3. ไดทราบแนวทางในการปรับปรุงองคประกอบของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
 
5. ขอบเขตการวิจัย 

 5.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของผูเรยีนหลังจากผานหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
 5.2 ขอบเขตดานพ้ืนที่ 
       สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 5.3 ขอบเขตดานเวลา 

       การทําวิจัยในครั้งนี้ใชระยะเวลา ตั้งแตเดือน เดือน สิงหาคม 2551 ถึง เดือน กรกฎาคม 
2552 รวมระยะเวลา 12 เดือน  

 5.4 ขอบเขตดานประชากร 

       การวิจัยในกลุมบุคลากรเปาหมาย ไดแก นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตรช้ันปท่ี 4 ภาคปกติ 
(รหัส 48) จํานวน 4 หมูเรียน โดยแบงเปน แขนงวิชาการโฆษณา 29 คน แขนงวิชาวารสารศาสตร 
32 คน แขนงวิชาสาขาการส่ือสารมวลชน 44 คน และแขนงวิชาการประชาสัมพันธ 32 คน รวม
ท้ังส้ิน 137 คน (สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม, 2551) 
 
6. นิยามศัพท 

หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต หมายถึง หลักสูตรการเรียนการสอนท่ีจัดสอนในระดับ
ปริญญาตรี 4 ป สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยเริ่ม
ใชตั้งแตป พ.ศ.2548 เปนตนมา ซ่ึงแบงออกเปน 4 แขนงวิชา ไดแก การโฆษณา การประชาสัมพันธ 
การส่ือสารมวลชน และวารสารศาสตร 

ประสิทธิภาพของผูเรียน หมายถึง การท่ีนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร มีคุณลักษณะอัน
พึงประสงคตามวัตถุประสงคท่ีทางสาขาวิชานิเทศศาสตรไดกําหนดเอาไว อันไดแก ความรูพ้ืนฐาน
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ทางนิเทศศาสตร ความตระหนักในดานนิเทศศาสตร ทักษะในการใชกระบวนการทางนิเทศศาสตร 
เจตคตทิางนิเทศศาสตร 

ความรูพ้ืนฐานทางนิเทศศาสตร หมายถึง ความรูเบ้ืองตนทางดานหลักนิเทศศาสตร และ
หลักการส่ือสารมวลชน  

ความตระหนักในดานนิเทศศาสตร หมายถึง การรับรูปญหาและพัฒนาความสามารถใน
การรับรู แยกแยะปญหา พรอมท่ีจะเขารวมในการจัดการปญหาทางดานนิเทศศาสตร และพรอมท่ี
จะแสวงหาความรวมมือจากผูอ่ืนเพ่ือรวมกันแกปญหา 

ทักษะในการใชกระบวนการทางนิเทศศาสตร หมายถึง การมีทักษะในการใชกระบวนการ
ทางนิเทศศาสตร  ตลอดจนกระบวนการส่ือสารระหวางบุคคล กระบวนการส่ือสารมวลชน โดย
สามารถใชส่ือเทคโนโลยีการส่ือสารทางดานนิเทศศาสตรไดอยางเหมาะสม ตลอดจนทักษะในการ
จัดการทางดานนิเทศศาสตร 

เจตคติทางนิเทศศาสตร หมายถึง ความคิด ความรูสึกพอใจหรือไมพอใจทางดานการใช
ขอมูลขาวสารและกระบวนการทางวิชา การสรางสรรคผลงานโดยมีความรับผิดชอบตอสังคม เห็น
คุณคาของนิเทศศาสตรตอการดําเนินชีวิต ตลอดจนมีความตั้งใจและมุงม่ันท่ีจะมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงเกี่ยวกับนิเทศศาสตร 

องคประกอบที่มีผลตอประสิทธิภาพของผูเรียน  หมายถึง ปจจัยท่ีสงเสริมใหผูเรียนมี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอน อันไดแก การพัฒนาหลักสูตร 
การบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน และการมีสวนรวมของชุมชน 

การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การจัดทําหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สําหรับผูเรียน โดย
การจัดระบบโครงสรางของการเรียนการสอน การกําหนดจุดมุงหมาย เนื้อหา สาระท่ีสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน รวมท้ังสามารถยกระดับความคิดจิตสํานึกของผูเรียนได 

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การจัดการงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรนิเทศ
ศาสตรบัณฑิต สําหรับผูเรียน และผูสอนของสาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม อันประกอบไปดวย การบริหารและจัดการหลักสูตร การใชส่ือและ
แหลงวิทยาการท่ีเหมาะสม การวัดผลและประเมินผล ท้ังนี้เพ่ือใหผูเรียนบรรลุตามจุดมุงหมายตามท่ี
หลักสูตรกําหนดไว 

การจัดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู และกิจกรรมในแตละรายวิชา
ของอาจารยผูสอน เพ่ือใหสอดคลองตามวัตถุประสงค และกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาให
ผูเรียนบรรลุตามจุดมุงหมายท่ีหลักสูตรกําหนดไว 
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 การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การแสดงออกของคนในชุมชน บุคคลภายนอก ใน
ลักษณะของการสนับสนุน ชวยเหลือ ใหขอมูล ขอเสนอแนะ การลงทุนทรัพย รวมถึงการเปน
วิทยากรหรืออํานวยสถานท่ีในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของผูเรียนและสาขาวิชานิเทศศาสตร  




