
 

 

 

บทที� 6 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย 

 กลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง หมู่1 ตาํบลสง่าบา้น อาํเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นกลุ่ม
ธุรกิจชุมชนที%รวมกลุ่มกนัเพื%อสร้างรายได้เสริมให้กบัครอบครัว ซึ% งเป็นการรวมตวักนัของกลุ่ม
แม่บา้นในชุมชน มีสมาชิก 30 คน โดยเริ%มจากการตดัเยบ็ชิ0นงานที%ง่าย เช่น รองเทา้ และกระเป๋าผา้
และเนน้การขายส่งให้แก่พ่อคา้ในตลาดทั%วไป ซึ% งการดาํเนินงานที%ผา่นมาไม่ไดท้าํให้เกิดมูลค่าเพิ%ม
สําหรับกลุ่มมากนัก ซึ% งจากการกลุ่มนักวิจยัได้เข้าไปทาํการวิจยัและพฒันาศกัยภาพของกลุ่ม
สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งันี0  
 1.  การศึกษาปัจจยัที%ส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพทางการตลาด ของกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอก
แดง ตาํบลสง่าบา้น อาํเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ ให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ตลาดได ้สามารถสรุปไดใ้นประเด็นดงัต่อไปนี0  

1.1 ด้านการบริหารจดัการกลุ่ม ในช่วง 7 ปีที%ผ่านมา กลุ่มได้มีการดาํเนินงานโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื%อสร้างรายไดเ้สริมให้แก่กลุ่มแม่บา้นที%วา่งจากการทาํเกษตร ซึ% งผลิตภณัฑ์หลกัของ
กลุ่มเป็นการตดัเยบ็ รองเทา้ เบาะรองนอน ชุดนอน และกระเป๋าผา้ ซึ% งเป็นการผลิตสินคา้ตามคาํสั%ง
ซื0อของพ่อคา้คนกลาง จากการดาํเนินงานที%ผ่านมากลุ่มสามารถรับคาํสั%งซื0อไดอ้ยา่งต่อเนื%องทาํให้
สมาชิกกลุ่มกวา่ร้อยละ 90 มีความเห็นตรงกนัวา่การรวมกลุ่มดาํเนินงานดีกว่าการแยกกนัทาํ  และ
การจดัสรรผลประโยชน์เป็นที%น่าพอใจของสมาชิกในกลุ่มโดยสมาชิกกลุ่มจะไดรั้บผลตอบแทนทั0ง
ค่าจา้งในการทาํงานและเงินปันผลประจาํปีอีกดว้ย 

1.2 โครงสร้างองค์กรที%ชัดเจน มีการแบ่งหน้าที%อย่างเหมาะสม และสมาชิกทุกคนมี
ส่วนร่วมในการดาํเนินงาน  มีการประชุมสมาชิกเพื%อแสดงความคิดเห็นและสามารถตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของคณะกรรมการได ้กลุ่มมีการกาํหนดกฏระเบียบขอ้บงัคบัเพื%อใชเ้ป็นแนวทางในการ
ดาํเนินงานของกลุ่มและมีเกณฑ์การจ่ายผลตอบแทนที%สมาชิกทุกคนยอมรับแต่ยงัคงพบปัญหาใน
ดา้นเวลาในการร่วมกิจกรรมของกลุ่มโดยส่วนใหญ่สมาชิกจะมาทาํงานเฉพาะในเวลาวา่งเท่านั0น 
และไม่มีสถานที%ในการดาํเนินงานที%เหมาะสม รวมถึงปัญหาดา้นสมาชิกบางรายยงัไม่มีวินยัในการ
ทาํงานซึ%งตกเป็นภาระแก่สมาชิกคนอื%นได ้

1.3 การดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดของกลุ่มจะเน้นเป็นการตลาดเชิงรับ ซึ% งจาก
การศึกษาปัญหาในการดาํเนินการด้านกรตลาดของกลุ่มพบว่า กลุ่มตอ้งการความช่วยเหลือด้าน
การตลาด ในดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑเ์พื%อสร้างภาพลกัษณ์ที%ดีรักษาสินคา้และความสะดวกในการ



140 
 

 

ขนส่ง  การให้ความสําคญัของการสร้างตราสินคา้ซึ% งจะทาํให้ลูกคา้จดจาํสินคา้ของกลุ่มไดง่้ายและ
ยงัเป็นการรับประกันคุณภาพของสินค้าจะการมีภาพลักษณ์ที% ดีขึ0 น  และสมาชิกกลุ่มยงัให้
ความสาํคญักบัการสร้างความหลากหลายในตวัผลิตภณัฑเ์พื%อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค
ที%หลากหลายซึ%งต่างจากการผลิตเพื%อมุ่งจาํหน่ายใหแ้ก่พอ่คา้คนกลาง 

1.4 การจดัจาํหน่ายของกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงไดก้าํหนดช่องทางการจดัจาํหน่ายไว ้2 
ช่องทางคือ ช่องทางตรงเป็นการจาํหน่ายตามงานแสดงสินคา้ เช่น ถนนคนเดินและงานของดีดอย
สะเก็ดซึ% งเป็นงานประจาํอาํเภอและการจาํหน่ายสินคา้ผ่านศูนยจ์าํหน่ายผลิตภณัฑ์หนึ%งตาํบลหนึ% ง
ผลิตภณัฑโ์ดยการจาํหน่ายในช่องทางนี0จะเนน้ผลิตภณัฑที์%มีความละเอียดมีมูลค่าซึ% งไดผ้ลตอบแทน
ต่อหน่วยสูง ส่วนการจาํหน่ายในช่องทางออ้มนนัเป็นการขายส่งให้แก่พ่อคา้ปลีกซึ% งส่วนใหญ่เป็น
พ่อคา้ที%จาํหน่ายสินคา้ประจาํในตลาดวโรรสส่วนใหญ่เป็นสินค้าจาํพวกรองเท้าใส่ในบา้นและ

เครื�องนอนต่าง ๆ โดยกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงจะเนน้การผลิตและจาํหน่ายยงัพ่อคา้คนกลางจึงทาํ
ใหผ้ลตอบแทนไม่สูงมากนกั 

1.5 ดา้นผลิตภณัฑ์ของกลุ่มเป็นผลิตภณัฑ์ที%เนน้ปริมาณมากกวา่ความปราณีตเพื%อผลิต
ส่งพ่อคา้ส่ง เนื%องจากกลุ่มยงัหาตลาดเองได้ไม่กวา้งขวาง ซึ% งจากการศึกษาบริบทของกลุ่มพบว่า
กลุ่มมีศักยภาพในการผลิตสินค้าที%มีคุณค่า จากภูมิปัญญาของสมาชิกในกลุ่มสามารถพฒันา
ผลิตภณัฑค์วามหลากหลายทั0งชนิดและรูปแบบ  หากกลุ่มเนน้การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ให้
มีเอกลกัษณ์จะสามารถกาํหนดกลุ่มเป้าหมายที%อยูใ่นระดบัที%สูงขึ0นได ้ ซึ% งกลุ่มเหล่านี0 สามารถซื0อ
ผลิตภณัฑ์ที%มีคุณค่าราคาสูงไดแ้ละยงัสามารถพฒันาจนเป็นของฝากและของที%ระลึก  ประกอบกบั
การเพิ%มช่องทางการจาํหน่ายที%เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายเหล่านั0นจะทาํให้ผลิตภณัฑ์ของกลุ่มมี
มูลค่าเพิ%มยิ%งขึ0น 

1.6 ด้านบุคคลากรทางการตลาดของกลุ่มตดัเย็บบ้านดอกแดงยงัจัดว่าไม่ได้มีการ
กาํหนดผูรั้บผิดชอบดา้นการตลาดอย่างชดัเจน จึงเป็นปัญหาและอุปสรรคดา้นการตลาด คือ การ
ขาดบุคลากรที%มีทกัษะด้านการตลาดไม่มีการวางแผนการตลาดอย่างเป็นรูปธรรม ไม่มีการใช้
เครือข่ายทางการตลาดให้เป็นประโยชน์รวมถึงความสามารถในการเขา้ถึงหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนที%สามารถใหค้วามช่วยเหลือดา้นการตลาดได ้

1.7 กลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนและบุคคลทั%วไป  เนื%องจาก
กลุ่มสามารถสร้างงานสร้างรายได ้ ลดปัญหาการวา่งงานให้แก่ชุมชนทางเทศบาลจึงกาํหนดให้เป็น
กลุ่มตวัอย่างและจดัให้ผูส้นใจมาศึกษาดูงานการดาํเนินงานของกลุ่มอย่างต่อเนื%อง  โดยกลุ่ม
สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ในการผลิตและบริหารงานใหแ้ก่ผูส้นใจศึกษาดูงานได ้ 

1.8 ด้านลูกคา้พบว่าเหตุผลในการซื0อ คือ เพื%อต้องการส่งเสริมธุรกิจของชุมชนและ
ธุรกิจชุมชนควรให้ความร่วมมือทางสังคม การให้ความสําคญัดา้นคุณภาพที%เชื%อถือไดแ้ละราคาถูก
วา่ผลิตภณัฑ์หตัถกรรมจากผูป้ระกอบการทั%วไปและการระบุราคาที%ชดัเจนลูกคา้ให้ความสําคญัใน



141 
 

 

ระดบัที%มากที%สุด และลูกคา้ยงัพบปัญหาดา้นความสะดวกในการหาซื0อสินคา้ของกลุ่มซึ% งกลุ่มควร
เพิ%มช่องทางการจดัจาํหน่ายใหม้ากขึ0น 
 

 2.  การสร้างองคค์วามรู้ในการพฒันารูปแบบการจดัการการตลาดของกลุ่มตดัเยบ็ บา้นดอก
แดง ตาํบลสง่าบา้น อาํเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ 

2.1 จากการร่วมระดมความคิดระหวา่งนกัวิจยักบัสมาชิกกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงเพื%อ
หนุนให้กลุ่มเกิดการพฒันารูปแบบการจดัการการตลาด  การดาํเนินกิจกรรมฝึกอบรมทาํให้กลุ่ม
เห็นความสําคญัของการทาํตลาดและมีความรู้ด้านการตลาดมากขึ0น โดยเริ%มจากความต้องการ
พฒันาผลิตภณัฑที์%มุ่งเนน้ความตอ้งการของลูกคา้  ซึ% งปัญหาคือการขาดความทนัสมยัของผลิตภณัฑ์
จึงเกิดแนวคิดในการประสานระหว่างการนําเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพิ%มให้ผลิตภัณฑ์เกิดความ
หลากหลายตามความนิยมของลูกคา้จากการใชจ้กัรเยบ็ผา้ในระบบคอมพิวเตอร์โดยอาศยัภูมิปัญญา
ชาวบา้นเป็นหลกัในการพฒันาผลิตภณัฑเ์พื%อสร้างเอกลกัษณ์ของกลุ่ม    

2.2 กลุ่มตดัเย็บบา้นดอกแดงยงัไม่มีตราสินคา้ทาํให้ไม่เป็นที%รู้จกัของตลาดและไม่
สามารถบ่งบอกถึงแหล่งผลิตได ้ จากการสํารวจความเห็นของลูกคา้พบวา่ หลกัเกณฑ์ในการเลือก
ซื0อ คือ ความน่าเชื%อถือและแหล่งที%มาของผลิตภณัฑ์และกลุ่มตอ้งชดัเจน ผลการสํารวจทาํให้กลุ่ม
ได้ให้ความสําคญัในการออกแบบตราสินคา้  ผูว้ิจยัจึงได้ทาํการอบรมความรู้ด้านการสร้างตรา
สินคา้จากการอบรมกลุ่มไดมี้ส่วนร่วมในการออกแบบซึ% งสมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนั
วา่ส่วนประกอบของตราสินคา้ควรประกอบดว้ย ตวัหนงัสือแสดงชื%อกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง รูป
ดอกไม่สีแดงที%สื%อถึงกลุ่มให้จดจาํได้ง่าย รูปมือประสานกนัแสดงถึงความร่วมมือของสมาชิกใน
กลุ่มและที%อยูที่%สามารถติดต่อได ้ ในการสร้างตราสินคา้จะทาํใหเ้กิดประโยชน์ต่อกลุ่มเนื%องจากการ
สาํรวจผูบ้ริโภคพบวา่ตราสินคา้สามารถบ่งบอกถึงแหล่งที%มาของผลิตภณัฑไ์ด ้

2.3 จากกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นการบริหารการตลาดโดยกลุ่มมีส่วนร่วม
ทาํให้ไดแ้นวทางในการวางแผนการตลาดตามแนวคิดในการบริหารจดัการที%ย ั%งยืน  ซึ% งกลุ่มตดัเยบ็
บา้นดอกแดงสามารถสรุปแนวทางการตลาดที%ย ั%งยืน  โดยเนน้การตลาดเพื%อสังคมและสิ%งแวดลอ้ม
ขยายผลจากการดาํเนินงานของกลุ่ม เพื%อเป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอื้%น ใหค้นในชุมชนมีส่วนใน
การสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มและยงัตอ้งสร้างแนวคิดเกี%ยวกบัสุขภาพโดยแนวคิดการลด
มลภาวะ เช่น การใช้ถุงผา้เพื%อลดภาวะโลกร้อนเป็นตน้ และยงัสามารถวางแผนสัมพนัธ์กบัการ
ท่องเที%ยว  จากสภาพแวดลอ้มในชุมชนสามารถส่งเสริมใหเ้ป็นการท่องเที%ยวเชิงธรรมชาติได ้ 

จากการวางแผนการตลาดตามแนวคิดการบริหารจดัการที%ย ั%งยืนแต่อย่างไรก็ตาม
กลุ่มตดัเย็บบ้านดอกแดงยงัคงให้ความสําคญักับการตลาดที%ไม่ย ั%งยืนซึ% งสามารถทาํเงินนั%นคือ 
การตลาดตามสมยันิยม  ทางกลุ่มยงัใหค้วามสาํคญัเนื%องจากเป็นส่วนสําคญัในการดึงดูดความสนใจ
ของลูกคา้  และยงัสามารถขยายกลุ่มลูกคา้ที%มีแนวโนม้ดว้ยอีกทางหนึ%ง 
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 3.  การส่งเสริมและการพฒันารูปแบบตลาดสินคา้  ของกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง ตาํบลสง่า
บา้น อาํเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 3.1 จากการพฒันารูปแบบการดาํเนินงานของกลุ่ม โดยการพฒันาผลิตภณัฑ์และนาํ
ผลิตภณัฑ์ออกทดสอบตลาดในช่องทางใหม่สําหรับลูกคา้กลุ่มใหม่ ซึ% งเป็นการทดสอบตลาดใน
ห้างสรรพสินคา้ ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาพฤติกรรมของลูกคา้กลุ่มนี0 ที%มีต่อผลิตภณัฑ์ใหม่ของกลุ่มฯ 
พบว่า  ช่องทางตลาดใหม่นั0 นก ลุ่มผู ้สนใจส่วนใหญ่เป็นผู ้หญิง  เป็นผู ้ที% นิยมซื0 อสินค้าใน
ห้างสรรพสินคา้ ให้ความสําคญัในความน่าเชื%อถือของผูจ้าํหน่ายโดยตอ้งมีแหล่งที%มาชดัเจนมีตรา
สินคา้ มีบรรจุภณัฑ์ที%มาตรฐาน  การลดราคามีผลต่อการซื0อไม่มากนกัเนื%องจากนิยมซื0อสินคา้ที%มี
คุณค่าหากเป็นสินคา้ที%สนใจก็จะตดัสินใจซื0อโดยจะนิยมซื0อสินคา้ในมูลค่า 500 บาทขึ0นไป  สินคา้
หัตถกรรมส่วนใหญ่ที%ซื0 อจะเป็นของใช้ส่วนตวัโดยให้ความสําคญักับความคงทนของสินค้าที%
สามารถใช้ไดใ้นระยะยาวมีความสวยงามผลิตจากวสัดุที%มีคุณภาพ ซึ% งการศึกษาการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี%ยของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์จาํแนกตามสถานภาพด้านเพศ พบว่า มีความ
แตกต่างอย่างมีนยัสําคญัในดา้น ความสวยงามปราณีต การรับประกนัมาตรฐานการผลิต วสัดุที%ใช้
ในการผลิตและเทคโนโลยีในการผลิต จากการศึกษาทาํให้กลุ่มตอ้งมีการวางแผนเพื%อตอบสนอง
ความแตกต่างในส่วนนี0  
 จากการศึกษาดา้นจุดประสงคก์ารซื0อพบวา่ สถานภาพส่วนบุคคลดา้นเพศมีความ
แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญั โดยลูกคา้เพศชายนอกจากจะซื0อสินคา้ไปใชเ้องแลว้ยงันิยมซื0อไปเป็นของ
ฝากจากการท่องเที%ยว  แต่ลูกคา้เพศหญิงจะนิยมซื0อไปใช้เองเหมือนกนัแต่ที%ต่างคือจะซื0อไปเป็น
ของขวญัในโอกาสพิเศษมากกวา่การซื0อเป็นของฝากจากการท่องเที%ยว 
 3.2  จากการศึกษาสภาพทางการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง ผูว้ิจยัได้
สร้างความร่วมมือกบักลุ่มฯ ในการพฒันาดา้นการบริหารการตลาดโดยการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ทางธุรกิจและศกัยภาพโดยรวมของกลุ่ม  แลว้ทาํการวางแผนการตลาดเพื%อพฒันาการดาํเนินงาน
ของกลุ่ม โดยภาพรวมของแผนการตลาดจะเนน้ในส่วนของการเพิ%มช่องทางการตลาดจึงตอ้งทาํการ
กําหนดตําแหน่งทางการตลาดที%เหมาะสม  โดยการวางแผนด้านผลิตภัณฑ์มีการปรับความ
หลากหลายทั0งในตวัผลิตภณัฑ์และรูปแบบของผลิตภณัฑ์ในแต่ละประเภท  การกาํหนดราคาที%
เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายที%กาํหนดในแผนตลาด และการเพิ%มช่องทางการตลาดให้เขา้ถึงกลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมายกลุ่มใหม่ที%มีระดับที%สูงขึ0 น ส่วนการส่งเสริมการตลาดจากการศึกษากลุ่มลูกค้า
เป้าหมายพบวา่ ลูกคา้ให้ความสําคญัในระดบัปานกลางจึงวางแผนการส่งเสริมการตลาดที%เนน้การ
ทาํตลาดเพื%อสังคมเป็นหลกัเพื%อเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ของกลุ่ม ฯ 
 3.3 แผนการสร้างตราสินคา้เป็นส่วนสําคญัในการวางแผนการตลาดของกลุ่มฯ จาก
การนาํผลิตภณัฑที์%ไดพ้ฒันาแลว้ออกทดสอบตลาดในช่องทางใหม่ พบวา่ ส่วนสําคญัที%ทาํให้ลูกคา้
เชื%อถือคือการติดตราสินคา้ติดไปกบับรรจุภณัฑแ์ต่ ซึ% งทาํใหภ้าพลกัษณ์ของกลุ่มดีขึ0นและเป็นที%รู้จกั
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โดยในตราสินคา้สื%อถึงกลุ่มและยงัมีที%อยูที่%ลูกคา้สามารถติดต่อได ้ จากการสร้างตราสินคา้ยงัทาํให้
กลุ่มไดโ้อกาสในการเจาะตลาดกลุ่มนกัท่องเที%ยวจากการจดจาํตราสินคา้ไดซึ้% งตอ้งทาํการส่งเสริม
การตลาดประกอบดว้ย 
 3.4 ดา้นการจดัจาํหน่ายจะพบวา่ลูกคา้ให้ความสําคญัมาก เนื%องจากเป็นการสร้างความ
สะดวกในการในการหาซื0อสินคา้ซึ% งเป็นกลุ่มลูกคา้คนสุดทา้ย  สมาชิกกลุ่มไดมี้ความเห็นในการ
เพิ%มสถานที%จาํหน่ายสินคา้ของกลุ่มฯ เพิ%มขึ0น เพื%อใหลู้กคา้หาซื0อสินคา้ของกลุ่มฯ ไดง่้ายขึ0น 
 

อภิปรายผลการวจัิย 
จากผลการศึกษาทาํใหไ้ดรั้บองคค์วามรู้ร่วมกนัระหวา่งนกัวิจยัและกลุ่มสมาชิกกลุ่มตดัเยบ็

บา้นดอกแดง  เกี%ยวกบัการกาํหนดกลยุทธ์การตลาดสําหรับธุรกิจชุมชนผลิตภณัฑ์ โดยไดข้อ้สรุป
ในการนาํกลยทุธ์การตลาดมาใช ้เพื%อใหก้ลุ่มดาํเนินธุรกิจอยา่งเหมาะสม ดงันี0 

1. กลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงมีความเขม้แข็งในด้านการบริหารจดัการการกลุ่ม มีการจดั
โครงสร้างที%ชัดเจน  มีการระดมทุนจากกลุ่มสมาชิกทาํให้สมาชิกทุกคนมีความรู้สึกในการเป็น
เจา้ของธุรกิจ สร้างความสามคัคีในกลุ่มเกิดการช่วยเหลือซึ% งกนัและกนั  แต่ยงัมีประเด็นปัญหาดา้น
การจูงใจสมาชิกกลุ่มให้สามารถผลิตผลิตภณัฑ์ที%มีคุณภาพและปริมาณที%เพียงพอต่อความตอ้งการ
ของลูกคา้   เนื%องจากค่าตอบแทนในการทาํงานยงันอ้ยเกินกวา่ที%จะจูงใจให้สมาชิกทุ่มเทและพฒันา
ฝีมือในการผลิต   ซึ% งจากการศึกษาจึงไดแ้นวทางในการพฒันาไปเจาะตลาดที%มีกาํลงัซื0อที%สูงขึ0น
เนื%องจากเป็นผลิตภณัฑ์จากฝีมือแรงงานคน  ซึ% งหากสามารถเขา้ตลาดที%มีกาํลงัซื0อสูงไดจ้ะทาํให้
ผลิตภณัฑ์สามารถจาํหน่ายไดใ้นราคาที%สูงขึ0นและจาํหน่ายไดม้ากขึ0น อนัจะส่งผลต่อผลตอบแทน
ในการปฏิบติังานของสมาชิกสูงขึ0นดว้ย  ซึ% งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จารี โสภา ไดท้าํการศึกษา
เรื%อง “การพฒันาระบบการบริหารจดัการกระบวนการผลิตและการตลาดผลิตภณัฑ์นํ0 าพริกของกลุ่ม
พฒันาสตรีบา้นป่าเหมือด หมู่ 9 ตาํบลเวียงพางคาํ อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย” ผลการวิจยัพบวา่ 
ปัจจยัความสําเร็จของโครงการคือ สมาชิกกลุ่ม ผูน้าํภูมิปัญญา นกัเรียน ครู โรงเรียน ที%เอื0อต่อการ
พฒันาทั0งระบบ หากกลุ่มหรือองคก์รใดจะนาํไปเป็นแบบอยา่งควรคาํนึงถึงเงื%อนไขดงัต่อไปนี0 คือ 1)
ความเป็นไปไดแ้ละความพร้อมของกลุ่ม ทุน การบริหารจดัการ ซึ% งตอ้งทาํการศึกษาและวางแผนให้
รอบคอบ  2)ปัจจยัทางดา้นเทคโนโลยทีี%มีความกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว ความเขม้แข็งขององคก์รอยา่ง
เดียวอาจทาํให้ล่าชา้ไม่ทนัต่อความเปลี%ยนแปลงที%เกิดขึ0น 3)มีการตลาดที%เขม้แข็งรองรับผลิตภณัฑ์
ไดอ้ยา่งสมํ%าเสมอ  และการศึกษาของนูรียะห์  ตาเละ ที%ไดท้าํการศึกษาเรื%อง “แนวทางพฒันาทกัษะ
ฝีมือการปักผา้คลุมผมสตรีของกลุ่มพฒันาผา้คลุมปูยุด ตาํบลปูยุด อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี” 
พบวา่การที%สมาชิกเพิ%มขึ0นยงัสามารถทาํให้เกิดแนวคิดในการสร้างสรรคผ์ลงานใหม่ ๆ จากการใช้
จินตนาการที%หลากหลายไดอี้กดว้ย 
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ภาพที�6.1 แสดงโครงสร้างองค์กรของกลุ่มตัดเยบ็บ้านดอกแดง 

 
2. ด้านการจดัการการตลาดของกลุ่มตดัเย็บบ้านดอกแดง มีประเด็นแนวทางในการ

ดาํเนินงานที%น่าสนใจ คือ  
1) การกาํหนดกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดของกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง  ที%ผา่นมาเป็น

การให้ความสําคญัในการรับคาํสั%งผลิตจากพ่อคา้คนกลาง  ซึ% งเป็นกลุ่มที%สร้างกาํไรต่อหน่วยไม่สูง
มากนกัและจากการกาํหนดเป้าหมายที%คนกลางจึงไม่ไดเ้น้นดา้นการพฒันาแต่เป็นเพียงการผลิต
สินคา้ที%คนกลางทางการตลาดสั%ง จากผลการศึกษาพบวา่กลุ่มเป้าหมายที%มีความสนใจการผลิตภณัฑ์
ตดัเยบ็ของกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงส่วนใหญ่เป็นกลุ่มทนัสมยัและกลุ่มตามสมยั ซึ% งตามทฤษฏีการ
ยอมรับผลิตภณัฑ์กลุ่มผูบ้ริโภคทั0ง 2 กลุ่มนี0  มีจาํนวนมากถึง ร้อยละ 64 ของกลุ่มผูบ้ริโภคทั0งหมด 
จึงเหมาะสมอย่างยิ%งที%จะกาํหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายทางการตลาด ประกอบกบัสมาชิกกลุ่มตดัเยบ็
บา้นดอกแดงมีความตอ้งการที%จะพฒันาฝีมือใหไ้ดผ้ลิตภณัฑที์%มีมูลค่าซึ% งเป็นความตอ้งการที%จะเจาะ
ตลาดกลุ่มระดับบน  ดังนั0 นกลุ่มตัดเย็บบ้านดอกแดงต้องทําการปรับผลิตภัณฑ์ (Product 
Adaptation) และทาํการปรับการสื%อสารการตลาด (Communication Adaptation) ให้เหมาะสมกบั
กลุ่มเป้าหมายใหม่  หลงัจากที%กลุ่มไดรั้บการพฒันาฝีมือในโครงการวจิยัครั0 งนี0ทาํใหก้ลุ่มตดัเยบ็บา้น
ดอกแดงทดลองผลิตสินคา้จาํหน่ายให้แก่กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดที%เป็นลูกคา้คนสุดทา้ย (end 
user) ซึ% งกลุ่มควรทาํการแบ่งส่วนตลาด (market segmentation) เพื%อพฒันาโปรแกรมทางการตลาด
ให้เหมาะสมกบัลูกคา้ในแต่ละระดบั เช่น การแบ่งเกรดของผลิตภณัฑ์ให้เหมาะสมกบัตลาดในแต่
ละระดบัและกาํหนดสถานที%จาํหน่ายใหเ้หมาะสม  เป็นตน้ 
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2) จากการฝึกอบรมการพฒันาผลิตภณัฑ์ โดยให้กลุ่มสมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผน
ออกแบบผลิตภณัฑจ์ะเห็นวา่กลุ่มสมาชิกมีความตอ้งการในการเจาะกลุ่มตลาดที%มีกาํลงัซื0อสูง  โดย
การพฒันาผลิตภณัฑ์ตดัเยบ็ไม่ว่าจะเป็นการปรับปรุงคุณภาพและความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์ 
โดยการนาํวตัถุดิบที%มีคุณภาพสูงซึ% งตรงกบัผลการศึกษาที%ผูบ้ริโภคทั0ง 2 กลุ่มไดใ้ห้ความสําคญักบั
ความคงทนใช้ได้ในระยะยาวเป็นอนัดับหนึ% ง  การใช้สีและลวดลายที%ทนัสมยัเพื%อสร้างความ
สวยงาม  เนื%องจากผลสาํรวจกลุ่มเป้าหมายในห้างสรรพสินคา้พบวา่ส่วนใหญ่นิยมซื0อผลิตภณัฑ์ตดั
เยบ็ประเภทของใชส่้วนตวัซึ% งเป็นสินคา้ที%มีการซื0อบ่อยและตามกระแสนิยม  จึงเนน้ให้ความสําคญั
ในการพฒันารูปแบบของผลิตภณัฑ์  ซึ% งในการผลิตทางกลุ่มสมาชิกมีความตอ้งการในการใช้
เครื%องจกัรเขา้มาช่วยในกระบวนการผลิตที%ไม่สามารถทาํด้วยเครื%องมือทั%วไป ไดแ้ต่ยงัคงซึ% งงาน
ฝีมือไวเ้พื%อรักษาระดบัของคุณค่าผลิตภณัฑเ์อาไว ้เช่น การปักฝ้า การถกัไหมพรม เป็นตน้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที� 6.2 แสดงผลติภัณฑ์ที�กลุ่มตัดเยบ็บ้านดอกแดงพฒันาขึ-น 
 

3) กลุ่มสมาชิกมีความตอ้งการในการสร้างตราสินคา้เพื%อเป็นตวัแทนของกลุ่มตดัเยบ็
บา้นดอกแดง  และจากการศึกษากลุ่มเป้าหมายทั0งกลุ่มเดิมและกลุ่มเป้าหมายใหม่พบวา่ ตราสินคา้
เป็นปัจจยัสําคญัในการตดัสินใจเลือกซื0อผลิตภณัฑ์ของกลุ่มและยงัเป็นการสร้างความน่าเชื%อถือใน
ตวัผลิตภณัฑม์ากขึ0น  กลุ่มไดใ้ชต้ราสินคา้เพื%อการสื%อสารกบัลูกคา้เป้าหมายโดยวิธีการติดไปกบัตวั
ผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑทุ์กครั0 งในการจาํหน่าย และการติดป้ายฉลาก เป็นตน้ซึ% งสอดคลอ้งกบัการ
สาํรวจหลกัเกณฑใ์นการเลือกซื0อของผูบ้ริโภคพบวา่การมีแหล่งที%มาที%ชดัเจนจะเป็นการสร้างความ
ไวว้างใจต่อผูบ้ริโภคได ้ 
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ภาพที� 6.3 แสดงป้ายฉลากที�ติดในผลติภัณฑ์ของกลุ่ม 
 

4) การกาํหนดราคา จากการศึกษาผูบ้ริโภคทั0งกลุ่มเดิมและกลุ่มใหม่ที%ทาํการทดสอบ
ตลาดในห้างสรรพสินค้าพบว่ากาํลังซื0 อของผูบ้ริโภคแต่ละกลุ่มไม่เท่ากัน จึงน่าจะนํามาเป็น
ประโยชน์ในการแบ่งแยกกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ซึ% งจากการสํารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภค พบว่า การที%
ผูบ้ริโภคมีรายไดใ้นครัวเรือนเปลี%ยนแปลงจะทาํให้สัดส่วนการซื0อผลิตภณัฑ์จากกลุ่มตดัเยบ็บา้น
ดอกแดงของผูบ้ริโภคเปลี%ยนแปลงอย่างมีนยัสําคญั และจากการเปรียบเทียบความแตกต่างดา้น
ปัจจยัในการเลือกซื0อผลิตภณัฑ์ตามรายได้ของผูบ้ริโภค ยงัมีความแตกต่างกนัอย่างมีนั0 ยสําคญั
เช่นเดียวกนั  ดงันั0นการสร้างช่องทางจาํหน่ายที%หลากหลายจะทาํให้ลูกคา้ของกลุ่มมีหลากหลาย
ระดบัดว้ย  ซึ% งกลุ่มจะตอ้งกาํหนดมาตรฐานของผลิตภณัฑ์ในแต่ละช่องทางให้แตกต่างกนัดว้ยเพื%อ
กาํหนดกลุ่มลูกคา้เป้าหมายที%ชดัเจน   

5) กลุ่มควรมีการสื%อสารประชาสัมพนัธ์ที%หลากหลายให้ผูบ้ริโภครู้จกักลุ่มตดัเยบ็บา้น
ดอกแดงมากขึ0น  เนื%องจากผลิตภณัฑ์จากการตดัเยบ็เป็นสิ%งที%ลอกเลียนแบบกนัไดง่้าย  ดงันั0นจาก
การพฒันาผลิตภณัฑ์ให้เป็นเอกลกัษณ์ของกลุ่มไดแ้ลว้จึงควรทาํการประชาสัมพนัธ์ให้เป็นที%รู้จกั
ผลิตภณัฑ์นั0น ๆ ในนามของกลุ่มตดัเย็บบา้นดอกแดง และการออกแสดงสินคา้หากลุ่มนาํสื%อไป
ออกแสดงสินคา้จะทาํให้เป็นที%น่าเชื%อถือมากขึ0น  และจากการสํารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคจะพบว่า
ผูบ้ริโภคจะไดรั้บข่าวสารเกี%ยวกบักลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงจากสื%อทอ้งถิ%นและสื%อใกลต้วั เช่น คนใน
ครอบครัวเพื%อนและสื%อวิทยุนอ้ยมาก ซึ% งในความเป็นจริงแลว้สื%อเหล่านี0 จดัวา่เป็นสื%อที%มีตน้ทุนการ
สื%อสารตํ%า  

6) การระดมความคิดเพื%อจดัทาํแผนการตลาดของกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง  สมาชิกกลุ่ม
ได้มีความต้องการในการเจาะกลุ่มลูกค้าเป้าหมายในระดับบนเพิ%มขึ0 นเนื%องจากสามารถสร้าง
ยอดขายได้เป็นอย่างดี  จึงควรกําหนดช่องทางการตลาดที% เหมาะสมจากการศึกษาพบว่า 
กลุ่มเป้าหมายในระดบับนส่วนใหญ่นิยมเลือกซื0อสินคา้ในห้างสรรพสินคา้ และงานแสดงสินคา้
ตามลาํดบั  การกาํหนดช่องทางการจดัจาํหน่ายที%เหมาะสมกบัลูกคา้เป้าหมายจะทาํให้กลุ่มสามารถ
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ผลิตสินคา้ไดต้รงกบัความตอ้งการของลูกคา้และสามารถตั0งราคาที%เหมาะสมกบัแต่ละกลุ่มไดอี้ก
ดว้ย ซึ% งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เรวตัร ธรรมาอภิรมย ์ และคณะ กล่าววา่ การผลิตและการตลาด 
ควรเน้นการใช้วตัถุดิบในทอ้งถิ%น เพิ%มช่องทางการจดัจาํหน่ายให้มากขึ0น ทาํการผลิตสินคา้ให้
แตกต่างจากผูอื้%น เพิ%มวธีิในการจดัหาศูนยแ์สดงสินคา้ถาวรและควรใหมี้การฝึกอบรมผูน้าํกลุ่ม 

7) จากการวิจยัและพฒันากลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง พบวา่การทาํตลาดเชิงรุกเหมาะสม
กบัการดาํเนินกิจกรรมของกลุ่ม  แต่หากกลุ่มมีการดาํเนินการตลาดที%ผิดพลาดจะก่อให้เกิดผลเสีย
เนื%องจากในตลาดผลิตภณัฑ์ตดัเยบ็นั0นมีคู่แข่งที%หลากหลาย  ดงันั0นการจดัทาํแผนการตลาดจึงเป็น
สิ%งจาํเป็นสําหรับกลุ่มตดัเย็บบา้นดอกแดง  ซึ% งจะทาํให้กลุ่มสามารถมองเห็นตลาดเป้าหมายได้
ชดัเจนขึ0นสามารถกาํหนดตาํแหน่งทางการตลาดไดอ้ย่างเหมาะสมส่งผลถึงการกาํหนดโปรแกรม
ทางการตลาดเพื%อกระตุน้และตอบสนองกลุ่มลูกคา้เป้าหมายเหล่านั0นอนัจะสามารถนาํคู่แข่งขนัและ
ตอบโตไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และควรมีการปรับแผนการตลาดให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ทาง
ธุรกิจ 

3. จากการทาํตลาดเชิงรุกจะทาํใหลู้กคา้มีความตอ้งการในผลิตภณัฑสู์งขึ0น  ดงันั0นหากกลุ่ม
ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการที%เพิ%มขึ0นได ้  หรือไม่สามารถกระจายผลิตภณัฑ์ไดค้รอบคลุม
ความตอ้งการจะทาํให้ลูกคา้ไม่พึงพอใจต่อผลิตภณัฑ์ของกลุ่ม  ดงันั0นกลุ่มควรมีการสร้างเครือข่าย
การผลิตเพื%อใหป้ริมาณในการผลิตเพียงพอ  โดยการประสานกบัหมู่บา้นใกลเ้คียงเพื%อกระจายงานที%
ไม่ไดใ้ช้เทคนิคที%มากนกัส่วนชิ0นงานที%ตอ้งใช้ประสบการณ์กลุ่มควรเป็นผูผ้ลิตเองซึ% งจะเป็นการ
สร้างภูมิคุม้กนัในการแข่งขนัดว้ย  รวมทั0งการสร้างเครือข่ายทางการคา้เพื%อให้ผลิตภณัฑ์ของกลุ่ม
กระจายไดอ้ยา่งทั%วถึง เช่น การฝากขายหรือแลกเปลี%ยนผลิตภณัฑ์กบักลุ่มผลิตภณัฑ์ชุมชนอื%น ๆ ที%
ใกลเ้คียง รวมทั0งการนาํผลิตภณัฑ์จาํหน่ายในห้างสรรพสินคา้เนื%องจากการทดสอบตลาดพบวา่เป็น
ที%ตอ้งการของตลาดกลุ่มนกัท่องเที%ยวเป็นอยา่งสูง 

4. จากการดาํเนินกิจกรรมกลุ่มรวมถึงแนวคิดในการบริหารต่าง ๆ พบวา่เป็นแนวคิดในการ
การตลาดแฟชั%นหรือการตลาดตามสมยันิยม   ทางกลุ่มยงัใหค้วามสาํคญัเนื%องจากเป็นส่วนสําคญัใน
การดึงดูดความสนใจของลูกคา้   และยงัสามารถขยายกลุ่มลูกคา้ที%มีแนวโนม้ดว้ยอีกทางหนึ%งซึ% งจดั
ว่าเป็นการสร้างยอดขายให้กลุ่มได้มาก แต่การทาํตลาดตามแนวโน้มความนิยมสามารถเกิดการ
เปลี%ยนแปลงความนิยมเหล่านั0นได ้  ดงันั0นกลุ่มควรวางแผนในการสร้างตลาดที%ย ั%งยืน เช่น การเนน้
การตลาดเพื%อสังคมและสิ%งแวดลอ้ม เป็นการขยายผลจากกิจกรรมของกลุ่มเพื%อเป็นประโยชน์ต่อ
ตนเองและผูอื้%น  เพื%อให้คนในชุมชนมีส่วนในการสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม โดยใช้
แนวคิดของการใชสิ้นคา้ที%มาจากธรรมชาติเพื%อประโยชน์ต่อลูกคา้ทั0งโดยตรงและโดยออ้ม โดยตรง 
คือ ใชสิ้นคา้ที%ไม่เป็นอนัตรายต่อร่างกายใชว้ตัถุดิบจากธรรมชาติ  โดยออ้ม คือ การลดภาวะโลก
ร้อนโดยการใช้ถุงผา้ลดโลกร้อน และสร้างการตลาดที%สัมพนัธ์กบัการท่องเที%ยว   ซึ% งเป็นการ
วเิคราะห์จากสภาพแวดลอ้มในชุมชนสามารถส่งเสริมใหเ้ป็นการท่องเที%ยวเชิงธรรมชาติได ้
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การนําผลงานวจัิยไปใช้ประโยชน์ 

1. จากการอบรมให้ความรู้ด้านการวางแผนการตลาดทาํให้กลุ่มมีแนวคิดในการพฒันา
ผลิตภณัฑ์ของกลุ่มให้มีความหลากหลายสามารถตอบสนองตลาดที%มีกาํลังซื0อสูงได้  และจาก
การศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภคที%ให้ความสําคญัในความหลากหลายของผลิตภณัฑ์  กลุ่มสมาชิกไดมี้
การพฒันาจากผลิตภณัฑ์เดิมโดยการพฒันารูปแบบให้ทนัสมยันิยมและเลือกใชว้สัดุที%มีคุณภาพสูง
เช่น การใชผ้า้ญี%ปุ่น การใชไ้ยโพรีที%มีความนุ่มสําหรับการรองเนื0อผา้ของกระเป๋า เป็นตน้ และยงัได้
มีการเลือกใชผ้า้ที%มีลวดลายที%ผสมผสานกนัแลว้ทาํให้ผลิตภณัฑ์มีคุณค่า  ซึ% งกลุ่มไดมี้พฒันาการใน
การเลือกใชล้ายผา้ที%ทาํใหผ้ลิตภณัฑดู์มีคุณค่ายิ%งขึ0น 

นอกจากนี0กลุ่มยงัไดน้าํเทคโนโลยีเขา้มาช่วยทาํให้ผลิตภณัฑ์มีคุณค่า เช่น การเยบ็ลวดลาย 
การปักลายผา้ดว้ยจกัรคอมพิวเตอร์   ทาํให้เกิดความหลากหลายของผลิตภณัฑ์สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคที%มีความหลากหลายไดม้ากขึ0น แต่ในการพฒันาผลิตภณัฑ์กลุ่มตอ้งให้
ความสําคญักบัหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยไม่ควรใช้เทคโนโลยีมากจนเกินไปซึ% งจะทาํให้
มูลค่าของผลิตภณัฑ์ดอ้ยลงไป ควรทาํการประสมประสานในส่วนที%สามารถสร้างมูลค่าให้แก่ตวั
สินคา้ เช่นใชป้ระโยชน์จากสมาชิกกลุ่มที%มีความสามารถในการถกัไหมพรมเพื%อเป็นวสัดุประกอบ
ตกแต่งใหสิ้นคา้มีเอกลกัษณ์   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 6.4 แสดงผลติภัณฑ์ที�ได้จากการพฒันา 
 

2. จากการนาํผลิตภณัฑใ์หม่ของกลุ่มไปทาํการทดสอบตลาดในห้างสรรพสินคา้ โดยผูว้ิจยั
ได้ทาํการติดต่อ บริษทั เซ็นทรัลพฒันาเชียงใหม่ จาํกัด เพื%อนําผลิตภณัฑ์ของกลุ่มวางจาํหน่าย
บริเวณ นอร์ทเทริน์วิลเลจ ซึ% งเป็นแหล่งจาํหน่ายผลิตภัณฑ์งานฝีมือ (Hand Made) ของ
หา้งสรรพสินคา้ โดยใชห้ลกัการตั0งราคาตามหลกัจิตวิทยาคือกาํหนดราคาที%สูงกวา่จากการจาํหน่าย
ในช่องทางที%แตกต่าง เช่น กระเป๋าผา้ฝ้ายมดัขา้งลวดลายต่าง ๆ จากเดิมตั0งราคาสําหรับจาํหน่าย
ทั%วไปราคา 350 บาท เป็น 890 บาท และใชก้ลยุทธ์การจูงใจผูบ้ริโภค ดว้ยการให้ส่วนลดเงินสด 
โดยการติดป้ายลดราคาร้อยละ 20 ราคาขาย 712 บาท ซึ% งจะทาํใหผู้บ้ริโภคสนใจมากยิ%งขึ0น 
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ทั0งนี0 ผูว้ิจยัไดร่้วมกบักลุ่มออกแบบสอบถามลูกคา้ เพื%อหาแนวทางการปรับปรุงผลิตภณัฑ์
ให้ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยสุ่มตวัอย่างจาํนวน 385 ตวัอย่าง พบว่าเมื%อรายไดข้อง
ผูบ้ริโภคเพิ%มขึ0นจะมีผลทาํใหจ้าํนวนมูลค่าผลิตภณัฑ์ที%ซื0อเพิ%มขึ0นตาม  หรือเมื%อรายไดล้ดลงจาํนวน
มูลค่าผลิตภัณฑ์ ที% ซื0 อก็จะลดลงตามไปด้วย  ซึ% ง ถือว่าการเพิ%ม ช่องทางการจําหน่ายใน
หา้งสรรพสินคา้จะทาํใหไ้ดลู้กคา้กลุ่มใหม่ที%มีกาํลงัซื0อสูงขึ0น 
 

 
 

ภาพที� 6.5 แสดงการนําผลติภัณฑ์ของกลุ่มทดสอบตลาด ที�ศูนย์การค้า เซ็นทรัล แอร์พอร์ทพลาซ่า 
 

3. มีการออกแบบตราสินคา้สําหรับการสื%อสารทางการตลาดของกลุ่มทาํให้เกิดความ
น่าเชื%อถือ สามารถระบุแหล่งผลิตสินคา้ของกลุ่มไดอ้ย่างชัดเจน  ซึ% งจากการอบรมโดยให้กลุ่มมี
ส่วนร่วมในการออกแบบตราสินคา้  สมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัวา่ส่วนประกอบของ
ตราสินคา้ที%ออกแบบสามารถเป็นตวัแทนในการสื%อสารของกลุ่มตดัเย็บบา้นดอกแดงที%จะทาํให้
ลูกค้าสามารถเข้าถึงกลุ่มได้ เนื%องจากการสํารวจผูบ้ริโภคพบว่าตราสินค้าสามารถบ่งบอกถึง
แหล่งที%มาของผลิตภณัฑ์ไดแ้ละยงัเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ที%ดีของกลุ่มซึ% งกลุ่มจะดาํเนินการจด
ทะเบียนสัญลกัษณ์กลุ่มต่อไป   

 

 
 

 

 

 

 

 

 
ภาพที� 6.6 แสดงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื�อระดมความคิดในการออกแบบตราสินค้าของกลุ่ม 
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4. กลุ่มตดัเย็บบา้นดอกแดงสามารถจดัตั0งศูนยเ์รียนรู้กลุ่มตดัเย็บบา้นดอกแดง จากการ
ดาํเนินงานในช่วงระหว่างกิจกรรมวิจยัและพฒันา  กลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงสามารถสร้างรายได้
เพิ%มขึ0นจากการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่และทดสอบกบัตลาดในช่องทางใหม่  ทาํให้กลุ่มสามารถสร้าง
รายไดจ้นสามารถจดัตั0งศูนยผ์ลิตและจดัจาํหน่ายของกลุ่มขึ0นมา  โดยไดจ้ดัตั0งเป็นศูนยเ์รียนรู้เพื%อ
เป็นการให้สมาชิกกลุ่มตดัเย็บบา้นดอกแดงสามารถเขา้มาเรียนรู้วิธีการผลิตสินคา้ได้สะดวกขึ0น 
และยงัสามารถเป็นศูนยเ์รียนรู้ให ้กลุ่มอาชีพหรือหน่วยงานส่งเสริมอาชีพแห่งอื%นเขา้มาศึกษาดูงาน
เพื%อศึกษาการดาํเนินกิจกรรมของกลุ่มไดอี้กดว้ย  จากการศึกษาของพิสมัย หล่ออริยวัฒน์ ซึ% งได้
ศึกษาถึงแนวทางการพฒันาศกัยภาพในการจดัการผลิตผลจากถั%วเหลืองดว้ยภูมิปัญญาชาวจีนยนูาน
บา้นสันติชล ตาํบลเวยีงใต ้อาํเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ผลการศึกษานี0 ไม่ประสบความสําเร็จ แต่
สามารถรวบรวมปัญหาของชุมชน พบวา่ ชุมชนตอ้งทาํการรวบรวมองคค์วามรู้ไว ้เพื%อจดัเป็นแหล่ง
คน้ควา้สาํหรับผูที้%สนใจเชื%อมโยงเขา้สู่ศูนยเ์รียนรู้ทางวฒันธรรมของจีนยนูานที%จะเกิดขึ0นประโยชน์
ที%เกิดขึ0นจากงานวิจยัคือ การไดค้น้พบตนเอง รู้ปัญหาของตนเอง และในการจดัทาํศูนยเ์รียนรู้นี0
วิธีการที%จะนํามาใช้ในการสืบคน้ขอ้มูล หรือรวบรวมข้อมูลก็จาํเป็นที%จะต้องนาํกระบวนการ
ดาํเนินงานวจิยัเขา้มาใช ้เป็นแบบแผน อนัจะทาํใหชุ้มชนสันติชลประสบความสาํเร็จในระดบัต่อไป 

 

 
 

ภาพที� 6.7 แสดงการเปิดศูนย์เรียนรู้ กลุ่มตัดเยบ็บ้านดอกแดง 
 

5. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ%นสามารถนาํผลการวิจยัมาใช้ประกอบการพิจารณาในการ
วางแผนสนบัสนุนให้เกิดชุมชนหตัถกรรม ซึ% งสามารถทาํให้ชุมชนทอ้งถิ%นไดรั้บผลประโยชน์จาก
จาํหน่ายผลิตภณัฑ์หัตถกรรมที%ไดจ้ากภูมิปัญญาของคนในทอ้งถิ%นที%มีหลากหลายดา้นให้สามารถ
ประสมประสานกลมกลืนกนัเป็นการยกระดบัคุณภาพชีวิต ซึ% งก่อให้เกิดความเขม้แข็งในชุมชนจน
เกิดความภาคภูมิใจ และจะทาํใหชุ้มชนทอ้งถิ%นนั0น มีส่วนร่วมในพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชนรวมทั0ง
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การสร้างให้เป็นแหล่งท่องเที%ยวและสิ%งแวดลอ้มเป็นอย่างดี และประสานความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริมการพฒันาธุรกิจชุมชนให้เป็นไปอย่างย ั%งยืนอนัจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมต่อไป ซึ% งสอดคล้องกบั การศึกษาของภณัฑิรา  นันทพงษ์ ได้
ทาํการศึกษาเรื%อง “การเปลี%ยนแปลงเศรษฐกิจและสังคม การผลิต การตลาดและกระบวนการเรียนรู้
ของเกษตรกรในโครงการเกษตรทฤษฎีใหม่ ต.แม่แฝกใหม่ อ.สันทราย จ.เชียงใหม่” ขอ้เสนอแนะ
จากงานวิจยั คือ ควรมีการจดัสรรที%ดินให้เขา้กบัสภาพการผลิตของแต่ละสถานที% และแต่ละบุคคล 
หน่วยงานรัฐบาลควรช่วยส่งเสริมดา้นความรู้ ความเขา้ใจ และการสร้างเจตคติที%ดีต่อการทาํเกษตร
ทฤษฎีใหม่ก่อนลงมือสนับสนุนการปฏิบัติจริง และในการพฒันารูปแบบการผลิต ควรมีการ
วางแผนร่วมกนัเพื%อช่วยลดตน้ทุนดา้นการผลิต และรวมกลุ่มกนัเพื%อสร้างโอกาสในการต่อรองราคา 
และการวางแผนการผลิตที%ดีซึ% งเป็นหวัใจสาํคญัของการทาํตลาดสินคา้เกษตร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะของนักวจัิย    

1.1 ดา้นการบริหารจดัการกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงควรมีการวางแผนการดาํเนินงานเพื%อ
การปฏิบติัตามแผนอย่างเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจนตรวจสอบได้เพื%อป้องกนัความขดัแยง้หรือขอ้
สงสัยในการบริหารงานในกลุ่มสมาชิก สําหรับการพฒันาองคค์วามรู้จะสังเกตเห็นวา่กลุ่มสมาชิก
ส่วนหนึ% งมีความสนใจและตั0งใจฝึกฝนฝีมือการตดัเย็บโดยต่อยอดความเชี%ยวชาญเดิมที%มีอยู่จน
สามารถสร้างรายไดเ้สริมกบัครอบครัว แต่ก็ยงัมีอีกส่วนหนึ%งที%เขา้สมาชิกกลุ่มแต่ไม่ไดร่้วมปฏิบติั
เพียงแต่ถือหุ้นของกลุ่มเพียงอยา่งเดียว  ทางกลุ่มจึงควรปลูกจิตสํานึก และการกระตุน้ให้สมาชิกมี
ส่วนร่วม ตลอดจนความรู้สึก่ในการเป็นเจา้ของกลุ่ม และจดักิจกรรมส่งเสริมกลุ่มอยา่งสมํ%าเสมอ 

1.2 ดา้นการตลาดกลุ่มควรจดัทาํแผนการตลาดให้เป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นแนวทางใน
การนาํไปใชเ้ป็นทิศทางการดาํเนินงานของกลุ่ม  โดยสร้างฐานการตลาดในพื0นที%เพื%อป้องกนัความ
เสี%ยงจากจากการมุ่งเน้นภายนอกเพียงอย่างเดียว และควรหาลูกคา้ที%หลากหลายเป็นการขยายฐาน
การตลาดเพื%อลดความเสี%ยงจากการผกูขาดของลูกคา้  กลุ่มตอ้งทาํการจดัมาตรฐานของผลิตภณัฑ์ให้
เหมาะสมกบัลูกคา้ในแต่ละระดบัอนัจะเป็นการช่วยให้การตดัสินใจของลูกคา้ชดัเจนยิ%งขึ0น และรับ
การเปลี%ยนแปลงของเศรษฐกิจและคู่แข่งที%มีกลยทุธ์เชิงรุกใหม่ ๆ อยูต่ลอดเวลา 

1.3 ดา้นการสร้างตราสินคา้ให้เป็นที%รู้จกัของผูบ้ริโภค และผูบ้ริโภคสามารถติดต่อได้
อย่างถูกตอ้งและจะสามารถเป็นตราสินคา้ที%ผูบ้ริโภครู้จกักนัอย่างทั%วถึง โดยตราสินคา้ควรสื%อถึง
ผลิตภณัฑแ์ละช่องทางในการติดต่อยงักลุ่มดว้ย และยงัสามารถเพิ%มมูลค่าของผลิตภณัฑ์ไดจ้ากการ
มีตราสินคา้  เนื%องจากการสํารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคผลิตภณัฑ์หัตถกรรมผูบ้ริโภคให้ความสําคญั
ต่อแหล่งที%มาของผลิตภณัฑใ์นระดบัมาก 
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1.4 ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย กลุ่มควรหาช่องทางการจดัจาํหน่ายที%หลากหลายเพื%อ
เป็นการสร้างอาํนาจต่อรองกบัพ่อคา้คนกลาง  โดยการนาํสินคา้ที%ผลิตไดอ้อกจาํหน่ายในงานจดั
แสดงสินคา้ต่าง ๆ เช่น ถนนคนเดินที%มีช่วงเวลาจาํหน่ายที%แน่นอนลูกคา้สามารถตั0งใจมาหาซื0อได ้
รวมทั0งงานเทศกาลต่าง ๆ เพื%อเป็นการแนะนาํสินคา้ของกลุ่มให้ลูกคา้รู้จกั และควรจดัหมวดหมู่การ
วางสินคา้ให้สะดวกแก่การเลือกซื0อ เนื%องจากการสํารวจพบวา่ กลุ่มลูกคา้ทั0ง 2 กลุ่มให้ความสําคญั
ในดา้นนี0 สูงที%สุด 
 เมื%อกลุ่มสามารถจดัจาํหน่ายในช่องทางหลักได้คงที%แล้ว กลุ่มควรเพิ%มช่องทาง
จาํหน่ายไปยงักลุ่มตลาดระดบับนซึ% งเป็นกลุ่มลูกคา้ที%สามารถสร้างมูลค่าของผลิตภณัฑ์ที%สูงขึ0นได ้
เช่น การจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา่นห้างสรรพสินคา้ ซึ% งเป็นแหล่งที%ผูมี้กาํลงัซื0อที%สูงพร้อมที%จะซื0อของ
ใช้หรือของฝากที%มีมูลค่าราคาสูง เนื%องจากผลิตภณัฑ์ของกลุ่มเป็นผลิตภณัฑ์งานฝีมือสามารถ
กาํหนดราคาให้สูงขึ0นไดจ้ะทาํให้กลุ่มสมาชิกไดรั้บผลตอบแทนที%สูงขึ0น แต่ควรปรับผลิตภณัฑ์ให้
ต่างจากลุ่มลูกคา้เดิมอยา่งที%ลูกคา้แต่ละกลุ่มรับรู้ได ้

1.5 กลุ่มควรมีการพฒันาผลิตภณัฑ์อยา่งสมํ%าเสมอ นอกจากการออกแบบและคิดคน้เอง
แลว้ กลุ่มยงัคงตอ้งศึกษาจากแหล่งภายนอกเพิ%มเติม การสังเกตุจากความนิยมของตลาด เนื%องจาก
แหล่งเรียนรู้ภายนอกเป็นการศึกษาจากหลายด้าน โดยเฉพาะแหล่งเรียนรู้ด้านวิชาการจากทั0 ง
หน่วยงานราชการและสถาบนัการศึกษาเพื%อการนาํไปขยายผลการพฒันาผลิตภณัฑ์  ซึ% งจะทาํให้
กลุ่มลดระยะเวลาในการพฒันาผลิตภณัฑ์และไดรั้บความรู้ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ ซึ% งการ
พฒันาผลิตภณัฑ์จะนาํไปสู่การเพื%อช่องทางการตลาดใหม่ให้กลุ่ม เช่น การที%กลุ่มสามารถพฒันา
ผลิตภณัฑใ์นการตดัเยบ็ชุดคลุมเบาะรถยนตส์ามารถเจาะกลุ่มเป้าหมายที%เป็นกลุ่มขา้ราชการไดเ้ป็น
อยา่งดี 

1.6 ด้านการสร้างเครือข่ายการตลาดระหว่างกลุ่มอาชีพในพื0นที%ใกล้เคียง และพฒันา
เครือข่ายการตลาดให้มีบทบาททางการตลาดอย่างเป็นรูปธรรมเพิ%มขึ0น เช่น เป็นผูร้วบรวมและ
จดัส่งสินคา้ การรับคาํสั%งซื0อจากลูกคา้และกระจายคาํสั%งซื0อไปยงักลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ เป็นการลด
ขั0นตอนดา้นการตลาดและลดตน้ทุนในการขาย นอกจากนี0 ยงัเป็นการเพิ%มกาํลงัการผลิต เนื%องจาก
การทาํการตลาดเชิงรุกนั0นจะทาํใหย้อดสั%งผลิตภณัฑ์สูงขึ0น ดงันั0นกาํลงัการผลิตของกลุ่มในปัจจุบนั
อาจไม่เพียงพอต่อความต้องการ  จึงควรสร้างเครือข่ายในการผลิตโดยกลุ่มควรเน้นการเป็นผู ้
ประกอบและตรวจสอบความเรียบร้อยในขั0นสุดทา้ยก่อนส่งต่อไปยงัผูบ้ริโภค  ซึ% งหากกลุ่มตดัเยบ็
บา้นดอกแดงขยายการลงทุนเองเพิ%มขึ0นอาจทาํให้การบริหารงานไม่เกิดประสิทธิภาพเนื%องจาก
ดาํเนินการในลกัษณะของวสิาหกิจชุมชนที%ยงัตอ้งใชห้ลกัเศรษฐกิจพอเพียงในการกาํกบัควบคุมใน
การบริหารงานหารลงทุนสูงก็เกิดตน้ทุนทาํให้ผูบ้ริโภคที%ขาดกาํลงัซื0อไม่ไดรั้บผลประโยชน์  และ
ยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของอภิชยั พนัธเสนและปัทมาวดี (โพชนุกลู) ซูซูกิ ที%ไดท้าํการศึกษาเรื%อง 
“การประเมินปัญหาและความตอ้งการของธุรกิจชุมชน” พบว่า การพฒันากลุ่มขึ0นอยู่กบัการมี
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เครือข่ายสนบัสนุนดา้นวตัถุดิบ ตลาดและการแลกเปลี%ยนความรู้ประสบการณ์ซึ% งเป็นปัจจยัเอื0อที%
สําคญัยิ%งต่อความอยูร่อดและการพฒันาธุรกิจชุมชน ดา้นการจดัการสวสัดิการชุมชนจะมีมากนอ้ย
เพียงใดไม่ได้ขึ0 นอยู่กับรายได้ของธุรกิจชุมชนแต่ขึ0 นอยู่กับความผูกพนัของธุรกิจที%มีต่อชุมชน 
นอกจากนี0การอยูร่อดของธุรกิจชุมชนและการพฒันาธุรกิจชุมชนในภาพรวมยงัตอ้งเกิดขึ0นภายใต้
กรอบเศรษฐกิจพอเพียง ซึ% งเป็นหลักการที%รวมแนวคิดเรื% องจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจและ
ประสิทธิภาพการผลิตในทางเศรษฐศาสตร์ ซึ% งจะเป็นภูมิคุม้กันให้แก่ธุรกิจชุมชนเอง และเป็น
ประโยชน์ต่อผูบ้ริโภค 

1.7 ดา้นการกาํหนดราคาผลิตภณัฑ ์กลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงควรใชน้โยบายการตั0งราคา
เพื%อสร้างภาพลกัษณ์ (Skimming Pricing) สําหรับกลุ่มตลาดระดบับนแลว้กระตุน้ความสนใจของ
ลูกคา้ดว้ยการใหส่้วนลดเงินสดเป็นการกระตุน้ความสนใจในระยะสั0น  สาํหรับการเจาะตลาดระดบั
ล่างนั0นกลุ่มควรตั0งราคาตามตลาด  เนื%องจากเป็นกลุ่มลูกคา้ที%ตอ้งการผลิตภณัฑ์ที%ไม่มีความแตกต่าง 
จากการศึกษาพบว่าการที%ผูบ้ริโภคมีรายได้ในครัวเรือนเปลี%ยนแปลงจะทาํให้สัดส่วนการซื0 อ
ผลิตภณัฑต์ดัเยบ็บา้นดอกแดงของผูบ้ริโภคเปลี%ยนแปลงอยา่งมีนยัสาํคญั 
 

2. ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง 

ตารางที� 6.1 ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที�เกี�ยวข้องในการส่งเสริมการดําเนินงานของกลุ่มตัดเย็บ

บ้านดอกแดง 

หน่วยงาน ประเด็นที�ควรส่งเสริมกลุ่มผลติภัณฑ์ตัดเยบ็บ้านดอกแดง 

เทศบาลตาํบล 1. สนบัสนุนให้มีการรวมกลุ่มสร้างเครือข่ายดา้นการตลาดและพฒันา
กลุ่มใหมี้ความเขม้แขง็ 
2. ให้การสนับสนุนกลุ่มด้านการจดัจาํหน่าย เช่น การให้กองทุน
หมุนเวยีนเป็นทุนในการพฒันาต่อยอดของกลุ่ม 

สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั 1. ควรให้การส่งเสริมในดา้นการสร้างตราสินคา้เพื%อให้เป็นที%รู้จกัของ
ทั0งในและต่างประเทศ  เนื%องจากเป็นผลิตภณัฑ์ที%สามารถหาวตัถุดิบได้
ง่ายเหมาะกับการสร้างวิสาหกิจ-ชุมชน  เพื%อให้กลุ่มเป็นต้นแบบ
สาํหรับกลุ่มอื%นต่อไป 
2. ควรใหค้วามรู้และส่งเสริมเรื%องของการจดลิขสิทธ์หรือสิทธิบตัร ซึ% ง
เป็นภูมิปัญญาชาวบา้น 

สถาบนัการศึกษา  นาํความรู้ที%เป็นภูมิปัญญาในทอ้งถิ%นเสริมเขา้ในหลกัสูตรการเรียนการ
สอนเพื%อให้ เยาวชนเกิดการตระหนักในภูมิ-ปัญญาของท้องถิ%น 
สามารถสร้างอาชีพได ้
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สรุปเป้าหมายของโครงการวจัิย 

ในการดาํเนินการวิจยัครั0 งนี0 ผูว้ิจยัมีเป้าหมายของการวิจยัโดยผ่านกระบวนการจดัการ
ความรู้เพื%อการพฒันาศกัยภาพการบริหารการตลาดแบบมีส่วนร่วม  ของกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง  
ตาํบลสง่าบา้น  อาํเภอดอยสะเก็ด  จงัหวดัเชียงใหม่  เพื%อสร้างรายไดเ้สริมให้แก่สมาชิกกลุ่มตดัเยบ็
ในหมู่บ้านให้เป็นธุรกิจชุมชนที%ย ั%งยืน อนัจะทาํให้ชุมชนเกิดความเขม้แข็ง  สรุปผลสําเร็จของ
โครงการวจิยัไดด้งันี0  

  1. ดา้นองคค์วามรู้ 
 1.1 การวิจยัมีการสํารวจความตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภคกลุ่มตลาดเดิมเพื%อนาํขอ้มูล
จากการสาํรวจมาพฒันาผลิตภณัฑข์องกลุ่ม และนาํผลิตภณัฑ์ที%ไดจ้ากการพฒันาออกทดสอบตลาด
ตลาดในช่องทางใหม่ ซึ% งขอ้มูลที%ไดจ้ะทาํใหก้ลุ่มมีความเขา้ใจถึงความตอ้งการใชผ้ลิตภณัฑ์จากการ
ตดัเยบ็ ของกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย  เพื%อนาํไปพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่สู่ตลาดไดต้รงกบัความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภค ระดบัที%ไดอ้ยูใ่นระดบั ผลสาํเร็จเบื0องตน้ (preliminary results) 
 1.2 จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูบ้ริโภคและการทดสอบตลาด ผูว้ิจยัได้นาํขอ้มูลความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคที%ไดม้าประกอบการอบรมเชิงปฏิบติัการโดยให้กลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงร่วม
กาํหนดโครงการในการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์ใหม่ให้ตรงกับความตอ้งการของตลาดทั0งใน
ช่องทางเดิมและช่องทางใหม่  ระดบัที%ไดอ้ยูใ่นระดบั ผลสาํเร็จกึ%งกลาง (intermediate results)  
  1.3 กลุ่มตดัเย็บบ้านดอกแดงได้รับการอบรมด้านการวางแผนการตลาด ซึ% งสามารถ
นาํเสนอผลิตภณัฑ์ของกลุ่มให้เป็นเอกลกัษณ์และสามารถขยายตลาดไดเ้พิ%มมากขึ0น ระดบัที%ไดอ้ยู่
ในระดบั ผลสาํเร็จกึ�งกลาง (intermediate results) 
  1.4 ในการลงพื0นที%เพื%อเก็บรวบรวมขอ้มูลและการเปิดเวทีการฝึกอบรมความรู้แก่กลุ่มตดั
เยบ็บา้นดอกแดง นกัวิจยัไดน้าํผูช่้วยนกัวิจยั (นกัศึกษา) ลงพื0นที%ดว้ยทาํให้ผูช่้วยนกัวิจยัไดเ้รียนรู้
ร่วมกบัธุรกิจชุมชนกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง ในการใชค้วามรู้ทางวชิาการของตน มาประยุกตใ์ชก้บั
สถานการณ์ในชุมชน ระดบัที%ไดอ้ยูใ่นระดบัผลสาํเร็จเบื.องตน้ (preliminary results) 

 2. ดา้นการพฒันา 
 2.1 จากการดาํเนินโครงการวิจยัทาํให้ธุรกิจชุมชนกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง ไดรั้บการ
พฒันาศกัยภาพการบริหารการตลาดที%ดี สามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
มีการวางแผนการตลาดและหาช่องทางการตลาดใหม่ ๆ ซึ% งจะทาํให้ธุรกิจของกลุ่มมีความย ั%งยืน 
ระดบัที%ไดอ้ยูใ่นระดบั ผลสาํเร็จเบื0องตน้ (preliminary results) 
 2.2  กลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดงสามารถพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์ใหม่ที%เป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะของกลุ่มตัดเย็บบ้านดอกแดงและยงัสามารถพฒันาความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ที%
เหมาะสมกบัตลาดในแต่ละระดบัได ้ระดบัที%ไดอ้ยูใ่นระดบั ผลสาํเร็จกึ%งกลาง (intermediate results) 
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 2.3  จากการวิจยัและการให้ความรู้แก่กลุ่มสมาชิกกลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง ทาํให้กลุ่ม
สมาชิกมีความเขา้ใจในการดาํเนินธุรกิจในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน จนเกิดการรวมกลุ่มเพื%อเป็น
เครือข่ายที%เขม้แข็ง และย ั%งยืนในการประกอบอาชีพ ซึ% งกลุ่มสามารถระดมทุนจากผลกาํไรที%ไดรั้บ
จากการดาํเนินธุรกิจวสิาหกิจชมชุนตามรูปแบบและระบบที%ไดจ้ดัการความารู้จนกลุ่มสามารถจดัตั0ง
ศูนยก์ารเรียนรู้กลุ่มตดัเยบ็บา้นดอกแดง เพื%อเป็นศูนยร์วมในการดาํเนินการตดัเยบ็และศูนยแ์สดง
สินคา้รวมถึงเป็นสถานที%ดูงานสาํหรับชุมชนใกลเ้คียงและกลุ่มวิสาหกิจที%สนใจเพื%อศึกษาระบบการ
ดาํเนินธุรกิจวิสาหกิจชุมชนของกลุ่มต่อไป ระดบัที%ไดอ้ยูใ่นระดบั ผลสําเร็จตามเป้าประสงค ์(goal 

results) ซึ% งจดัวา่ผลที%ไดรั้บเกินระดบัที%ไดก้าํหนดไวใ้นตอนตน้ 
 


