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ตวัอยา่งแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจการใชง้านบทเรียนออนไลน์ รายวชิาคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

Electronic Learning of  Computer Assisted Instruction 

 

ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชง้านบทเรียนออนไลน์ รายวชิา
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน Electronic Learning of  Computer Assisted Instructionเพื่อเป็นขอ้มูล
พ้ืนฐานในการพฒันาและปรับปรุงโปรแกรมใหมี้ประสิทธิภาพในโอกาสต่อไป 

    2. ความคิดเห็นท่ีท่านตอบน้ีจะมีคุณประโยชน์ เป็นอย่างยิ่ง และค าตอบจะไม่ส่งผลกระทบต่อผู ้ตอบ
แบบสอบถามใด ๆ ทั้งส้ิน 

     3. แบบสอบถามมีทั้งหมด  3 ตอน คือ 
 ตอนที ่1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนที ่2 ประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 

ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 

ตอนที ่1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความจริง 
 เพศ    ชาย    

 หญิง 
 

 อาย ุ    16 - 20 ปี 

     21 – 25 ปี   

 

 ระดบัการศึกษา    ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตอนที ่2 ประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 
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1. ด้านเน้ือหาและการน าเสนอ      

1.1. เน้ือหาบทเรียนครอบคลุมวตัถุประสงค ์      

1.2. ความเหมาะสมของการแยกยอ่ยเน้ือหา      

1.3. ความเหมาะสมของการจดัล าดบัขั้นตอนการน าเสนอเน้ือหา      

1.4. ความถูกตอ้งของเน้ือหา      

1.5. ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา      

1.6. ความเหมาะสมของเน้ือหากบัระดบัความรู้ของผูเ้รียน      

1.7. ความน่าสนใจของเน้ือหาบทเรียน      

2. ด้านการออกแบบจอภาพ      

2.1. ความเหมาะสมของแบบตวัอกัษร      

2.2. ความเหมาะสมของสีตวัอกัษรท่ีเลือกใช ้      

2.3. ความเหมาะสมของสีตวัอกัษรกบัพ้ืนจอภาพ      

2.4.  ความเหมาะสมในการจดัภาพ      

3. การจดับทเรียน      

3.1. ความชดัเจนของค าอธิบายการปฏิบติัในบทเรียน      

3.2. ความต่อเน่ืองของเน้ือหาท่ีน าเสนอ      

3.3. การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนควบคุมบทเรียน      

3.4. ความเหมาะสมของวธีิการโตต้อบกบับทเรียน      

4. แบบทดสอบ       

4.1.  ความชดัเจนของค าอธิบายการท าแบบทดสอบ      

4.2.  แบบทดสอบครอบคลุมวตัถุประสงค ์      

4.3.  แบบทดสอบช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหา      

4.4.  แบบทดสอบช่วยใหจ้ าเน้ือหาได ้      

4.5.  การจดัล าดบัความยาก ง่าย ของค าถาม      

4.6.  ความถูกตอ้งของค าถาม      

4.7.  ความต่อเน่ืองของค าถาม      



 

 

รายการประเมิน (ต่อ) 

ระดบัการประเมนิ 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 

4.8.  ความน่าสนใจของแบบทดสอบ      

4.9.  ความเหมาะสมของแบบตวัอกัษร      

4.10.ความเหมาะสมของสีตวัอกัษรท่ีเลือกใช ้      

 

ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 
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ลกัษณะค าตอบเป็นการประมาณค่า 5 อนัดบั ดงัน้ี 

 มากทีสุ่ด   หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 มาก     หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นมาก 
 ปานกลาง  หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นปานกลาง  

น้อย     หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ย 
 น้อยทีสุ่ด  หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
 

การใหค้ะแนนในการพิจารณาตามเกณฑ ์ดงัน้ี 

 มากทีสุ่ด 5 คะแนน 

 มาก  4 คะแนน 

 ปานกลาง 3 คะแนน 

 น้อย  2 คะแนน 

 น้อยทีสุ่ด 1 คะแนน 

เกณฑก์ารประเมินระดบัความคิดเห็น 

4.4 – 5  อยูใ่นระดบัดีมาก  
3.9 – 4.3  อยูใ่นระดบัดี 
3.4 – 3.8  อยูใ่นระดบัปานกลาง  
2.9 – 3.3  อยูใ่นระดบั พอใช ้
นอ้ยกวา่ 2.9  อยูใ่นระดบั ควรปรับปรุง 

 
 



ประวตัผู้ิวจิยั 
 
 

ช่ือ – สกุล   นางพร้ิมไพร  วงคช์มภู 
 
วนั เดือน ปี เกดิ  2   สิงหาคม  2521 
 
ประวตัิการศึกษา  พ.ศ. 2542 วท.บ.วทิยาการคอมพิวเตอร์    

         สถาบนัราชภฏัเชียงใหม่     
พ.ศ. 2547    วท.ม.เทคโนโลยสีารสนเทศและการจดัการ 
                    มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ประสบการณ์การท างาน  พ.ศ. 2542-ปัจจุบนั  พนกังานมหาวทิยาลยัสายวชิาการ ม.ราชภฏัเชียงใหม่   

 
ต าแหน่งหน้าทีปั่จจุบัน    อาจารยป์ระจ า สาขาวชิาคอมพิวเตอร์ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

เอกสารประกอบการสอน  ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ 

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อชีวิต  
ส่ือประกอบการสอน ดีสครีตและโครงสร้าง 
   การประยกุตใ์ชค้อมพิวตอร์ในงานธุรกิจ  
งานวจัิย    โครงการพฒันาศกัยภาพกองทุนหมู่บา้น/กลุ่มออมทรัพย/์กลุ่มการผลิตของชาวบา้น/

ชุมชนใหเ้ขม้แขง็ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์แบบมีส่วนร่วม 
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