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ต้ังราคาขายทีสั่มพนัธกบัตำแหนงผลติภณัฑใหม เพิม่ชองทางการขายทางออนไลนจดัทำสปอตโฆษณา

ผานวิทยุชุมชน และการโฆษณาผานเว็บไซต ควรเพิ่มพนักงานขายแสวงหาคำส่ังซ้ือ และรวมมือกบั

หนวยงานท่ีเกีย่วของในการประชาสัมพนัธสินคา และใชการตลาดทางตรงสรางลูกคาใหมๆ  และรักษา

ลูกคาเดิม (2) ดานการพัฒนากระบวนการผลิต พบวา การต้ังราคาขายและผลตอบแทน สวนใหญ
รอยละของผลตอบแทนจากการขายสง จะต่ำกวารอยละ 10 ถึง 7 รายการ จาก 12 รายการท่ีผลิต 

และระหวางรอยละ 10.0-20.0 จำนวน 4 รายการ โดยมีเพียง 1 รายการผลิตเทาน้ัน ที่ใหผลตอบแทน

มากกวารอยละ 20.0 สวนปญหาสำคัญท่ีเกิดจากการผลิต คือ ปญหาการขาดผูสืบทอดการทอผาฝาย 
ราคาวัตถุดิบสูง ขาดชางฝมือ ขาดความรูในการพัฒนาผลิตภัณฑ และขาดเทคโนโลยี ที่จะใชในการ

ผลิตและการออกแบบ (3) ดานความตองการทางการเงินและแหลงเงินทุนในการดำเนินธุรกิจ พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญจะใชเงินทุนสวนตัวในการผลิต แตมีบางสวนท่ีใชบริการจากสถาบันการเงิน

ของรัฐ สวนปญหาสำคัญท่ีเกิดข้ึนจากการใชแหลงเงินทุน คือ ขาดหลักทรัพยค้ำประกันวงเงินกู 

อัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมสูง และยังขาดความรูในการขอกูยืมเงิน โดยวัตถุประสงคการขอสินเชื่อ 
กเ็พือ่นำไปซ้ือวตัถุดิบและนำมาใชจายเปนคาจาง ซ่ึงสวนใหญตองการกูยมืจากสถาบันการเงินของรัฐ 

และมีความตองการท่ีจะกูยืมเงินในระยะเวลาปานกลาง ระยะส้ัน และระยะยาวในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน 
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และ (4) ดานการบริหารจัดการกลุม พบวา กลุมเร่ิมกอต้ังข้ึนในป พ.ศ.2525 โดยมีสมาชิก 10 คน 

จนเม่ือป 2535 ไดรวมตัวกันจัดต้ังกลุมทอผาบานดอนหลวงขึ้น และไดรับคัดเลือกใหเปนหมูบาน

อุตสาหกรรมดีเดนในป 2542 ตอมาในป 2543 ไดกอสรางศูนยรวมผลิตภัณฑเครือขายกลุมทอผา

หตัถกรรมพ้ืนบาน โดยมีประธานกลุมทำหนาท่ีเปนผูดูแลศูนยเปนหลัก และหากมีคำส่ังซ้ือจากลูกคา 

ประธานกลุมจะเปนผูแจกจายงานใหกับสมาชิกตามความถนัดของแตละคน กลุมมีการจัดแบง 

โครงสรางองคกรตามหนาท่ี โดยแบงออกเปน 3 ฝาย คือ ฝายการเงินและบัญชี ฝายการผลิต และ

ฝายการตลาด แตอยางไรก็ตาม กลุมยังไมมีการติดตามและควบคุมผล การดำเนินงานท่ีเปนรูปธรรม

มากนัก และการบริหารงานกลุมงานสวนใหญจะมีประธานกลุมทำแตเพียงผูเดียว  

 

 
บทนำ 

 

ในยุคของการแขงขันในโลกโลกาภิวัตน ทำใหภูมิปญญาชาวบานในการผลิตผลิตภัณฑ

เพื่อการจำหนายในชุมชนหรือตางชุมชนไมสามารถแขงขันไดอยางยุติธรรม เพราะโลกของการ

แขงขันทางธุรกิจในปจจุบันตองอาศัยความพรอมท้ังทางดานเทคโนโลยี ขาวสารขอมูล การผลิต 

การตลาด การบริหารจัดการ และการเงิน ชุมชนใดท่ีมีศักยภาพสูงในเร่ืองดังกลาว ก็สามารถสราง

ความเขมแข็งใหกับธุรกิจของชุมชนได ทำนองกลับกัน หากชุมชนใดออนแอ โอกาสท่ีจะทำให

ธุรกิจชุมชนนั้นประสบความสำเร็จไดก็ยากยิ่ง จึงทำใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ตางให

ความสำคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจในระดับรากหญามากข้ึน ทั้งน้ีเพราะหากชุมชนเขมแข็งและมี

ความอยูดีกินดีแลว การพัฒนาประเทศในดานตางๆ ก็สามารถทำไดงายมากข้ึน ซ่ึงสงผลใหแนวคิด

ในการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียงและย่ังยืนในปจจุบัน ไดรับการสงเสริมและการสนับสนุน 

จากรัฐบาลเปนอยางมาก  

ลำพูนเปนจังหวัดท่ีต้ังอยูทางภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย อยูหางจากกรุงเทพมหานคร

ตามทางหลวงแผนดินหมายเลข 11 (สายเอเชีย) เปนระยะทาง 689 กิโลเมตร เปนพื้นท่ีซ่ึงมีศักยภาพ

ในการพัฒนาเปนศูนยกลางความเจริญของภาคเหนือตอนบน และอนุภูมิภาคลุมแมน้ำโขง หรือ

พื้นท่ีส่ีเหล่ียมเศรษฐกิจรวมกับจังหวัดเชียงใหม มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 4,505,882 ตารางกิโลเมตร 

หรอืประมาณ 2,815,675 ไร หรอืคดิเปนรอยละ 4.85 ของพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนบน เศรษฐกิจสวนใหญ

ของจังหวัดข้ึนอยูกับผลผลิตทางเกษตรกรรม เชน การทำนาขาว ทำสวนลำไย ทำไรกระเทียม  

ไรหอม ไรยาสูบ และพืชไรอื่นๆ อาชีพหลักท่ีสำคัญ อาทิ การทำหมวก การจักสาน การแกะสลักไม 

การทอผาพื้นเมือง และผาบาติก ซ่ึงถึงแมสวนใหญจะเปนอุตสาหกรรมในครัวเรือนก็ตาม แตก็ถือ
ไดวาเปนอาชีพที่ถาวร ม่ันคง มีรายไดพอประมาณ จนอาจกลาวไดวาเปนอาชีพหลักของครอบครัว 

ลำพูนมีสวนราชการท่ีประกอบดวยอำเภอ/กิ่งอำเภอ รวมจำนวนท้ังส้ิน 7 อำเภอกับ 1 กิ่งอำเภอ  
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แมแรงเปนตำบลหน่ึงในเขตการปกครองของอำเภอปาซาง จังหวัดลำพูน ประกอบดวย 

11 หมูบาน คือ หมูที่ 1 บานกองงาม หมูที่ 2 บานแมแรง หมูที่ 3 บานตนผึ้ง หมูที่ 4 บานดอนตอง 

หมูที่ 5 บานหนองเงือก หมูที่ 6 บานสันกอดู หมูที่ 7 บานดอนหลวง หมูที่ 8 บานปาเบาะ หมูที่ 9 

บานดอนนอย หมูที่ 10 บานปาบุก หมูที่ 11 บานกอดู จำนวนประชากรในเขต (อบต.) มีจำนวน

ทัง้ส้ิน 7,656 คน มีจำนวนครัวเรอืน 2,491 หลงัคาเรือน ประชากรในตำบลสวนใหญประกอบอาชีพหลกั 

คือ การทำนาและทำสวน อาชีพรองลงมา คือ การทอผาฝายและการผลิตผลิตภัณฑ จากผาฝาย  

โดยทิศเหนือติดตอกบัตำบลปากบองและตำบลปาซาง ทิศใตติดตอกบัตำบลทาตุมและตำบลมะกอก 

ทิศตะวันออกติดตอกับตำบลปาซางและมวงนอย สวนทิศตะวันตกติดตอกับตำบลบานเรือน  

แผนการวิจัยการจัดการความรูเพื่อพัฒนาธุรกิจชุมชนในผลิตภัณฑผาฝายทอมือ จะศึกษา

กลุมผูผลิต ผาฝายทอมือที่มีศักยภาพการดำเนินงานท่ีเขมแข็งระดับหนึ่ง คือ กลุมผาฝายทอมือ 

บานดอนหลวง ต้ังอยูบานเลขท่ี 3/1 หมู 7 บานดอนหลวง ตำบลแมแรง อำเภอปาซาง จังหวัดลำพูน 
เริ่มกอต้ังกลุมข้ึนมาเม่ือป พ.ศ.2525 มีสมาชิกกลุมเร่ิมแรกจำนวน 10 คน ชวงแรกของการกอต้ัง

กลุมจะเปนการผลิตผาฝายทอมือเพื่อใชและจำหนายในทองถิ่น ตอมาไดรับการชวยเหลือในดาน

การผลิต การตลาด เงินทุนหมุนเวียน และไดรับการอบรมรูปแบบเทคนิคตางๆ จนกลุมเริ่มมีความ

เปนปกแผนมากข้ึน ปจจุบันมีสมาชิก 108 คน แบงการผลิตออกเปน 4 กลุม คือ กลุมตัดเย็บ แปรรูป 

ทอพรม ที่นอน กลุมปกผาและถักริมผา กลุมทอผาผืน และกลุมทอผาทุกอยาง จากการศึกษา 

และการสำรวจขอมูลในเบื้องตน สามารถสรุปประเด็นท่ีเปนปญหาหลักในการทำธุรกิจชุมชน 

ในผลิตภัณฑผาฝายทอมือของกลุม ดังน้ี 

1. ปญหาดานตัวผลิตภัณฑ แมกลุมจะมีผลิตภัณฑที่มีความหลากหลาย อาทิ เสื้อผา 

รองเทา กระเปา ผาพันคอ ผาปูโตะ ผามาน ปลอกหมอน หมอน ที่รองจาน หมวก ผาคลุมเตียง  

ของชำรวยหรือของที่ระลึกจากผาฝาย เปนตน แตก็ยังคงเปนการผลิตในรูปแบบเดิมๆ กลาวคือ  

รูปแบบผลิตภัณฑเปนอยางไรในอดีต ปจจุบันก็ยังคงผลิต ในรูปแบบน้ันๆ อยู อาทิ สีสันท่ีจืดชืด 

ไมสดใส รูปแบบผลิตภัณฑที่คลายกัน หาความแตกตางและความมีเอกลักษณ ไดยาก ไมมีการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบของบรรจุภัณฑ หรือสีสันของผลิตภัณฑ ทั้งท่ีความตองการของตลาด 

ในผลิตภัณฑผาฝายทอมือเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก อาทิ ความตองการของที่ระลึกและของ

ชำรวยจากผาฝายท่ีมีสีสันสะดุดตา มีบรรจุภัณฑและตราย่ีหอ ซ่ึงโดยความสามารถในภูมิปญญา

ทองถ่ิน กลุมสามารถผลิตผาฝายทอมือรูปแบบใหมๆ ได แตก็ยังไมมีผูนำกลุมคนใดท่ีไดนำเอา

แนวคิดการทำธุรกิจสมัยใหม ซ่ึงตองบูรณาการเอาศาสตรดานการผลิต การตลาด การจัดการเงินทุน 

และการบริหารจัดการกลุมไปประยุกตใชภายในกลุมอยางแทจริง 

2. ปญหาดานตลาดที่จะรองรับสินคา กลุมตองการขยายตลาด จากการขายเฉพาะ 
ในชุมชนไปสูตลาดนอกชุมชน หรือแมแตขยายไปสูยังตลาดตางประเทศมากข้ึน โดยส่ิงท่ีตองการ

ไดรับการชวยเหลือจากหนวยงานตาง ๆ อยางเรงดวน ก็คือ การสนับสนุนดานการพัฒนาผลิตภัณฑ 

การสรางความเขมแข็งใหกับกลุม การบริหารจัดการกลุม ท่ีดีและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังจัดการ 
ดานการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกวาท่ีเปนอยูในปจจุบัน  
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3. ปญหาดานเงินทุนหมุนเวียน กลุมตองการเงินทุนเพื่อใชเปนทุนหมุนเวียนในการ

ดำเนินงาน การจัดซ้ือวัตถุดิบ การจางแรงงาน และการปรับปรุง หรือซื้ออุปกรณที่ใชในการผลิต  

4. ปญหาเยาวชนหรือคนรุนใหมในหมูบาน ไมสนใจท่ีจะสานตอภูมิปญญาการทอผาฝาย

ทอมือที่เปน ภูมิปญญาของชาวบาน จึงอยากใหมีหนวยงานเขามาฝกอบรมใหเยาวชนรูคุณคาของ

ส่ิงทอน้ี และหันมาใหความใสใจในการจำหนายผลติภัณฑจากผาฝายใหเปนอาชีพหลกั หรอือาชีพเสรมิ 

ทั้งน้ีเพื่อปองกันปญหาการวางงาน และปญหาสังคมท่ีอาจจะตามมาอันเน่ืองมาจากการขาดรายได

ของครอบครัว 

อยางไรก็ตาม การนำความรูจากวิทยาการสมัยใหมทางดานเศรษฐศาสตร การตลาด การผลติ 

การเงิน และการบริหารจัดการไปประยุกตใชกับภูมิปญญาทองถิ่นในชุมชน จะชวยใหชุมชนเกิด

การพัฒนาธุรกิจชุมชนไปในทิศทางท่ีดีและย่ังยืนมากย่ิงข้ึน สามารถสรางรายไดที่พอเพียงกับกลุม

อันจะชวยใหกลุมพ่ึงพาตนเองได และใชทรัพยากรภายในชุมชนอยางคุมคา ซ่ึงเปนไปตามยุทธศาสตร
การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 ที่ไดใหความสำคัญกับ

ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทย สูสังคมแหงภูมิปญญา และการเรียนรู นอกจากนี้ 

ยังมียุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคมใหเปนรากฐานท่ีม่ันคงของประเทศ 

โดยมุงเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนดวยการสงเสริมการรวมตัว รวมคิด รวมทำในรูปแบบท่ี

หลากหลาย และจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง ตามความพรอมของชุมชน เกิดการสรางความม่ันคงของ

เศรษฐกิจชุมชน ที่เนนการผลิตเพ่ือการบริโภคอยางพอเพียงนำภูมิปญญา และวัฒนธรรมทองถิ่นมา

ใชสรางสรรคคุณคาของสินคาและบริการ พรอมท้ังสรางระบบบอเพาะวิสาหกิจชุมชน ควบคูกับ

การพัฒนาความรู และทักษะในการประกอบอาชีพ  

ดังน้ัน ทีมวิจัยจึงไดแนวคิดวาหากนำเอาภูมิปญญาทองถ่ินท่ีมีอยูในกลุมมาบูรณาการกับ

ความรูท่ีเปนสากลของคณะผูวิจัย อันไดแก ความรูดานเศรษฐศาสตร ความรูดานการตลาด ความรู

ดานการบริหารจัดการ และความรูดานการเงิน โดยนำเสนอหลักคิดและหลักในการพัฒนาอยางเปน
ระบบแลว ก็จะสามารถพัฒนาเปนฐานความรูกลับคืนสูทองถ่ิน และเกิดการพัฒนาเครือขายความรู

ไปสูชุมชนอื่นตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการธุรกิจชุมชนอยางบูรณาการในการผลิตภัณฑ

จากผาฝายทอมือของกลุมผาฝายทอมือบานดอนหลวง ตำบลแมแรง อำเภอปาซาง จังหวัดลำพูน 

ทางดานการผลิต การตลาด เงินทุน การดำเนินงาน และการบริหารจัดการกลุม โดยผสมผสานกับ

แนวความคิดเศรษฐกิจพอเพียง ภูมิปญญาของทองถิ่น และการพ่ึงพาทรัพยากรภายในชุมชน 
2. เพื่อศึกษาสภาพและศักยภาพการบริหารจัดการกลุมแบบมีสวนรวมในกระบวนการ

ผลิตผลิตภัณฑจากผาฝายทอมือของกลุมผาฝายทอมือบานดอนหลวง ตำบลแมแรง อำเภอปาซาง 

จังหวัดลำพูน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การดำเนินการศึกษาคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory 

Action Research: PAR) ใชกรอบการดำเนินการศึกษาตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน  

ใชระเบียบวิธีการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและ เชิงคุณภาพมาบูรณาการควบคูกันเพื่อตอบวัตถุประสงค

ของการวิจัยอยางครบถวน  

 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

1. การวิเคราะหขอมูลทางดานการตลาด การวิเคราะหขอมูลปฐมภูมิ วิเคราะหขอมูลและ

สรุปผลจากการสนทนากลุมยอย การสัมภาษณแบบเจาะลึก การสังเกต แลวบรรยายประกอบการ

วิเคราะห สวนการวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิ ใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา แลวรายงานผลเปนการบรรยาย
ประกอบการวิเคราะห  

2. การวเิคราะหขอมลูทางดานเศรษฐศาสตร ขอมูลทีไ่ดจากแบบสอบถามนำมาตรวจสอบ 

ความถูกตองดวยการนำขอมูลที่ไมชัดเจน กลับไปสอบถามเพ่ิมเติมแลวจึงนำมาวิเคราะหและ 

แปรผลขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตรและเศรษฐศาสตร ดวยการ

คำนวณหาคาและอธิบายผลการศึกษา ใชสถิติในการทดสอบและมีการใชสถิติเชิงพรรณนาในรูป

ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

3. การวิเคราะหขอมูลความตองการทางการเงินและแหลงเงินทุน วิธีการประมวลผลและ

วิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการออกแบบสอบถาม ผลที่ไดรับจากการสัมภาษณผูนำกลุม ใชวิธีการ

สังเกตและการเขารวมกิจกรรมกลุม และนำขอมูลที่ไดรับมาบรรยายเชิงพรรณนา เพื่อสรุปผลการ

ศึกษาเก่ียวกบัขอมูลพืน้ฐานของกลุม และขอมูลเก่ียวกบัหลกัเกณฑและเง่ือนไขการขออนุมัติสินเช่ือ

ใหแกกลุม มีการประมวลขอมลูและวิเคราะหขอมลู แลวนำผลของการดำเนินงานดานการเงินของกลุม
ตัวอยาง นำมาแปลความหมายเพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัย  

4. การวิเคราะหขอมูลทางการบริหารจัดการกลุม นำขอมูลท่ีไดจากการสอบถาม  

การสัมภาษณ การสังเกต และการทำกิจกรรมกลุม มาประมวลผล วิเคราะหขอมูล และแปลความหมาย

เพื่อตอบจุดประสงคของ การวิจัย สรุปขอคนพบ วิธีการบูรณาการ และสรุปผลการวิจัย  

ดวยการบรรยาย นำเสนอ และเผยแพรผลงานการวิจัย 
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ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 

ผลการวิจัยการพัฒนากระบวนการจัดการทางการตลาดท่ีเหมาะสมของกลุม พบวา กลุม

ควรขยายตลาดไปยังกลุมนักทองเท่ียวที่ซ้ือผาฝายทอมือไปเปนของฝากของที่ระลึก กลุมโรงเรียน

และสถานศึกษาท่ีใชผลิตภัณฑสำหรับทำกิจกรรม กลุมโรงแรมและรานอาหารท่ีนำไปตกแตง

ภายใน และกลุมตลาดตางประเทศ โดยจำหนายผานทางเว็บไซต ดานตำแหนงผลิตภัณฑควร

กำหนดไปท่ีความเปนผลิตภัณฑผาฝายทอมือ 100% ทอดวยกี่โบราณ สามารถสัมผัสไดถึงคุณคา

เวลาใชงาน ดานผลิตภัณฑ ควรพัฒนารูปแบบใหทันสมัย ตรงกับความตองการของลูกคา  

ชื่อตราสินคาท่ีรวมกันพัฒนาข้ึนมา คือ ผาฝายดอนหลวง (Donluang Cotton) โดยมีโลโกและ

เคร่ืองหมายการคาเปนรูปผูหญิงสาวชาวยอง กำลังน่ังกรอเสนดาย มีฉากหลังเปนรูปผลิตภัณฑ 

ผาฝายทอมือที่หลายรูปแบบและสีสัน สอดรับกับสโลแกน คือ แตงสี อวดลาย ผาฝาย ดอนหลวง 
ดานราคาควรคำนึงถึงกำไรสุทธิมากข้ึน เพราะสวนใหญรอยละของผลตอบแทนจากการขาย  

จะต่ำกวารอยละ 10 สวนการขายปลีกจะไดรับผลตอบแทน ระหวางรอยละ 11-38 ดานชองทาง 

การจัดจำหนาย ควรเพิม่ชองทางการขายออนไลน นอกเหนือจากการจำหนายผานศูนยฯ และผานคาสง

และคาปลีก ดานการสงเสริมการตลาด ไดแก (1) การโฆษณา ควรจัดทำสปอตโฆษณาผานวิทยุ

ชุมชน การใชส่ือ ณ จุดขาย อาทิ โบรชัวร นามบัตร และการโฆษณาผานเว็บไซต (2) การขายโดย

บุคคล ควรมีพนักงานขายแสวงหาคำส่ังซ้ือเพื่อทำการตลาดในเชิงรุก (3) การประชาสัมพันธ  

ควรรวมมือกับหนวยงานที่ เกี่ยวของเพื่อประชาสัมพันธไปยังสาธารณชนภายนอกมากขึ้น  

(4) ดานการสงเสริมการขาย ควรเลือกทำกับกลุมลูกคาประจำ และกลุมลูกคาใหม และ  

(5) การตลาดทางตรง ควรเรงสรางฐานขอมูลของลูกคา และใชกิจกรรมการตลาดทางตรงเขาไป

เสนอขายสินคาใหกับลูกคา อาทิ การใชจดหมายขายตรง และการใชโทรศัพททางตรง เปนตน  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ภาพที่ 1 ผลิตภัณฑของกลุมผาฝายทอมือบานดอนหลวงท่ีใชการทอผาดวยมือ 
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ผลการวิจัยทางการพัฒนากระบวนการผลิตของกลุม พบวา การผลิต การต้ังราคาขาย  

และผลตอบแทน สวนใหญรอยละของผลตอบแทนจากการขายสง ต่ำกวารอยละ 10 ถึง 7 รายการ  

จาก 12 รายการท่ีผลิต หรือคิดเปนรอยละ 58.3 และมีรายการผลิตท่ีไดผลตอบแทนระหวางรอยละ  

10.0-20.0 จำนวน 4 รายการ คิดเปนรอยละ 33.3 และมีเพียง 1 รายการผลิตท่ีใหผลตอบแทนมากกวา 

รอยละ 20.0 แตผลตอบแทนจากการขายปลีก จะไดรับผลตอบแทนระหวางรอยละ 11.1-318.67 

สวนปญหาท่ีเกิดจากการผลิตและการตลาด พบวา ปญหาการขาดผูสืบทอดการทอผาฝายมีมาก

สุดคิดเปนรอยละ 72.7 รองลงมา คือ ปญหาราคาวัตถุดิบสูงคิดเปนรอยละ 63.6 สวนปญหาท่ีอยูใน

ระดับมาก คือ ขาดชางฝมือ ขาดความรูในการพัฒนาผลิตภัณฑ ขาดเทคโนโลยีที่จะใชในการผลิต

และการออกแบบ และปญหาขาดความรูดานการตลาด สวนดานการพัฒนากระบวนการผลิต พบวา 

สมาชิกกลุมสนใจเขารวมโครงการศึกษาดูงานเพ่ือนำกลับมาพัฒนากระบวนการผลิตและการทำตาด

ของกลุม ดังน้ัน การศึกษาดูงานจึงเปนการทบทวนการออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ ใหกับสมาชิก 
และเปนการสรางเครือขายความรวมมือทางการผลิตและการตลาดตอไปในอนาคต แตอยางไรก็ตาม 

ผลิตภัณฑบางสวนของกลุมเปนสินคาแฟช่ัน ที่ความนิยมในตัวสินคามีการเปล่ียนแปลงอยาง

รวดเร็ว ดังน้ันจึงตองออกแบบผลิตภัณฑใหทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณของตลาดแฟช่ัน

ที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

ผลการวิจัยดานความตองการทางการเงินและแหลงเงินทุนในการดำเนินธุรกิจ พบวา  

มีผูผลติจำนวน 21 คน จากกลุมตัวอยาง 37 คน ใชเงินทุนสวนตัวในการผลติ อกี 10 คนใชแหลงเงินทุน

จากสถาบันการเงินของรัฐ ที่เหลือไมมีการกูยืมเงินเพราะเปนลูกจางของผูผลิตรายใหญในกลุม 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนจากแหลงเงินทุนในปจจุบัน พบวา มีผูผลิต 9 คนขาดหลักทรัพยค้ำประกันวงเงินกู 

รองลงไป คือ มีจำนวน 5 คน ระบุปญหาท่ีเกิดข้ึนจากแหลงเงินทุน คือ อัตราดอกเบ้ียเงินกูยืมสูง 
และยังขาดความรูในการขอกูยืมเงิน สวนวัตถุประสงคการขอวงเงินสินเชื่อ พบวา มีจำนวน 12 คน

ทีต่องการสินเชือ่เพือ่การซ้ือวตัถุดิบ สวนอกี 11 คนตองการเงินทุนหมุนเวียนในการจายคาจางโดยมี 
10 คน ตองการเขาถึงแหลงเงินทุนภายในระยะเวลา 1-3 เดือน และ 6 คน ตองการเขาถึงแหลงเงินทุน

ภายในระยะเวลา 1 ป ดานแหลงเงินทุนเพื่อใชดำเนินธุรกิจ พบวา มีผูผลิตจำนวน 13 คน ตองการ

เงินกูยืมจากสถาบันการเงินของรัฐ และ 6 คนตองการใชเงินทุนสวนตัว สวนระยะเวลากูยืมเงิน  

มีจำนวน 6 คน ตองการกูยืมระยะเวลาปานกลาง (1-2 ป) อีก 5 คน ตองการกูยืมระยะส้ัน  

(7-12 เดือน) และอีก 4 คน ตองการกูยืมเงินระยะยาว (3 ปข้ึนไป) ดานแหลงเงินทุนท่ีกลุมตองการ

ความชวยเหลือ พบวา มีจำนวน 10 คนตองการความชวยเหลอืจากศูนยสงเสริมอตุสาหกรรมภาคท่ี 1 
เชยีงใหม อกี 5 คน ตองการความชวยเหลือจากธนาคารพาณิชย สวนปญหาทางดานการเงินท่ีเกิดข้ึน 

คือมีจำนวน 5 คน ขาดเงินทุนในการดำเนินธุรกิจ มี 4 คนที่ไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุน และ 
การขาดความรูในการขอกูยืมเงิน สวนขอมูลความรูทางการเงินท่ีตองการ พบวา มีผูผลิตตอบ

จำนวน 6 คนตองการจัดวิทยากรมาบรรยายใหความรูทางดานการเงินและการจัดกลุม และสัมมนา

ทางวิชาการ และมีผูผลิต 5 คนตองการไปศึกษาดูงานหนวยงานท่ีเกี่ยวของ และอีก 4 คน ตองการ
ฝกเขียนโครงการทางการเงินเพื่อนำเสนอขอกูเงินในการทำธุรกิจตอไป 
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ผลการวิจัยดานการบริหารจัดการกลุมเพื่อพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชน พบวา การกอตั้ง

กลุมในเร่ิมแรกจะมีสมาชิกเพียง 10 คน โดยทำการจัดจำหนายในทองถิ่นเปนสวนใหญ จนเม่ือป 

2535 จึงไดรวมตัวกันจัดต้ังกลุมทอผาและกลุมกิจกรรมเครือขายบานดอนหลวงข้ึนอยางเปนทางการ 

โดยติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเขามาชวยเหลือดานการผลิต การตลาด เงินทุนหมุนเวียน 

จนกลุมเร่ิมมีความเขมแข็งมากข้ึน จนกระท่ังไดรับคัดเลือกใหเปนหมูบานอุตสาหกรรมดีเดนในป 

2542 และป 2543 ไดกอสรางศูนยรวมผลิตภัณฑเครือขายกลุมทอผาหัตถกรรมพื้นบานข้ึน 

ในบริเวณหมูบานดอนหลวง ซ่ึงใชเปนศูนยจำหนายสินคาของหมูบาน ซ่ึงเม่ือมคีำส่ังซ้ือ ประธานกลุม

จะแจกจายงานใหกับสมาชิกตามความถนัดของแตละกลุม ปจจุบันกลุมผาฝายดอนหลวงมีจำนวน

สมาชิกถึง 108 คน อยางไรก็ตาม กลุมยังไมมีการวางแผนการทำธุรกิจท่ีชัดเจน โดยเฉพาะแผน

ระยะยาว ซ่ึงในภาพรวมจะวางแผน โดยประธานกลุม กลุมมีการจัดโครงสรางองคกรแบบงาย โดย

มีประธานกลุม และรองประธานกลุมทำหนาท่ีเปนผูดูแลศูนย มีฝายการเงินและบัญชีทำหนาท่ีดูแล
ระบบบัญชีรายรับรายจายของกลุมดูแลงบประมาณการผลิต สวนฝายการผลิตจะทำหนาท่ีดูแลและ

ควบคุมคุณภาพการผลิตของสมาชิกในแตละกลุม และฝายการตลาดจะทำหนาท่ีดานการขาย และ

การทำกิจกรรมดานการตลาด และดานการควบคุมการดำเนินงาน ยังไมมีการติดตามและควบคุมผล

การดำเนินงานท่ีเปนรูปธรรม จะมีก็เพียงการตรวจเช็คสินคา การควบคุมการเงิน และการจัดเก็บ

ขอมูลเก่ียวกับสมาชิก  

 

 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 

แผนงานวิจัยใชรูปแบบการวิจัยท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ เนนการมีสวนรวมของชุมชน 

การเปดเวทีชาวบาน การสัมภาษณผูรูในชุมชน การสนทนากลุมยอย การสังเกต การสัมภาษณแบบ
กึ่งโครงสราง การใชแบบสอบถามและแบบวิเคราะหเอกสารและการจัดโครงการฝกอบรม 

เชิงปฏิบัติการ และการศึกษาดูงาน  
ผลการวิจัยดานการพัฒนากระบวนการจัดการทางการตลาดท่ีเหมาะสม พบวา กลุมควร

ขยายตลาดไปยังกลุมนักทองเท่ียวที่ซ้ือผาฝายทอมือไปเปนของฝากของท่ีระลึก กลุมโรงเรียนและ

สถานศึกษาท่ีใชผลิตภัณฑสำหรับทำกิจกรรม กลุมโรงแรมและรานอาหารท่ีนำไปตกแตงภายใน 

และกลุมตลาดตางประเทศ โดยจำหนายผานทางเว็บไซต ดานตำแหนงผลิตภัณฑควรกำหนดไปท่ี
ความเปนผลิตภัณฑผาฝายทอมือ 100% ทอดวยกี่โบราณ ดานราคาควรกำหนดราคาขายปลีกและ

ขายสงใหสูงข้ึนตามตำแหนงผลิตภัณฑที่กำหนดข้ึนมาใหม ควรเพิ่มชองทางการขาย ออนไลน 
นอกเหนือจากการจำหนายผานศูนยฯ และผานคาสงและคาปลีก ดานการสงเสริมการตลาด (1) การ

โฆษณา ควรจัดทำสปอตโฆษณาผานวิทยุชุมชน การใชส่ือ ณ จุดขาย อาทิ โบรชัวร นามบัตร และ

การโฆษณาผานเว็บไซต (2) การขายโดยบุคคล ควรมีพนักงานขายแสวงหาคำส่ังซ้ือเพื่อทำการ

ตลาดในเชิงรุก (3) การประชาสัมพันธ ควรรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อประชาสัมพันธ 
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ไปยังสาธารณชนภายนอกมากข้ึน (4) ดานการสงเสริมการขาย ควรเลือกทำกับกลุมลูกคาประจำ

และกลุมลูกคาใหม และ (5) การตลาดทางตรง ควรเรงสรางฐานขอมูลของลูกคา และใชกิจกรรม

การตลาดทางตรงในการเขาไปเสนอขายสินคา อาทิ การใชจดหมายขายตรงและการใชโทรศัพททางตรง 

สวนขอเสนอแนะดานการตลาดน้ัน ปญหาการขาดความรูในการพัฒนาผลิตภัณฑและการออกแบบ

ผลิตภัณฑ กลุมควรแสวงหาความชวยเหลือและเขารวมโครงการกับหนวยงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ 

เพื่อพัฒนาทักษะและความชำนาญในพัฒนาและการออกแบบผลิตภัณฑใหมากข้ึน สวนปญหาการ

ขายตัดราคากัน ควรเนนการผลิตสินคาใหมีคุณภาพ พัฒนาตราย่ีหอและบรรจุภัณฑ และกำหนด 

จุดขายใหชัดเจน และควรพัฒนารูปแบบสินคาใหมๆ เพื่อรองรับตลาดแฟช่ัน การแกไขปญหา

สินคาตกคางในคลังสินคา ควรเพิ่มพนักงานขายแสวงหาคำส่ังซ้ือเพื่อทำการตลาดในเชิงรุก และ 

หาตลาดเปาหมายใหมๆ ตลอดจนมีโครงการสงเสริมผูผลิตรุนใหมใหมีความเปนนักการตลาดและ 

นกัขาย อาทิ โครงการอบรมแบบเขมขนสำหรับนักการตลาดรุนเยาว เขาถึงเทคโนโลยีและแนวคิด
การผลิตใหมๆ อาทิ โครงการสรางนักขายออนไลน (E-Commerce) โดยฝกฝนใหคนรุนใหมเขามา

เรียนรูงานการขายทางผานทางอินเทอรเน็ตจากเว็บไซตตนแบบ (www.thaitradepoint.com/donluang) 

จนกระท่ังมีความเช่ียวชาญแลว จึงคอยแยกตัวไปทำอยางอิสระใหกับกลุมตอไป ตลอดจนผลักดัน

ใหสมาชิกไดพัฒนาการทำธุรกิจของตนอยางจริงจัง มิใชทำเพื่อเปนเพียงอาชีพเสริมหรือทำไปเพียง

เพื่อตองการหารายไดเปนวันๆ เทาน้ัน  

ผลการวิจัยทางการพัฒนากระบวนการผลิตของกลุม พบวา การผลิต การต้ังราคาขาย และ

ผลตอบแทน สวนใหญรอยละของผลตอบแทนจากการขายสง ต่ำกวารอยละ 10 ถึง 7 รายการ  

จาก 12 รายการท่ีผลิตหรือคิดเปน รอยละ 58.3 และมีรายการผลิตท่ีไดผลตอบแทนระหวางรอยละ 

10.0-20.0 จำนวน 4 รายการ คิดเปนรอยละ 33.3 และมีเพียง 1 รายการผลติท่ีใหผลตอบแทนมากกวา 

รอยละ 20.0 แตผลตอบแทนจากการขายปลีก จะไดรับผลตอบแทนระหวางรอยละ 11.1-318.67 

สวนปญหาท่ีเกิดจากการผลิตและการตลาด พบวา ปญหาการขาดผูสืบทอดการทอผาฝายมีมากสุด 

คิดเปนรอยละ 72.7 รองลงมา คือ ปญหาราคาวัตถุดิบสูงคิดเปนรอยละ 63.6 สวนปญหาท่ีอยูใน

ระดับมาก คือ ขาดชางฝมือ ขาดความรูในการพัฒนาผลิตภัณฑ ขาดเทคโนโลยีที่จะใชในการผลิต

และการออกแบบ และปญหาขาดความรูดานการตลาด สวนดานการพัฒนากระบวนการผลิต พบวา 

สมาชิกกลุมสนใจเขารวมโครงการศึกษาดูงานเพ่ือนำกลับมาพัฒนากระบวนการผลิตและการทำตาด

ของกลุม ดังน้ัน การศึกษาดูงานจึงเปนการทบทวนการออกแบบผลิตภัณฑใหมๆ ใหกับสมาชิก 

และเปนการสรางเครือขายความรวมมือทางการผลิตและการตลาดตอไปในอนาคต แตอยางไรก็ตาม 
ผลติภัณฑบางสวนของกลุมเปนสินคาแฟชัน่ ทีค่วามนิยมในตัวสินคามีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

ดังน้ันการออกแบบสินคาจะตองสอดรับกับสถานการณตลาดแฟชั่นที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
สวนขอเสนอแนะดานการผลิตน้ัน กลุมควรพัฒนาผลิตภัณฑและการออกแบบผลิตภัณฑ ใหมีความ

แตกตางจากผูผลิตแหลงอื่นๆ และการสรางอัตลักษณผลิตภัณฑของตนเอง โดยเฉพาะคุณภาพ

สินคาท่ีตองยกระดับคุณภาพใหสูงข้ึนพรอมพัฒนา บรรจุภัณฑและตราสินคาใหเปนรูจักและ

ยอมรับในระดับสากล โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองใหความชวยเหลือและใหความสำคัญ
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กับบทบาทของเยาวชนในพ้ืนท่ี โดยขอความรวมมือจากสถานศึกษาและผูปกครองเขามามีสวนรวม

ในการจัดงานอนุรักษและสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือใหเยาวชนเล็งเห็นถึงความสำคัญของ

หัตถกรรมทองถ่ิน รวมถึงจัดสรรงบประมาณเปนงบประมาณในการสงเสริมฝกอบรมดานการ

ออกแบบผลิตภัณฑ การพัฒนาบรรจุภัณฑ และตราสินคาเพื่อสรางอัตลักษณผลิตภัณฑที่เปนของ

ตนเอง และศึกษาวิจัยเพื่อหาแนวทางในการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในทองถิ่น หรือการ

สงเสริมการจัดโฮมสเตยเชิงวัฒนธรรม เพื่อสรางบรรยากาศการทองเท่ียวรวมกับการจำหนาย

ผลิตภัณฑจากผาฝายทอมือของชุมชน ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต และวิธี

การยอมผาฝายใหมีคุณภาพคงทน สีไมตกและใสไดสบาย ทั้งน้ีเพราะสวนใหญกลุมยังคงใชการ

ยอมสีผาฝายแบบธรรมชาติ แตก็ควรศึกษาผลกระทบเกี่ยวกับการยอมสีผาฝายตอสิ่งแวดลอม 

เพราะในอนาคตเปนส่ิงท่ีตองตระหนักถึงเปนอยางมาก รวมถึงการจัดการระบบบำบัดน้ำผาน 

บอบำบัดกอนปลอยน้ำท้ิงไป  
ผลการวิจัยดานความตองการทางการเงินและแหลงเงินทุนในการดำเนินธุรกิจ พบวา  

มีผูผลติจำนวน 21 คน จากกลุมตัวอยาง 37 คนใชเงินทุนสวนตัวในการผลิต อกี 10 คนใชแหลงเงินทุน

จากสถาบันการเงินของรัฐ ที่เหลือไมมีการกูยืมเงินเพราะเปนลูกจางของผูผลิตรายใหญในกลุม 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนจากแหลงเงินทุนในปจจุบัน พบวา มีผูผลิต 9 คนขาดหลักทรัพยค้ำประกันวงเงินกู 

รองลงไป คือ มีจำนวน 5 คน ระบุปญหาท่ีเกิดข้ึนจากแหลงเงินทุน คือ อัตราดอกเบ้ียเงินกูยืมสูง 

และยังขาดความรูในการขอกูยืมเงิน สวนวัตถุประสงคการขอวงเงินสินเชื่อ พบวา มีจำนวน 12 คน

ที่ตองการสินเช่ือเพื่อการซ้ือวัตถุดิบ สวนอีก 11 คนตองการเงินทุนหมุนเวียนในการจายคาจางโดย 

มี 10 คน ตองการเขาถึงแหลงเงินทุนภายในระยะเวลา 1-3 เดือน และ 6 คน ตองการเขาถึงแหลงเงินทุน

ภายในระยะเวลา 1 ป ดานแหลงเงินทุนเพื่อใชดำเนินธุรกิจ พบวา มีผูผลิตจำนวน 13 คน ตองการ

เงินกูยืมจากสถาบันการเงินของรัฐ และ 6 คน ตองการใชเงินทุนสวนตัว สวนระยะเวลากูยืมเงิน  

มีจำนวน 6 คน ตองการกูยืมระยะเวลาปานกลาง (1-2 ป) อีก 5 คน ตองการกูยืมระยะส้ัน  

(7-12 เดือน) และอีก 4 คน ตองการกูยืมเงินระยะยาว (3 ปข้ึนไป) ดานแหลงเงินทุน ที่กลุมตองการ

ความชวยเหลอื พบวา มีจำนวน 10 คนตองการความชวยเหลอืจากศูนยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคท่ี 1 

เชยีงใหม อกี 5 คน ตองการความชวยเหลือจากธนาคารพาณิชย สวนปญหาทางดานการเงินท่ีเกิดข้ึน 
คือ มีจำนวน 5 คน ขาดเงินทุนในการดำเนินธุรกิจ มี 4 คนท่ีไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุน และ 

การขาดความรูในการขอกูยืมเงิน สวนขอมูลความรูทางการเงินท่ีตองการ พบวา มีผูผลิตตอบ

จำนวน 6 คนตองการจัดวิทยากรมาบรรยายใหความรูทางดานการเงินและการจัดกลุม และสัมมนา

ทางวิชาการ และมีผูผลิต 5 คนตองการไปศึกษาดูงานหนวยงาน ที่เกี่ยวของ และอีก 4 คน ตองการ

ฝกเขียนโครงการทางการเงินเพื่อนำเสนอขอกูเงินในการทำธุรกิจตอไป ดานขอเสนอแนะดานการ
เงินน้ัน เน่ืองจากกลุมตัวอยางเปนเจาของกิจการโดยตรงและลูกจางรับจางทำการผลิต รวมท้ังขอมูล

จากผูผลิตอิสระท่ีมิไดเปนสมาชิกกลุม ดังน้ัน การศึกษาตอไปจึงควรเนนศึกษาจากผูผลิตท่ีมีปญหา

ทางการเงิน และตองการเขาถึงแหลงเงินทุนโดยตรง และเนื่องจากแหลงเงินทุนในการวิจัยเปนการ
คัดเลือกจากแหลงเงินทุนที่เปนสถาบันการเงินของรัฐบาล ซ่ึงผูผลิตมีความคุนเคยและอยูในพื้นที่

165

ประจำปที่ 13 ฉบับท่ี 2 เมษายน-กันยายน 2555 



ใหบริการทางการเงิน ดังน้ัน ควรนำเสนอทางเลือกจากแหลงเงินทุนอ่ืนๆ เชน ธนาคารเพ่ือการเกษตร

และสหกรณการเกษตร หรือสถาบันการเงินของภาคเอกชน รวมถึงการสรุปหลักเกณฑของแหลง

เงินทุนมาเปรียบเทียบกัน เพื่อใหผูผลิตเลือกแหลงเงินทุนท่ีเหมาะสมและตรงกับความตองการ 

มากท่ีสุด และควรการติดตามความคืบหนาในการขอวงเงินของผูผลติ โดยเนนกลุมตัวอยางท่ีทำวิจยั 

เพื่อใหทราบถึงแหลงเงินทุนท่ีมีการนำเสนอบริการทางการเงินท่ีตรงกับความตองการของกลุม 

ผลการวิจัยดานการบริหารจัดการกลุมเพื่อพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชน พบวา การกอตั้ง

กลุมในเร่ิมแรกจะมีสมาชิกเพยีง 10 คน โดยทำการจัดจำหนายในทองถ่ินเปนสวนใหญ จนเม่ือป 2535 

จึงไดรวมตัวกันจัดต้ังกลุมทอผาและกลุมกิจกรรมเครือขายบานดอนหลวงขึ้นอยางเปนทางการ  

โดยติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเขามาชวยเหลือดานการผลิต การตลาด เงินทุนหมุนเวียน 

จนกลุมเร่ิมมีความเขมแข็งมากข้ึน จนกระท่ังไดรับคัดเลือกใหเปนหมูบานอุตสาหกรรมดีเดน

ประจำป 2542 ตอมาในป 2543 ไดกอสรางศูนยรวมผลิตภัณฑเครือขายกลุมทอผาหัตถกรรมพ้ืนบานข้ึน
ในบรเิวณหมูบานดอนหลวง ซ่ึงใชเปนศูนยจำหนายสินคากลุมทอผาบานของหมูบาน ซ่ึงเม่ือมคีำส่ังซ้ือ 

ประธานกลุมจะแจกจายงานใหกับสมาชิกตามความถนัดของแตละกลุม แตอยางไรก็ตาม  

กลุมไมคอยมีการวางแผนการทำธุรกิจชุมชน โดยเฉพาะแผนในระยะยาว ซ่ึงในภาพรวมจะทำโดย

ประธานกลุม ดานการจัดองคการ จะมีการจัดโครงสรางองคกรแบบงาย โดยมีประธานกลุม และ

รองประธานกลุมทำหนาท่ีเปนผูดูแลศูนย มีฝายการเงินและบัญชทีำหนาท่ีดูแลระบบบัญชรีายรบัรายจาย

ของกลุมดูแลงบประมาณการผลิต ดานฝายการผลิตจะทำหนาท่ีดูแลและควบคุมคุณภาพการผลิต

ของสมาชิกในแตละกลุม และฝายการตลาดจะทำหนาท่ีดานการขาย และการทำกิจกรรมดานการตลาด 

สวนการควบคุมการดำเนินงาน ยงัไมมีการติดตามและควบคุมผลการดำเนินงานท่ีเปนรปูธรรมมากนัก 

โดยมีเพียงการตรวจเช็คสินคา การควบคุมการเงิน และการจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับสมาชิกเทาน้ัน 

สวนขอเสนอแนะดานการบริหารจัดการกลุม จากปญหาสมาชิกในกลุมไมคอยเขารวมประชุม 

ทำใหสมาชิกไมคอยมีโอกาสไดพบปะพูดคุยกันเก่ียวกับกิจกรรมของกลุม ดังน้ันประธานกลุมควร

มีการจัดประชุมใหมากข้ึน และจัดหากิจกรรมที่นาสนใจทำในระหวางการประชุม ทั้งน้ีเพื่อดึงดูด

สมาชิกที่ไมคอยเขารวมกิจกรรมของกลุมไดมารวมกิจกรรมมากข้ึน และควรหาโอกาสเขารับการ

อบรม ศึกษา ดูงานการบริหารงานของกลุมท่ีเขมแข็งและแสวงหาองคความรูใหมๆ  เพือ่นำมาขับเคล่ือน
กลุมและพัฒนาขีดความสามารถของกลุมท่ีจะสรางสรรค ผลิตภัณฑใหโดดเดนมีคุณภาพที่จะไดรับ

รางวัลโอทอป จากระดับ 3 ดาว สูระดับท่ีสูงข้ึน  

จากผลการศึกษาของชุดโครงการขางตน หากนำมาวิเคราะหในทางการบริหารธุรกิจแลว 
กลุมผูผลิตผาฝายดอนหลวง มีศักยภาพและขีดความสามารถท่ีจะเขาไปแขงขันและสามารถสราง

ความอยูดีกินดีใหกับสมาชิกกลุมไดอยางย่ังยืน เพราะขอมูลจากการวิจัยดานการตลาด การผลิต  
การเงิน และการบริหารจัดการกลุม ตางช้ีใหเห็นถึงปญหาท่ีสอดรับและไปในทิศทางเดียวกันวา 

กลุมควรมีการปรับปรุงและพัฒนาธุรกิจชุมชนของตนไปในทิศทางใด แตที่สำคัญ กลุมตองนำ 

ผลการวจิยันีไ้ปปฏบิติัจริง มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล ตลอดจนการควบคุมการดำเนินงาน 
และรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน หรือสนับสนุนในส่ิงท่ีทำรวมกันแลว เกิดผลในทางท่ีดีกับกลุม 

ตอไป  
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บทปริทัศน 

การจัดการความรูเพื่อพัฒนาธุรกิจชุมชนในผลิตภัณฑผาฝายทอมือ  
กรณีศึกษา : กลุมผาฝายทอมือบานดอนหลวง ตำบลแมแรง  

อำเภอปาซาง จังหวัดลำพูน 

โดย รศ.ดร.ธเนศ ศรีวิชัยลำพันธ 
 สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
ผลิตภัณฑผาฝายทอมือไดมีการสืบทอดและพัฒนาสงตอกันมาหลายช่ัวอายุคน และมีลักษณะ

แตกตางกันไปตามวัฒนธรรมของแตละชุมชน มาในระยะหลังผลิตภัณฑดังกลาวไดรับการพัฒนาและ 
มีการสงเสริมในเชิงธุรกิจมากข้ึน แตเน่ืองจากผลิตภัณฑดังกลาวมีการผลิตดวยมือ และความชำนาญของ 
ผูผลิต และผลิตภัณฑดังกลาวสวนใหญอยูในชุมชนตางๆ โดยท่ีกลุมคนเหลาน้ีขาดโอกาสท่ีจะเขาถึงขอมูล
ขาวสาร การตลาด การบริหารจัดการ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย จึงทำใหไมสามารถแขงขันกับผลิตภัณฑ
ที่มาจากโรงงานอุตสาหกรรมได 

การที่ผูวิจัยไดเขาไปศึกษาคนควา และพยายามนำความรูจากวิทยาการสมัยใหมทางดาน
เศรษฐศาสตร การตลาด การผลิต การเงิน และการบริหารจัดการไปประยุกตใชกับภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อ
จะชวยใหชุมชนไดเกิดการพัฒนาธุรกิจไปในทางท่ีดี และสามารถสรางรายไดใหกับกลุมไดนั้นเปนเร่ืองท่ี
ดี และควรขยายไปยังกลุมอื่นๆ ตอไป 

การท่ีผูวจิยัไดใชวธีิการวิจยัแบบมีสวนรวมโดยใชการสนทนากลุมยอย การสัมภาษณแบบเจาะลึก 
การสังเกต และการตอบแบบสอบถาม เปนวิธีการวิจัยที่เหมาะสมกับงานวิจัยในลักษณะน้ี 

ผลการวิจัยนี้พบวา การศึกษาดานการตลาดยังไมชัดเจนนัก ซ่ึงนักวิจัยควรจะพิจารณาใหชัดเจน 
มีแตขอเสนอแนะเพ่ือใหกลุมดำเนินการในดานตางๆ เทาน้ัน ในสวนของการสัมภาษณ การผลิตของกลุม
ทั้งดานการผลิต การต้ังราคาขาย และผลตอบแทนท่ีสวนใหญพบวาผลตอบแทนคอนขางต่ำ ในดานปญหา
พบวา ขาดแคลนผูสืบทอดการทอผาฝาย ปญหาราคาวัตถุดิบสูงข้ึน ขาดชางฝมือ ขาดความรู เทคโนโลยี 
ผลการวิจัยดานความตองการทางการเงินและแหลงเงินทุนในการดำเนินการธุรกิจ สวนใหญใชเงินสวนตัว
ของสมาชิกเอง สวนนอยใชแหลงเงินทุนจากสถาบันการเงินของรัฐ ในดานปญหาการเงิน ไดแก  
การขาดแคลนหลักทรัพยค้ำประกันเงินกู และความตองการความชวยเหลือดานสินเชื่อ 

ผลการวิจัยในดานการบริหารจัดการกลุม พบวา กลุมไดมีการพัฒนามาเร่ือยๆ จนไดรับคัดเลือก
ใหเปนหมูบานพัฒนาอุตสาหกรรมดีเดน แตอยางไรก็ตามกลุมก็ยังไมมีการจัดทำแผนธุรกิจที่ชัดเจน ไมมี
การติดตามและควบคุมการดำเนินงานใหเปนรูปธรรม 

จากผลการศึกษาวิจัยช้ีใหเห็นวา ถึงกลุมจะไดรับการคัดเลือกใหเปนหมูบานพัฒนาอุตสาหกรรม
ตัวอยางดีเดน แตกลุมเองก็ยังมีปญหาในหลายๆ ดาน และมีแนวโนมท่ีจะไมสามารถพัฒนาไปไดอยาง
ยั่งยืน อยางไรก็ตาม หลังจากท่ีไดทราบปญหา และผูวิจัยไดใหขอเสนอแนะ แนวทางการปฏิบัติงาน 
ในดานตางๆ กับกลุมผลิตภัณฑผาฝายทอมือดังกลาวไปแลว นักวิจัยควรจะมีการติดตามและประเมินผล
การดำเนินงาน หลังจากท่ีกลุมฯ ไดดำเนินการไปในระยะหน่ึง วากลุมไดนำขอเสนอแนะไปปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด และประสบความสำเร็จหรือไมอยางไร 
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